§ software~

ARIS RISK & COMPLIANCE MANAGER

MODELLIERUNGS-
KONVENTIONEN

VERSION 10.0 - SERVICE RELEASE 16
OKTOBER 2021




This document applies to ARIS Risk & Compliance Manager Version 10.0 and to all subsequent
releases.

Specifications contained herein are subject to change and these changes will be reported in
subsequent release notes or new editions.

Copyright © 2010 - 2021 Software AG, Darmstadt, Germany and/or Software AG USA Inc.,
Reston, VA, USA, and/or its subsidiaries and/or its affiliates and/or their licensors.

The name Software AG and all Software AG product names are either trademarks or
registered trademarks of Software AG and/or Software AG USA Inc. and/or its subsidiaries
and/or its affiliates and/or their licensors. Other company and product names mentioned
herein may be trademarks of their respective owners.

Detailed information on trademarks and patents owned by Software AG and/or its
subsidiariesis located at https://softwareag.com/licenses.

Use of this software is subject to adherence to Software AG's licensing conditions and terms.
These terms are part of the product documentation, located at
https://softwareag.com/licenses and/or in the root installation directory of the licensed
product(s).

This software may include portions of third-party products. For third-party copyright notices,
license terms, additionalrights or restrictions, please refer to "License Texts, Copyright
Notices and Disclaimers of Third Party Products". For certain specific third-party license
restrictions, please refer to section E of the Legal Notices available under "License Terms and
Conditions for Use of Software AG Products / Copyright and Trademark Notices of Software
AG Products". These documents are part of the product documentation, located at
https://softwareag.com/licenses and/or in the root installation directory of the licensed
product(s).



MODELLIERUNGSKONVENTIONEN

S = [ 1= (6 T PP PPPRROPRPRPNE 1
2 Allgemeine KONVENTIONEN ..o 2
21 Benutzer und BeNUIZErgrupPeN ..ottt e e e 2
211 (0T (o F=1 aTTe =1 0 0] 0 o FU PP PPUTPRRPPRRPR 2

212 ODJEKE ROIE ...t "

213 (O] oY T=] QA =T £ 0 ] o [P 1

2.2 Unternehmens-Assets (HIErarChien).......cococeeeeeieiiiieeecieeeeeeeee e e e seesssereeeeesssesesessssesees 12
2.21 AnwendungssystemtyphierarChie ... 14

2.2.2 OrganisatioNShierarChie...... ... 15

223 ProzesshierarChie............coo i 16

224 Regularien- und Standardhierarchie...........cccoooviiiiiiiiiiiiceees 21

2.2.5 RisikokategoriehierarChie........occ.eeei et 22

226 TesterhierarChie ... 23

3 Konventionen Policy-Management ... 25
3.1 POlICYS IN PrOZESSEN...cciiiiie ettt e e e e s e s e ne e e e e e e e s s e nsnneeeeeeeeeas 25

3.2  Geschaftsregel-Architekturdiagramm..........ccoocieiriieiriiinnse e 25

3.3  BuUSINESS CONtrolS Diagram......ccccueeiieieiieiecieeee s eeeere e e e e seee e s s snre e e s e snr e e e s s nnne e s s enneeesennns 26

R 0] o1 [=1 g 4 oo ] [ PP URR PRSP 28

4 Konventionen Regulatory-Change-Management..........ccoooiiiiiiiiiiiniienceeeeeeee e 33
41 FachbegriffSMOAE] ........oo e 33

VA0 N 0 o111 g f == o a1 o T=To ) 1 SRR 33

4.3  Beziehung zwischen Rolle und Fachbegriff........cccooeiiiiiiiieicieeceeceeeee e 34

5 Konventionen Befragungs-Management..........ccooiiiiinieieiniienssee et 36
5.1 Fragebogenvorlagediagramme.........ccceiiiiiiiiiiii e 37

5.2  Objekt FragebogenVOorlage ........couieiiieiieiiiieieeee et e e e 42

TR S @ | o 1= g al = 1 = USSR 44

5.4 ODJEKE Frage. . oot 45

5.5  ODbjekt ANTWOIE=-Set ... e s 49

5.6  Objekt MOgIIChe ANtWOI....... e 49

5.6.1 Abhangige Fragen/Kapitel........cooorererrineneeree e 50



MODELLIERUNGSKONVENTIONEN

10

"
12

5.7 Fragebogenvorlagezuordnungsdiagramm...........cccoeceeiiiieinieieeeiie e 56
5.8  Objekt Scheduler fUr BEfragUNQeN........coocoiiiiiieiieeeeeeeee et 63
Konventionen RiSIKO-ManagemeEnt............eeiiiiieeeeeee e 65
6.1 Risiken in Prozessen und Unternehmens-AsSsets .......cccccviieiiieiiiin e 65
6.2 Risiken Modelle NINtErlegen.......co i 65
6.3  BuUSINESS CONtrOIS Diagram....cccccueiiieeieieeeiee et ene s 66
6.4 ODJEKE RISIKO...eiiiiiietee e 69
Konventionen Kontroll-Management........ ..ot 74
7.1 Kontrollen in Prozessen und Unternehmens-Assets........ccoccviiieiiiinnieecnceecceee 74
7.2 BUSIiNess CoNtrols Diagram........ccucceeeeiieiieeeeesieees st e s e e e e s enees 74
7.3 (0] 0] =]l o] g1« o ] 1= PPUPRRRTPRPRN 76
7.4  Objekt KontrollausfUhrungsdefinition ..o 78
Konventionen Test-Management ... 82
8.1 BUSINESS CONTrOIS DIiagram.......ccoueceeeeiieiieeiecietee e eeee e e e e s s e e s e e e s s nneeas 82
S N O] o JT=1 g B o] 14 o] 1 = PR 83
8.3  Objekt Kontrolltestdefinition ... e 84
8.4  Eindeutigkeit von Kontrolltestdefinitionen fur Kontrollen.........ccccoeveneiennieennneen. 87
8.5  Automatisiertes Testen von KONtrollen..........cceoviiiiiiiieieieeeeeeeee 87
Konventionen Sign-off-Management ... 88
9.1 Sign-off Uber die Prozesshierarchie..........ccocooeeieiinineneeeeee e 89
9.2  Sign-off Uber die Regularien- und Standardhierarchie........ccccccoevieieiiennieeencieennne 90
9.3  Sign-off Uber die OrganisationshierarChie.........ccceceiivieieiieneceeceee e 90
9.4  Sign-off Uber die TesterhierarChie.......cccccvvceeieiieiciie s 91
Konventionen Audit-Management.............eeioiiieeeeeee e 92
10.1  Modell Projektterminplan (Auditvoriage).......ccocceceeceereereecien e 92
10.2 Objekt Aufgabe als AUditVOrIage......c.coiriiiiiiiiiiie e 96
10.3 Modell Projektterminplan (Auditschrittvorlage) .....ccccceeveveeieseciecececeee e, 99
10.4 Objekt Aufgabe (Auditschrittvorlage)........ccooeeeeieriinerecee e 102
10.5 AufgabenzuordnungSdiagrammM........ccccccecerieriererieerie e 104
C 01T | PP 107
RECNTIICNE HINWEISE......eeiiee e m
121 DokumentationSUMTaNg ......ccceiiiiiiie e m



MODELLIERUNGSKONVENTIONEN

ARIS Risk & Compliance Manager (ARCM) generiert auf Stammdaten basierende Workflows,
beispielsweise einen auf einem Risiko basierenden Risikobewertungs -Workflow. FUr einige
ARIS Risk & Compliance Manager-Komponenten werden bestimmte Objekte benutzt, um
einen Workflow zu generieren, beispielsweise ein Scheduler fir Befragungen, um eine
Befragung zu generieren.

Stammdaten kdnnen in ARIS Risk & Compliance Manager oder in einer
ARIS-Modellierungsumgebung wie ARIS Architect oder ARIS Connect gepflegt werden.
Werden die Stammdaten nichtin ARIS Risk & Compliance Manager gepflegt, mussen die Daten
in ARIS Risk & Compliance Manager Uberfuhrt werden. Die Dokumentation von Stammdaten
(Modelle und Objekte) in einer ARIS-Modellierungsumgebung hat zahlreiche Vorteile wie
Einheitlichkeit, Komplexitatsreduzierung, Wiederverwendbarkeit, Auswertbarkeit, Integritat
usw. Dies ist jedoch nur mdglich, wenn die methodischen und funktionalen Regeln sowie
Konventionen fur die Modellierung eingehalten werden. Es wird empfohlen, die Konventionen
in diesem Handbuch zu befolgen, um eine ordnungsgemaBe Pflege der relevanten Objekte in
einer ARIS-Modellierungsumgebung zu gewahrleisten. Nur dann kénnen alle modellierten
Daten auch mit ARIS Risk & Compliance Manager synchronisiert und weiterverwendet
werden.

Beachten Sie, dass die Synchronisation von Daten von ARIS nach ARIS Risk & Compliance
Manager auf der ARIS-Standardmethode basiert. Fur methodische Erweiterungen oder
Anderungen, wie die Verwendung eines benutzerdefinierten Symbols fir einen
Funktionsobjekttyp, kann eine Anpassung des Synchronisationsalgorithmus erforderlich sein.
Wenden Sie sich in diesem Fall an Ihren Ansprechpartner oder den Support der Software AG.

In diesem Dokument werden die Standards bezuglich der Verwendungvon
Beschreibungssichten, Modelltypen, Objekttypen, Beziehungs - bzw. Kantentypen sowie
Attributen erlautert. Jedes Kapitel enthalt:

= eine Ubersicht Gber die relevanten Modelle, Objekte, Beziehungen und Attribute, die flir
die ARIS Risk & Compliance Manager-Komponente verwendet werden, sowie die
entsprechenden Anforderungen.

= die entsprechenden Modellierungskonventionen, einschlieBlich Mapping von Objekten

und Attributen zwischen der ARIS-Modellierungsumgebung und ARIS Risk & Compliance
Manager.

Ziel: Festlegung von Modellierungsrichtlinien

NichtInhaltdieses Handbuchs: Anwenderdokumentation



MODELLIERUNGSKONVENTIONEN

2 Allgemeine Konventionen
2.1 Benutzer und Benutzergruppen
211 Organigramm

ROLLEN, BENUTZERGRUPPEN UND BENUTZER IN ARIS RISK & COMPLIANCE MANAGER

In ARIS Risk & Compliance Manager werden Benutzer speziellen Benutzergruppen
zugeordnet. Die Rolle (Beispiel: Risiko-Manager) einer Benutzergruppe (Beispiel:
Risiko-Manager-Gruppe UMG) legt fest, welche Rechte die zugeordneten Benutzer haben
(Beispiel: Leserecht fiir Risiken und Risikobewertungen). Ein Benutzer kann gleichzeitig
verschiedenen Benutzergruppen angehoren.

Jede Komponente, beispielsweise Risiko-Management oder Kontroll-Management, beinhaltet
verschiedene Rollen, etwa Manager, Owner, Reviewer und Auditor. Die Manager-Rollen sind
far Vorbereitung, Planung und Start der jeweiligen Workflows verantwortlich. Bei den
Owner-Rollen handelt es sich um Benutzer, die Beitrage leisten. Die Reviewer-Rollen sind fur
die doppelte Kontrolle (Vieraugenprinzip) verantwortlich. Die Auditor-Rollen haben auf alle
Informationen schreibgeschutzten Zugriff. Einige Komponenten verfugen uUber spezifischere
Namen far bestimmte Rollen, beispielsweise Befragter fur die Owner-Rolle im
Befragungs-Management. Bei anderen Komponenten gibt es weniger Rollen (so gibt es
beispielsweise bei Kontrollausfihrungen keine Auditor-Rolle) oder andere Rollen
(beispielsweise Approver im Policy-Management). Detaillierte Informationen hierzu finden Sie
in der Online-Hilfe.
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ROLLEN, BENUTZERGRUPPEN UND BENUTZER IN EINER ARIS-MODELLIERUNGSUMGEBUNG
Benutzer und Benutzergruppen werden in einem Organigramm modelliert, mithilfe der
Objekttypen Rolle (OT_PERS_TYPE) und Person (OT_PERS). Die Verbindung zwischen
Objekten des Typs Rolle wird Uber die Kante ist Verallgemeinerung von abgebildet. Die
Verbindung zwischen dem Objekt Rolle und dem Objekt Person wird Uber die Kante nimmt
wahr abgebildet. Um samtliche Elemente des Modells an ARIS Risk & Compliance Manager zu
Ubertragen, legen Sie fur das Modellattribut ARCM synchronisieren
(AT_AAM_EXPORT_RELEVANT) den Wert true fest.

Rolle
ist"erallgemeinerung won nimmt weahr
’ Rolle e —— Person imtermal
istWerallgemeinerung won mimmt weahr
Rolle [r— Person imerma |
— Personimtermal

Abbildung 1: Struktur Benutzer/Benutzergruppe
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Das Ubergeordnete Objekt Rolle im Organigramm, beispielsweise Risk owner_3(siehe
untenstehende Darstellung), definiert Rolle und Rollenlevel der untergeordneten Objekte vom
Typ Rolle und somit die Rechte der Benutzergruppen in ARIS Risk & Compliance Manager. Die
Konvention fur den Ubergeordneten Rollennamen ist: <role>_<level>, beispielsweise Risk
owner_3. Damit die Rollenzuordnung funktioniert, missen Sie flr Ubergeordnete Rollen die
exakten ARIS-Rollennamen verwenden (siehe untenstehende Tabelle). Fir untergeordnete
Rollen gibt es keine Namenskonvention.

Far die Ubergeordnete Rolle wird keine Benutzergruppe in ARIS Risk & Compliance Manager
generiert. Die untergeordneten Objekte vom Typ Rolle legen die Benutzergruppen fest, diein
ARIS Risk & Compliance Manager generiert werden mussen. Die untergeordneten Objekte vom
Typ Rolle sind Uber die Kante ist Verallgemeinerung von mit genau einem Ubergeordneten
Objekt vom Typ Rolle verbunden.

Diein ARIS Risk & Compliance Manager zu generierenden Benutzer werden mit dem Objekt
vom Typ Person modelliert und sind mit den untergeordneten Objekten vom Typ Rolle
verbunden. Mit dem Report Benutzerdaten aus User Managementimportieren konnen Sie
die Benutzerdaten aus ARIS Administration/User Management in ARIS Architect importieren.
Detaillierte Informationen hierzu finden Sie unter Benutzerdatenimportierenin der ARIS
Risk & Compliance Manager-Hilfe.

Beispiel
Risk owner_3
el Risiko-Cwner- S Tom Owen (EM)
Gruppe Yerkauf
. stétjég:p:r_ p — Elairfil:EE;?mple

e Tom Owen (EN)

Abbildung 2: Struktur Benutzer/Benutzergruppen - Beispiel

Das Ubergeordnete Objekt vom Typ Rolle Risik owner_3 (Namenskonvention:
<role>_<level>) legt die Rolle Risiko-Owner (<role>) und das Rollenlevel 3 (<level>) fest, was
dem Rollenlevel objektspezifisch entspricht (siehe Tabelle unten).

Folgende Objekte werden in ARIS Risk & Compliance Manager generiert:

= die Benutzergruppen Risiko-Owner-Gruppe Verkauf und Risiko-Owner-Gruppe T,
denen die Rolle Risiko-Owner mit dem Rollenlevel objektspezifisch zugeordnet ist.
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= zwei Benutzer mit den Benutzernamen Tom Owen und Claire Example. Sie haben die
Rolle und das Rollenlevel der Benutzergruppe, der sie zugeordnet sind (=
objektspezifisch Risiko-Owner). Tom Owen ist beiden Benutzergruppen zugeordnet,
Risiko-Owner-Gruppe Verkauf und Risiko-Owner-GruppeIT.
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* Rollenlevel 1entspricht umgebungsiibergreifend

Die Rechte, die der Benutzergruppe auf Basis ihrer Rolle zugewiesen werden, gelten fur

alle Umgebungen.

= Rollenlevel 2 entspricht umgebungsspezifisch

Die Rechte, die der Benutzergruppe auf Basis ihrer Rolle zugewiesen werden, gelten fur

die Umgebung, der die Benutzergruppe zugeordnet ist.

* Rollenlevel 3 entspricht objektspezifisch

Die Rechte, die der Benutzergruppe auf Basis ihrer Rolle zugewiesen werden, gelten fur
die Objekte der Umgebung, der die Benutzergruppe zugeordnet ist.

Audit-Management

Rolle
Audit-Auditor

Audit-Manager

Audit-Owner
Audit-Reviewer

Auditschritt-Owner

Deficiency-Management

Rolle
Deficiency-Auditor L1

Deficiency-Auditor L2

Deficiency-Auditor L3

Deficiency-Manager L1

ARIS-Rollenname
Audit auditor_1

Audit auditor_2
Audit auditor_3
Audit manager_1
Audit manager_2
Audit owner_3
Audit reviewer_3

Audit step owner_3

ARIS-Rollenname
Deficiency auditor (L1)_1

Deficiency auditor (L1)_2
Deficiency auditor (L2)_1
Deficiency auditor (L2)_2
Deficiency auditor (L3)_1
Deficiency auditor (L3)_2
Deficiency manager (L1)_1

Deficiency manager (L1)_2

Rollenlevel

Umgebungsubergreifend
Umgebungsspezifisch
Objektspezifisch
Umgebungsubergreifend
Umgebungsspezifisch
Objektspezifisch
Objektspezifisch
Objektspezifisch

Rollenlevel

Umgebungsubergreifend
Umgebungsspezifisch
Umgebungsubergreifend
Umgebungsspezifisch
Umgebungsubergreifend
Umgebungsspezifisch
Umgebungsubergreifend

Umgebungsspezifisch
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Rolle ARIS-Rollenname Rollenlevel

Deficiency manager (L1)_3 Objektspezifisch
Deficiency-Manager L2 Deficiency manager (L2)_1 Umgebungsubergreifend
Deficiency manager (L2)_2 Umgebungsspezifisch
Deficiency manager (L2)_3 Objektspezifisch
Deficiency-Manager L3 Deficiency manager (L3)_1 Umgebungsubergreifend
Deficiency manager (L3)_2 Umgebungsspezifisch

Deficiency manager (L3)_3 Objektspezifisch

Policy-Management

Rolle ARIS-Rollenname Rollenlevel
Policy-Auditor Policy auditor_1 Umgebungsubergreifend
Policy auditor_2 Umgebungsspezifisch
Policy auditor_3 Umgebungsubergreifend
Policy-Manager Policy manager_1 Umgebungsubergreifend
Policy manager_2 Umgebungsspezifisch
Policy-Owner Policy owner_3 Objektspezifisch
Policy-Approver Policy approver_3 Objektspezifisch
Policy-Addressee Policy addressee_3 Objektspezifisch

Risiko-Management

Rolle ARIS-Rollenname Rollenlevel
Risiko-Auditor Risk auditor_1 Umgebungsubergreifend
Risk auditor_2 Umgebungsspezifisch
Risiko-Manager Risk manager_1 Umgebungsubergreifend
Risk manager_2 Umgebungsspezifisch
Risk manager_3 Objektspezifisch
Risiko-Owner Risk owner_3 Objektspezifisch
Risiko-Reviewer Risk reviewer_3 Objektspezifisch

Kontroll-Management

Rolle ARIS-Rollenname Rollenlevel

Kontroll-Auditor Control auditor_1 Umgebungsubergreifend
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Rolle

Kontrollausfuhrungs-Owner

Kontroll-Manager

Sign-off-Management

Rolle
Sign-off-Owner

Sign-off-Manager

Sign-off-Reviewer

Befragungs-Management

Rolle
Befragungs-Auditor

Befragungs-Manager

Befragungs-Reviewer

Befragter

Test-Management

Rolle
Test-Auditor

Test auditor external

Tester

ARIS-Rollenname

Control auditor_2

Control auditor_3

Control execution owner_3

Control manager_1
Control manager_2

Control manager_3

ARIS-Rollenname

Sign-off owner_3
Sign-off manager_2
Sign-off manager_3

Sign-off reviewer_3

ARIS-Rollenname

Survey auditor_1
Survey auditor_2
Survey manager_1
Survey manager_2
Survey manager_3
Survey reviewer_3

Interviewee_3

ARIS-Rollenname

Test auditor_1
Test auditor_2
Test auditor_3
Test auditor external _1
Test auditor external _2

Tester_3

Rollenlevel

Umgebungsspezifisch
Objektspezifisch*
Objektspezifisch
Umgebungsubergreifend
Umgebungsspezifisch

Objektspezifisch

Rollenlevel

Objektspezifisch
Umgebungsspezifisch
Objektspezifisch
Objektspezifisch

Rollenlevel

Umgebungsubergreifend
Umgebungsspezifisch
Umgebungsubergreifend
Umgebungsspezifisch
Objektspezifisch
Objektspezifisch
Objektspezifisch

Rollenlevel

Umgebungsubergreifend
Umgebungsspezifisch
Objektspezifisch*
Umgebungsubergreifend
Umgebungsspezifisch

Objektspezifisch
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Rolle

Test-Manager

Test-Reviewer

Issue-Management

Rolle

Issue-Auditor

Issue-Manager

ARIS-Rollenname

Test manager_1
Test manager_2
Test manager_3

Testreviewer_3

ARIS-Rollenname

Issue auditor_1
Issue auditor_2
Issue manager_1

Issue manager_2

Vorfall-und Verlust-Management

Rolle
Vorfall-Auditor

Vorfall-Manager

Vorfall-Owner
Vorfall-Reviewer

Verlust-Auditor

Verlust-Manager

Verlust-Owner
Verlust-Reviewer

Verlust-Owner

Administration

Rolle

Hierarchie-Manager

ARIS-Rollenname

Incident auditor_1

Incident auditor_2

Incident manager_1

Incident manager_2

Incident owner_3

Incident reviewer_3

Loss auditor_1
Loss auditor_2
Loss manager_1
Loss manager_2
Loss owner_3
Loss reviewer_3

Loss owner_3

ARIS-Rollenname

Hierarchy manager_1

Hierarchy manager_2

Rollenlevel

Umgebungsubergreifend
Umgebungsspezifisch
Objektspezifisch
Objektspezifisch

Rollenlevel

Umgebungsubergreifend
Umgebungsspezifisch
Umgebungsubergreifend

Umgebungsspezifisch

Rollenlevel

Umgebungsubergreifend
Umgebungsspezifisch
Umgebungsubergreifend
Umgebungsspezifisch
Objektspezifisch
Objektspezifisch
Umgebungsubergreifend
Umgebungsspezifisch
Umgebungsubergreifend
Umgebungsspezifisch
Objektspezifisch
Objektspezifisch
Objektspezifisch

Rollenlevel

Umgebungsubergreifend

Umgebungsspezifisch
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Rolle ARIS-Rollenname Rollenlevel

Hierarchie-Auditor Hierarchy auditor_1 Umgebungsubergreifend
Hierarchy auditor_2 Umgebungsspezifisch

Hierarchie-Owner Hierarchy owner_3 Objektspezifisch

Benutzer-/Benutzergruppen User/User groups manager_1 Umgebungsibergreifend
administrator

User/User groups manager_2 Umgebungsspezifisch

*

Die objektspezifischen Kontroll-Auditor- und objektspezifischen Test-Auditor-Rollen sind
nicht mit dem jeweiligen Kontroll- oder Test-Objekt verbunden, sondern mit
Hierarchieobjekten. Diese Hierarchieobjekte bilden den Geltungsbereich samtlicher
Untersuchungen von Kontrollen, Kontrollausfihrungen oder Kontrolltestsn. Die Verbindung
zwischen diesen objektspezifischen Auditor-Rollen und der Hierarchie muss, je nach
Hierarchietyp, durch die Kante gehortzu (CT_WRK_IN) oder die Kante ist Eigner von
(CT_IS_OWN) angegeben werden.

10
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21.2 Objekt Rolle

ATTRIBUT-MAPPINGS: ROLLE (ARIS) ZU BENUTZERGRUPPE (ARCM)
ARIS-Attribut API-Name M*

Name AT_NAME X

Beschreibung/Definitio AT_DESC
n

*Die Spalte M gibt an, ob das Attribut ein Pflichtfeldist.

21.3 Objekt Person

ATTRIBUT-MAPPINGS: PERSON (ARIS) ZU BENUTZER (ARCM)

ARIS-Attribut API-Name M*
Anmeldung AT_LOGIN X
Vorname AT_FIRST_NAME X
Nachname AT_LAST_NAME X

Beschreibung/Definitio AT_DESC
n

E-Mail-Adresse AT_EMAIL_ADDR X
Telefonnummer AT_PHONE_NUM

*Die Spalte M gibt an, ob das Attribut ein Pflichtfeldist.

"
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Unternehmens-Assets, wie Organisationseinheiten, Prozesse und Systeme, stehenin ARIS
Risk & Compliance Manager als Hierarchieelemente zur Verfligung. Furalle Hierarchien, diein
ARIS Risk & Compliance Manager Uberfuhrt werden sollen, ist nur eine Baumstruktur erlaubt.
Dies bedeutet, dass jedes Element der Hierarchie nur genau ein ubergeordnetes Element
besitzen darf. Wenn Hierarchieelemente von einem Objekt verwendet werden, das mit einem
Workflow von ARIS Risk & Compliance Manager verbunden ist, beispielsweise einem
Scheduler fur Befragungen, werden die Hierarchieelemente einschlieBlich ihres
ubergeordneten Hierarchiebaums an ARIS Risk & Compliance Manager Ubertragen. Um
samtliche Hierarchieelemente eines Modells an ARIS Risk & Compliance Manager zu
Ubertragen, legen Sie fur das Modellattribut ARCM synchronisieren
(AT_AAM_EXPORT_RELEVANT) den Wert true fest. Flrjedes relevante Hierarchieelement in
einer ARIS-Modellierungsumgebung wird in ARIS Risk & Compliance Manager ein zugehdriges
Hierarchieelement angelegt, es sei denn, das oberste Hierarchieelement ist bereits in ARIS
Risk & Compliance Manager vorhanden.

* o Anwendungssystemtypen

* ;=i Daten

* %t Organisation
* o Prozeszs

* ;=i Regqularien

kL

- Risikokategorie

B = Tester

Abbildung 3: Oberste Hierarchiestruktur in ARIS Risk & Compliance Manager

Die Konventionen fur die Hierarchien von ARIS Risk & Compliance Manager werden
nachfolgend beschrieben. Detaillierte Informationen zu Konventionen fur die Datenhierarchie
finden Sie im Handbuch DSGVO-Konventionen fiir ARIS-Acceleratoren, das ausschlieBlich
mit dem Paket der ARIS-Acceleratoren fur die DSGVO bereitgestellt wird.

12



MODELLIERUNGSKONVENTIONEN

HIERARCHIEARCHITEKTUR IN ARIS

In der nachfolgenden Abbildung werden die Prozessmodellierungsebenen und die darin zur

Verwendung vorgeschlagenen Prozessmodelltypen sowie die zugehorigen
Unternehmens-Assets dargestellt.

Riskodiagramm Crganigramm Fachbegriffsmodell
[ebenendbergreifand) [ebenendbergreifend) [ebenendbergreifand )
Kernprozesse t
a

-1 g,
—,  my — m Ll
IR E g B

4 o)
Wertschipfungs- E:? |_‘ f

kettendiagramm

Hauptprozesse

2 R E
Wertschipfungs-
kettendiagramm

Prozesse ‘

EPK ‘ Funktionszuordnungs diagramm ‘ Business Controls Diagramm

Abbildung 4: Modellierungsebenenund deren Modelltypen

13
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221 Anwendungssystemtyphierarchie

Die Anwendungssystemtyphierarchie wirdim Modell Anwendungssystemtypdiagramm
(MT_APPL_SYS_TYPE_DGM)in einer ARIS-Modellierungsumgebung mithilfe des Objekts
Anwendungssystemtyp (OT_APPL_SYS_TYPE) modelliert. Die Hierarchie zwischen den
Objekten wird Uber die Kante ,umfasst” (encompasses) abgebildet.

Bei Bedarf kann der Objekttyp Anwendungssystemklasse (OT_APPL_SYS_CLS) als
Ubergeordnete Hierarchieelemente hinzugefugt werden. Hierzu muss der
Synchronisationsalgorithmus angepasst werden. Um detaillierte Informationen zu erhalten,
wenden Sie sich bitte an den Support der Software AG.

In ARIS Risk & Compliance Manager ist nur eine Baumstruktur der Hierarchien erlaubt. Daher

kann jedes Hierarchieelement nur genau ein ibergeordnetes Hierarchieelement besitzen.

E _— Finanzierungs-
5 Excel H SAP RA GIL E Steuerapplikation H applilation

Finanzierungs-
Fpplikation
Deutschiand

Finanzierungs-
ol plikation
sterreich

Abbildung 5: Anwendungssystemtyphierarchie

ATTRIBUT-MAPPINGS: ANWENDUNGSSYSTEMTYP (ARIS) ZU
ANWENDUNGSSYSTEMTYPHIERARCHIE (ARCM)

ARIS-Attribut API-Name M*  Anmerkungen
Name AT_NAME X

Beschreibung/Definitio AT_DESC
n

*Die Spalte M gibt an, ob das Attribut ein Pflichtfeldist.
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2.2.2 Organisationshierarchie

Die Organisationshierarchie wird im Modell Organigramm in einer
ARIS-Modellierungsumgebung mithilfe des Objekts Organisationseinheit (OT_ORG_UNIT)
modelliert. Die Hierarchie zwischen den Objekten wird Uber die Kante ist ibergeordnet
abgebildet. In ARIS Risk & Compliance Manager ist nur eine Baumstruktur der Hierarchien
erlaubt. Daher kann jedes Hierarchieelement nur genau ein Ubergeordnetes
Hierarchieelement besitzen.

¢ 4 +

Crosnisations-
einheit

Croanisaticns-
einheit

Cirasnisatisng-
einheit

Crganisatisns-
einhelt

4”

Crganisaticns-

45

Crganisations-

Ly

Crganisaticns-

einheit einheit einheit
> Crosnisations- b Crosnisations-
einheit einheit

Abbildung 6: Struktur Organisationshierarchie

ATTRIBUT-MAPPINGS: ORGANISATIONSEINHEIT (ARIS) ZU
ORGANISATIONSHIERARCHIEELEMENT (ARCM)

ARIS-Attribut

Name

API-Name M*
AT_NAME X

Anmerkungen

Beschreibung/Definitio AT_DESC
n

AT_AAM_SIGN_OFF
—RELEVANT

Nur relevant fur
Sign-off-Management (Seite 88).

Sign-off-relevant

*Die Spalte M gibt an, ob das Attribut ein Pflichtfeldist.
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2.2.3 Prozesshierarchie

Folgende Prozessmodelle kbnnen zum Aufbau der Prozesshierarchie benutzt werden.

Modellname

Wertschépfungskettendiagramm
EPK

EPK (Materialfluss)

EPK (Spaltendarstellung)

EKP (Zeilendarstellung)

EPK (Tabellendarstellung)

EPK (Tabellendarstellung horizontal)
Funktionsbaum

BPMN process diagram (BPMN 2.0)

Enterprise BPMN process diagram

Modelltypname
MT_VAL_ADD_CHN_DGM

MT_EEPC

MT_EEPC_MAT
MT_EEPC_COLUMN
MT_EEPC_ROW

MT_EEPC_TAB
MT_EEPC_TAB_HORIZONTAL
MT_FUNC_TREE
MT_BPMN_PROCESS_DIAGRAM
MT_ENTERPRISE_BPMN_PROCESS

In ARIS Risk & Compliance Manager ist nur eine Baumstruktur der Hierarchien erlaubt. Daher
kann jedes Hierarchieelement nur genau ein ibergeordnetes Hierarchieelement besitzen.

Nachstehend finden Sie Modellierungsbeispiele der Prozesslandschaft mit den verschiedenen
Notationen (Wertschdpfungskette, EPK und BPMN).

PROZESSMODELLIERUNG MIT WERTSCHOPFUNGSKETTENDIAGRAMM (WKD)

Prozessubersichten werden haufig mithilfe des Modelltyps
Wertschopfungskettendiagramm modelliert. WKD-Funktionen werden in ARIS Risk &

Compliance Manager in Prozesshierarchieobjekte umgewandelt.

Wiertzchdpfungs-
kette

Wiertzchdpfungs-
kette

Wiertzchopfungs:
kette

Wiertzchdpfungs-
kette

Abbildung 7: Wertschopfungskettendiagramm

Wettschdpfungs-
kette

Wiertzchdpfungs-
kette
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Beispiel

Dieses Beispiel fur eine Kernprozessubersicht dient als Einstiegsmodell zur Prozesshierarchie.

L R

Management processes
Strategic E
ganning Budgeting Operationa ::‘nf:.:';' Bp"r'::::
& £ controling managemani
mplemsntaion frian age man g
Betts o —
Core processes

Regearch & Customar
I | I Devebopment I | I Produclion I | I Logistics l | I savkEs
n n Marketing & u Financial
Procunement P ganicen
e

i,

Support procasses

4 A 4] B ;
afrru mcalion
Human . . Facimy
Fimance Legal & iMformation
Resolsmas manag mianagament
R s |

Abbildung 8: Wertschépfungskettendiagramm - Beispiel

Der dazu verwendete Objekttyp ist die Funktion (OT_FUNC). Die Hierarchie zwischen den
Objekten wird Uber die Kante ist prozessorientiert iibergeordnet bzw. ist
prozessorientiertuntergeordnet abgebildet. Folgende Modelltypen kdnnen einem
Funktionsobjekttyp in einem WKD hinterlegt werden:

Ziel Hinterlegter Modelityp
Subprocess [Wertschopfungskette] WKD
Weitere zugeordnete Objekte anzeigen Funktionszuordnungsdiagramm

17
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PROZESSMODELLIERUNG MIT EREIGNISGESTEUERTER PROZESSKETTE (EPK)

Mit einer EPK k6nnen Unternehmensprozesse beschrieben werden. Im Mittelpunkt steht dabei
der zeitlich-logische Ablauf der durchzufthrenden Tatigkeiten. Dazu wird eine Abfolge von
Funktionen und resultierenden Ereignissen verwendet. EPK-Funktionen werden in ARIS Risk
& Compliance Manager in Prozesshierarchieobjekte umgewandelt.

Ereigniz

!

Funktion

!

Ereigniz

!

Funktion

!

Ereigniz

Abbildung 9: Ereignisgesteuerte Prozesskette 1
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Diese schlanken Prozesse kénnen durch zusatzliche Objekte (Organisationseinheiten, Stellen,
Rollen, Anwendungssysteme etc.) mit erweitertem Informationsgehalt versehen werden.

Ende des
Geschafts-
monats

Flnmclaj > Durchfiihrung
H Probebilanz ‘ ‘

Contraller Abgleich
| » F'rob-ehllalzﬁaldm 4 | bilanz
Ier

Abbildung 10: Ereignisgesteuerte Prozesskette 2

Richtlinien

fiiarung

SAF Probeblanz
{hetzter Manat)

SAP-Frobe-
bilanz

Incomrect joumnal
enries (EM)

SAP-Probe-

SAP-Probe-
bilanz

Um das Prozessdiagramm nicht zu Uberfrachten, kénnen Sie entweder Subprocesses anlegen

oder Funktionen mithilfe von Modell-Hinterlegungen zuséatzliche Objekte zuordnen. Folgende
Modelltypen kdnnen einem Funktionsobjekt in einer EPK hinterlegt werden:

Ziel
Subprocess

Weitere zugeordnete Objekte anzeigen

Arvendungs- .
E systemtyp — = Funktion

Abbildung 11: Funktionszuordnungsdiagramm

Hinterlegter Modelltyp
EPK

Funktionszuordnungsdiagramm

Organizations-
einheit

e
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ATTRIBUT-MAPPINGS: FUNKTION (ARIS) ZU PROZESSHIERARCHIEELEMENT (ARCM)

ARIS-Attribut API-Name M*  Anmerkungen
Name AT_NAME X

Beschreibung/Definitio AT_DESC

n
Sign-off- AT_AAM_SIGN_OFF Nur relevant fur
relevant _RELEVANT Sign-off-Management (Seite 88).

*Die Spalte M gibt an, ob das Attribut ein Pflichtfeldist.

PROZESSMODELLIERUNG MIT GESCHAFTSPROZESSMODELL UND NOTATION
(BPMN)

Mit BPMN kénnen Geschaftsprozesse beschrieben werden. Im Mittelpunkt steht dabei der
zeitlich-logische Ablauf auszufihrender Aufgaben. BPMN-Aufgaben werden in ARIS Risk &
Compliance Manager in Prozesshierarchieobjekte umgewandelt.

& -
: ) Exfternal applic ant
O—F Checkh:;taer:jnaljoh —+ o Chack applic antist L w—p @ selected

Mew hirs
raquast l

finally. .
Mo suitable
Intermal ¢ andidate available candidae
available

Callactivity-Objekte durfen niemals GRC-Aufgaben wie Risiken, Kontrollen oder Scheduler

fur Befragungen zugeordnet werden. Call activities reprasentieren Elemente (einzelne
Aufgaben oder Prozesse), die anderswo modelliert wurden, und dienen nur zum Aufrufen
dieser Elemente. Um Duplikate zu vermeiden, werden Callactivity-Objekte ignoriert.
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224 Regularien- und Standardhierarchie

Die Regularien- und Standardhierarchie wird im Modell Fachbegriffe (MT_TECH_TRM_MDL)
in einer ARIS-Modellierungsumgebung mithilfe des Objekts Fachbegriff (OT_TECH_TRM)
modelliert. Durch das Attribut Regularien (API-Name: AT_AAM_ANNUAL_ACCOUNTS_ITEM)
kénnen einzelne Regularien eindeutig identifiziert werden. Dieses Attribut kann sowohl bei
einzelnen Objekten vom Typ Fachbegriff als auch beim Fachbegriffsmodell verwendet
werden. Im Fall der Verwendung beim Modell gelten alle Objekte des Typs Fachbegriff als
Regularien. Die Hierarchie zwischen den Objekten wird Uber die Kante hat abgebildet. In ARIS
Risk & Compliance Manager ist nur eine Baumstruktur der Hierarchien erlaubt. Daher kann
jedes Hierarchieelement nur genau ein Ubergeordnetes Hierarchieelement besitzen.

Payment Card Industry (PCI)
Diata Security Standard (EM)

PCI 1: Install and maintain a firzwall
—}= configuration to protect cardholder | se—]p FCl 1.1 (EM)
data (EN)
e Mare details
el PCl1.1.1 (EM)
ey FCI1.1.8 (EM)
Abbildung 12: Struktur Regularienhierarchie
ATTRIBUT-MAPPINGS: FACHBEGRIFF (ARIS) ZU HIERARCHIE (ARCM)
ARIS-Attribut API-Name M*  Anmerkungen
Name AT_NAME X
Kurzbezeichnung AT_SHORT_DESC
Beschreibung/Definitio AT_DESC
n
Sign-off-relevant AT_AAM_SIGN_OFF Nur relevant far
_RELEVANT Sign-off-Management (Seite 88).

*Die Spalte M gibt an, ob das Attribut ein Pflichtfeldist.
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2.2.5 Risikokategoriehierarchie

Die Risikokategoriehierarchie wird in einer ARIS-Modellierungsumgebung im Modell
Risikodiagramm (MT_RISK_DGM) mit den Objekten Risiko (OT_RISK) und Risikokategorie
(OT_RISK_CATEGORY) modelliert. Hier kann eine Kategorisierung der Risiken vorgenommen
werden. Es konnen dabei Risiken Kategorien untergeordnet werden und die Kategorien
wiederum weiteren Kategorien mit Hilfe der Beziehung umfasst bzw. enthalt. In ARIS Risk &
Compliance Manager ist nur eine Baumstruktur der Hierarchien erlaubt. Daher kann jedes
Hierarchieelement nur genau ein Ubergeordnetes Hierarchieelement besitzen.

Caorporale Risk
(EM}
Maonfinancial risk | 4 | ¥ Financial Risk
(EM} (EM)

e Operational Risk mmmmimanly Cradit Risk
([EN} (EN}
[
reme— Strategc Rigk — Infiarast Rate gk
[EN} (EM)
J IT Risk ety Forsgn Exchanas
; Risk (EM}
[EN}
B
iy Reputation Rigk et Linuidity Risk
([EN} (EM}

Legal & Intearity
» Rist (EM)

Abbildung 13: Struktur Risikohierarchie
ATTRIBUT-MAPPINGS: RISIKOKATEGORIE (ARIS) ZU RISIKOHIERARCHIE (ARCM)

ARIS-Attribut API-Name M*  Anmerkungen
Name AT_NAME X

Beschreibung/Definitio AT_DESC
n

*Die Spalte M gibt an, ob das Attribut ein Pflichtfeldist.
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2.2.6 Testerhierarchie

Zur besseren Ubersicht kénnen Benutzergruppen von Kontrolltestern in einer
Testerhierarchie organisiert werden. Die Testerhierarchie kann beispielsweise dazu
verwendet werden, Kontrolltests zu bewerten. Die Testerhierarchie wird im Organigramm in
einer ARIS-Modellierungsumgebung mit dem Objekt Organisationseinheit (OT_ORG_UNIT)
modelliert. Die Hierarchie zwischen den Objekten wird Uber die Kante istlibergeordnet
abgebildet. In ARIS Risk & Compliance Manager ist nur eine Baumstruktur der Hierarchien
erlaubt. Daher kann jedes Hierarchieelement nur genau ein Ubergeordnetes
Hierarchieelement besitzen.

. . ehdrt zu s antroll -
Testerhierarchie  + 3 Kentrolltester
GIUppE
Jist Gbergeordnat
gehdn zu Kontrolitester-
— Testerhierarchie |4
0 Gruppe
— Testerhierarchie
ist ibergeondnet
— Testerhierarchie ﬂ Kontrolitgster-
T - GrUppE
. . ehdrt zu R—TY .
5 Testerhierarchie 1—9 Kentrolitester
GrUppE
Kontrolitester-
gehdrt zu Gruppe

Abbildung 14: Struktur Testerhierarchie

FUr jede Organisationseinheit wird somit ein Testerhierarchieelement in ARIS Risk &
Compliance Manager angelegt. Derzeit kann jedem Hierarchieelement nur eine
Benutzergruppe zugeordnet werden. Fur das obige Beispiel werden somit in ARIS Risk &
Compliance Manager die Testerhierarchieelemente Testergruppenzentrale, Testergruppe
"Verkauf" und Testergruppe "Finanzen" neu angelegt. Testergruppenzentraleist dabei
den anderen Hierarchieelementen Ubergeordnet.

23



MODELLIERUNGSKONVENTIONEN

ATTRIBUT-MAPPINGS: ORGANISATIONSEINHEIT (ARIS) ZU TESTERHIERARCHIEELEMENT
(ARCM)

ARIS-Attribut API-Name M*  Anmerkungen
Name AT_NAME X

Beschreibung/Definitio AT_DESC
n

Sign-off-relevant AT_AAM_SIGN_OFF_ Nur relevant fur

RELEVANT Sign-off-Management (Seite 88).

*Die Spalte M gibt an, ob das Attribut ein Pflichtfeldist.
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3 Konventionen Policy-Management

Ziel des Policy-Managements ist es, Unternehmens-Policys zu identifizieren, freizugeben und
zu veroffentlichen. Dabei kann es sich um Policys zur Risikoreduzierung oder um Policys ohne
spezifischen Kontext handeln. Der gesamte langfristige Policy-Lebenszyklusist sichtbar, weil
samtliche veréffentlichten Versionen einer Policy auf der gleichen Policy-Definition basieren.
Jede aus einer Policy-Definition generierte Policy ist fur einen bestimmten Zeitraum gultig.
Optional kann ein Policy-Freigabe-Workflow ausgefuhrt werden. Gegebenenfalls kann
vorgeschrieben werden, dass die Policy-Addressees die Policy nach deren Veréffentlichung
lesen und bestatigen mussen. Policy-Definitionen kdnnen so definiert werden, dass
regelmaBig Policy-Prifungs-Tasks generiert werden (ab ARIS-Version 9.5).

3.1 Policys in Prozessen

Unternehmensprozesse und -Assets kdnnen mithilfe verschiedener Modelle (Seite 16)
beschrieben werden. Mithilfe von Policys wird in Prozessmodellen angegeben, welche
Prozesse oder Prozessfunktionen einer Policy unterliegen.

3.2 Geschaftsregel-Architekturdiagramm

Um eine Hierarchie zwischen Policys modellieren zu kdnnen, kann im Modell
Geschaftsregel-Architekturdiagramm folgende Kante verwendet werden.

Geschattzpaolitik
umfazst —
_F Geschattzpolitik

r——— Geschaftzpolitik

Abbildung 15: Geschaftsregel-Architekturdiagramm

Objekt Kante Objekt Bemerkung

Policy umfasst Policy Stellt eine Hierarchie zwischen Policys dar
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3.3 Business Controls Diagram

Policy-Definitionen kénnen in einer ARIS-Modellierungsumgebung modelliert werden, um die
Stammdatenpflege zu erleichtern. Dazu ist das Modell Business Controls Diagram
(MT_BUSY_CONTR_DGM)vorgesehen.

Rolle (Manager)

izt fachlich verartwortlich flr

izt fachlich wverantwortlich fir Ralle
[verantwortlicher)

= ist fachlich werantwortlich flr B
ET Geschaftspoitc | € Rolle (Priifer)

hetrifft

izt fachlichyverantwortlich fir
- Rolle (Addreszes)

+ + +

Croanisationseinhet = Fachbegriff E ?;;veer:ﬁ:jngs_

Regularien: True

Abbildung 16: Business controls diagram fiir Policy-Management

BEZIEHUNGEN DES POLICY-0OBJEKTS

Es werden dazu folgende Objekte und Beziehungen zwischen diesen Objekten verwendet:

Objekt Kante Objekt Bemerkung
Rolle ist fachlich Policy Ordnet die Benutzergruppen der
verantwortlich fur Policy-Definition zu.
Risiko is reduced by Policy Stellt die Verbindung zwischen der
Policy-Definition und dem Risiko her.
Policy betrifft Organisationsein Stellt die Verbindung zwischen der
heit Policy-Definition und dem betroffenen

Organisationshierarchieelement her.

Policy betrifft Fachbegriff Stellt die Verbindung zwischen der
Policy-Definition und dem betroffenen
Regularienhierarchieelement her.
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Objekt Kante
Policy betrifft

Objekt Bemerkung

Anwendungssyst Stellt die Verbindung zwischen der

emtyp Policy-Definition und dem betroffenen
Anwendungssystemtyphierarchieelement
her.
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Die Policy-Definition wird in einer ARIS-Modellierungsumgebung mit dem Objekt Policy (OT_POLICY) modelliert. Fur jede Policy, fiir welche
das Attribut ARCM-Synchronisation auf true gesetzt ist, wird eine Policy-Definition in ARIS Risk & Compliance Manager angelegt.

ARIS-Attribut (abweichendes
ARCM-Attribut)

Name
Beschreibung/Definition

Policy-Typ

Bestatigungstext

Bestatigungsdauer in Tagen
(Bestatigungsdauer)

API-Name

AT_NAME
AT_DESC
AT_POLICY_TYPE

AT_CONFIRMATION_TEXT
AT_CONFIRMATION_DURATION

M*

(X)

Anmerkungen

Zwei Auswahlmadglichkeiten:

» Bestatigungerforderlich (nach der
Veréffentlichung der Policy wird der
Bestatigungsprozess gestartet)

* Nurverodffentlichen (nach der Veroffentlichung der
Policy endet der Prozess)

Gibt die Zeitspanne an, in der die Benutzer der
Policy-Addressee-Gruppe die Policy lesen und bestatigen
kénnen. Die Bestatigungsdauerist nur fur Policys vom
Typ Bestatigungerforderlich relevant.
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ARIS-Attribut (abweichendes API-Name
ARCM-Attribut)

Startdatum der AT _START_DATE_APPROVAL_PERIOD_
Veroffentlichungsvorbereitung OWNER
(Veroffentlichungsvorbereitung

)

Enddatum der AT_END_DATE_APPROVAL_PERIOD_
Veroffentlichungsvorbereitung OWNER
(Veroffentlichungsvorbereitung

)

Startdatum des
Freigabezeitraums

AT_START_DATE_APPROVAL_PERIOD_
APPROVER
(Freigabezeitraum)

Enddatum des
Freigabezeitraums

AT_END_DATE_APPROVAL_PERIOD_
APPROVER
(Freigabezeitraum)

Frihestes AT_START_DATE_PUBLISHING_PERIOD

Vergffentlichungsdatum

Spatestes AT_END_DATE_PUBLISHING_PERIOD

Veroffentlichungsdatum

ARCM-Synchronisation AT_AAM_EXPORT _RELEVANT

M*

Anmerkungen

Start des Freigabezeitraums furden Policy-Owner.

Ende des Freigabezeitraums fur den Policy-Owner.

Start des Freigabezeitraums fur die Policy-Approver. Die
Freigaben fur die Approver werden generiert.

Ende des Freigabezeitraums fur die Policy-Approver.

Frihestes Datum, ab dem eine Policy veréffentlicht
werden kann. Ist kein Datum angegeben, kann die
Veroffentlichung direkt nach der Freigabe durch den
Policy-Owner erfolgen.

Spéatestes Datum fur die Verodffentlichung der Policy.

Dieses Attribut gibt an, ob eine Policy-Definition mit ARIS
Risk & Compliance Manager synchronisiert werden soll.
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ARIS-Attribut (abweichendes API-Name M*  Anmerkungen

ARCM-Attribut)

Titel1 AT_TITL1- Gibt die Titel verlinkter Dokumente an.
Titel 2 AT_TITL2-

Titel 3 AT_TITL3-

Titel 4 AT_TITL4-

Link 1 AT_EXT_1- Gibt die Links verlinkter Dokumente an.
Link 2 AT_EXT_2-

Link 3 AT _EXT_3-

Link 4 AT _LINK

ARIS Dokumentablage Titel 1 AT_ADS_TITL1- Gibt die Titel verlinkter Dokumente in ARIS
ARIS Dokumentablage Titel2 ~ AT_ADS_TITL2- Dokumentablage an.

ARIS Dokumentablage Titel 3 ~ AT_ADS_TITL3-
ARIS Dokumentablage Titel4  AT_ADS_TITL4-

ARIS Dokumentablage link 1 AT_ADS_LINK_1 Gibt die Links verlinkter Dokumente in ARIS
ARIS Dokumentablage link2 ~ AT_ADS_LINK_2 Dokumentablage an.

ARIS Dokumentablage link 3 AT_ADS_LINK_3

ARIS Dokumentablage link 4 AT_ADS_LINK_4

*Die Spalte M gibt an, ob das Attribut ein Pflichtfeldist.
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ARIS-Attribut (abweichendes
ARCM-Attribut)

Prafungsrelevant

Prafungsaktivitaten
(Aktivitaten)

Prifungsfrequenz (Haufigkeit
der Task)

Ereignisgesteuerte Prifung
erlaubt (Ereignisgesteuerter
Task erlaubt)

Frist zur Durchfuhrung der
Prifung in Tagen (Frist fur
Task-Bearbeitung)

API-Name

AT_REVIEW_RELEVANT
AT_REVIEW_ACTIVITY

AT_REVIEW_FREQUENCY

AT_EVENT_DRIVEN_REVIEW_ALLOWED

AT_REVIEW_EXECUTION_TIME_LIMIT

M*

(X)

(X)

Anmerkungen

Markiert die Policy als Review-relevant.

Beschreibt die Aktivitaten, die wahrend des Reviews
ausgefuhrt werden sollen.

Gibt an, in welchem Intervall die Policy-Prufung
durchgefuhrt werden soll.

Wenn die Policy als Review-relevant gekennzeichnet
wurde, wird dieses Feld zum Pflichtfeld.

Gibt an, ob fur Policys manuell erzeugte Bewertungen
erlaubt sind. Wird beim Import von ARIS nach ARIS Risk &
Compliance Manager automatisch auf true gesetzt, wenn
das Attribut Prufungsfrequenz auf Ereignisgesteuert
gesetztist.

Gibt die Anzahl der Tage an, die dem Policy-Owner zur
Bearbeitung der Priufung zur Verfiugung stehen. Die
Prafungsdauer wird durch das Enddatum festgelegt, zu
dem die Prufung abgeschlossen sein muss. Wenn die
Policy als Review-relevant gekennzeichnet wurde, wird
dieses Feld zum Pflichtfeld. Dieses Attribut ist keine
Pflichtangabe, wenn das Attribut Testfrequenz den Wert
Ereignisgesteuert aufweist.
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ARIS-Attribut (abweichendes API-Name
ARCM-Attribut)

Startdatum der Policy-Prifung AT_START_DATE_OF_POLICY_REVIEWS
(Startdatum)

Enddatumder Policy-Prafung AT_END_DATE_OF_POLICY_REVIEWS
(Enddatum)

Lange des Kontrollzeitraums AT_AAM_TESTDEF_CTRL_PERIOD

*Die Spalte M gibt an, ob das Attribut ein Pflichtfeldist.

M*

(X)

Anmerkungen

Gibt das Datum an, ab dem die erste Policy-Prufung
generiert werden soll. Wenn die Policy als
Review-relevant gekennzeichnet wurde, wird dieses Feld
zum Pflichtfeld. Dieses Attribut ist keine Pflichtangabe,
wenn das Attribut Testfrequenz den Wert
Ereignisgesteuert aufweist.

Gibt das Datum an, bis zu dem Policy-Prifungen
generiert werden sollen.

Gibt den Zeitraum an, auf den sich die Policy-Prifung
bezieht. Wenn die Policy als prafungsrelevant
gekennzeichnet wurde, wird empfohlen, dieses Feld zu
pflegen. Dies ist jedoch kein Pflichtfeld.
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Ziel des Regulatory-Change-Managements ist es, Regularien regelméBig auf Anderungen
oder erforderliche MaBnahmen zu prifen und sicherzustellen, dass die Verantwortlichen

informiert sind und angemessen handeln. Wenn Regularien als Review-relevant

gekennzeichnet sind, wird zum Falligkeitsdatum ein Change-Review-Task generiert. Der
verantwortliche Benutzer erhalt einen Task mit Informationen zu den durchzufiihrenden

Aktivitaten. Jede Aktivitat, die sich aus dem Change-Review ergibt, istanschlieBend fur alle

Teilnehmer sichtbar.

Details zu den Modellierungskonventionen fur Regularien und Regularienhierarchien finden

Sie unter Regularien- und Standardhierarchie (Seite 21).

ARIS-Attribut

(abweichendes
ARCM-Attribut)

Prafungsrelevant

Prafungsaktivitaten
(Aktivitaten)

Prafungsfrequenz
(Haufigkeit der Task)

API-Name

AT_REVIEW_RELEVAN
T

AT_REVIEW_ACTIVITY

AT_REVIEW_
FREQUENCY

M*

X)

Anmerkungen

Markiert Regularien als
review-relevant. Abhéngig davon
werden die hier genannten Attribute
sowie die Zuordnung genau einer
Gruppe mit der Rolle Hierarchy
Owner Pflicht.

Beschreibt die Aktivitaten, die
wahrend des Reviews ausgefuhrt
werden sollen.

Gibt aus, in welchem Intervall das
Review durchgefuhrt werden soll.
Wenn die Regularien als
Review-relevant gekennzeichnet
wurden, wird dieses Feld zum
Pflichtfeld.
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ARIS-Attribut API-Name M*  Anmerkungen
(abweichendes
ARCM-Attribut)

Ereignisgesteuerte AT_EVENT_DRIVEN_ Gibt an, ob fur Regularien manuell
Prafung erlaubt REVIEW_ALLOWED erzeugte Bewertungen erlaubt sind.
(Ereignisgesteuerter Wird beim Import von ARIS nach ARIS
Task erlaubt) Risk & Compliance Manager

automatisch auf true gesetzt, wenn
das Attribut Priifungsfrequenz auf
Ereignisgesteuert gesetztist.

Frist zur Durchfihrung AT_REVIEW_EXECUTI (X) Gibtdie Anzahlder Tage an, die dem

der PrifunginTagen  ON_TIME_LIMIT Hierarchie-Owner zur Bearbeitung
(Frist far des Reviews zur Verfugung stehen.
Task-Bearbeitung) Wenn die Regularien als

Review-relevant gekennzeichnet
wurden, wird dieses Feld zum

Pflichtfeld.
Startdatum der AT_REVIEW_START_ (X) Gibtdas Datum an, ab dem das erste
Prafung (Startdatum) DATE Review generiert werden soll. Wenn

die Regularien als Review-relevant
gekennzeichnet wurden, wird dieses
Feld zum Pflichtfeld.

Enddatumder Prafung AT_REVIEW_END_DAT Gibt an, bis zu welchem Datum
(Enddatum) E Reviews generiert werden sollen.

*Die Spalte M gibt an, ob das Attribut ein Pflichtfeldist.

Die fur die Prufung von Regularien verantwortlichen Benutzer missen einer
Hierarchie-Owner-Gruppe (Seite 2) zugeordnet werden. Um die Verantwortlichkeiten
zwischen der Hierarchie-Owner-Gruppe (OT_PERS_TYPE) und den Regularien
(OT_TECH_TRM) abzubilden, wird das Funktionszuordnungsdiagramm
(MT_FUNC_ALLOC_DGM) mit der folgenden Kante verwendet.

Objekt Kante Objekt Bemerkung

Rolle Ist Eigner von  Fachbegriff Ordnet die Benutzergruppe (mit der Rolle
Hierarchy Owner) den Regularien zu.
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Fachzegriff

Regularien: True

ist Eigner van

Fachzegrii

Regularien: Trus

ist Eigner son

Rolle

Fachzegrifi

Regularien: Trus

Rolle

Abbildung 17: Funktionszuordnungsdiagramm - Rolle und Fachbegriff
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Ziel des Befragungs-Managements ist es, Befragungen vorzubereiten, zu planen,
auszufuhren und zu analysieren. Surveys kénnen regelmaBigin bestimmter Frequenz oder
einmalig generiert werden. Sie kdnnen einen Kontext haben, z. B. ein Risiko, einen Prozess
oder eine Kombination aus beidem. In diesem Fall sind die Fragebogen der Befragung auf der
Kontext-Objektseite sichtbar. Befragungen kénnen fr eine oder mehrere Befragtengruppen
generiert werden. Jede Befragtengruppe erhéalt einen Fragebogen, der dann durch ein
beliebiges Gruppenmitglied beantwortet werden kann.

Befragungen basieren auf Fragebogenvorlagen, in denen die Fragen angegeben sind, die die
Befragten beantworten sollen. Die Fragen mussen in Kapitel unterteilt sein. Die Kapitel kénnen
in verschiedenen Fragebogenvorlagen wiederverwendet werden. Es gibt verschiedene Arten
von Fragen. Fur Einfachauswahl- und Mehrfachauswahl-Fragen kénnen mégliche Antworten
in Antwort-Sets festgelegt und dann wiederverwendet werden, z. B. die mdglichen Antworten
Jaund Nein.

FUr mogliche Antworten kénnen Punktzahlen zum Vergleichen oder Auswerten von
Fragebogen verwendet werden. So lassen sich etwa mit festgelegten Soll-Punktzahlen fur
Befragungen, Fragebogen und Kapitel leicht die Fragebogen ermitteln, die die Soll-Punktzahl
erreicht haben. Daruber hinaus konnen mogliche Antworten je nach Beantwortung der Fragen
weitere Fragen oder Kapitel aktivieren (abhangige Fragen).
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5.1 Fragebogenvorlagediagramm

Zur vereinfachten Wiederverwendung von Fragebogenstrukturen, wie Fragegruppen (Kapitel)

und Sets maglicher Antworten, kdnnen Fragebogenvorlagen in einer
ARIS-Modellierungsumgebung modelliert werden. Dafur wird der Modelltyp
Fragebogenvorlagediagramm (MT_SURVEY _MGMT) verwendet. Innerhalb des Modells
kénnen die folgenden Objekte verwendet werden.

erthat
Fragebogenyvorlage ™ = % Hapitel

enthatt

enthaft
Fraue — Antweort-Set

| |
H B

hat
Frage ] hdgliche Antwort

— Wdgliche Artwort

et % Wapitel

enthal

S % Hapitel

> % Hapitel

Abbildung 18: Modell Befragungs-Management
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Beispiel

E Selbsteinschatzungsf
@ ragebogen fur die
Prozessbewertung

| ; Allgemeine

Angaben
l Wer ist der
} Prozesswarantwo
rtliche?
Anzahl der
1 Prozessbeteiligts
n
— waniger als §
— 5 bis 10
;. mehr als 10
— Fidhrung

Wie stellen die

Fahnengskrafie sicher,
dass Prozessablauf..

| N exzellent | sehr gut |
gut | makig | schlecht

Abbildung 19: Beispiel Fragebogenvorlage (Modelle Befragungs-Management)

Das oberste Element ist die Fragebogenvorlage (Selbsteinschatzungsfragebogen fiir die
Prozessbhewertung). Einer Fragebogenvorlage konnen beliebig viele Kapitel zugeordnet
werden. Die Kapitel kbnnen wiederum beliebig viele Unterkapitel enthalten. Im obigen Beispiel
hat die Fragebogenvorlage die beiden Kapitel Allgemeine Angabenund Flihrung. Einer
Fragebogenvorlage kénnen direktkeine Fragen zugeordnet werden. Fragen dirfen nur an
Kapitel gehangt werden. Hierbei ist zu beachten, dass eine Frage in einem Kapitel nur einmal
vorkommen darf. In der obigen Abbildung sind dem Kapitel Allgemeine Angaben die Fragen
Wer ist der Prozessverantwortliche? und Anzahlder Prozessbeteiligten zugeordnet. Die
Frage Wer ist der Prozessverantwortliche? isteine Frage vom Typ Text. D. h., dass zur
Beantwortung der Frage ein Freitextfeld zur Verfigung steht. Die Frage Anzahlder
Prozessbeteiligtenist vom Typ Einzelauswahl. Wie in der obigen Abbildung zu sehenist,
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sind dieser Frage drei mogliche Antworten zugeordnet. Zur Beantwortung der Frage kann der
Benutzer eine der drei moglichen Antworten auswahlen.
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Falls eine Kombination von méglichen Antworten haufiger verwendet werden soll, kbnnen die
maoglichen Antworten in einem Antwort-Set zusammengefasst werden. Im obigen Beispiel ist
der Frage Wie stellen die Fiihrungskrafte sicher, dass Prozessablaufe kontinuierlich
verbessertundangepasst werden? das Antwort-Set exzellent/sehr
gut/gut/maBig/schlecht zugeordnet. Das Antwort-Set kann im gleichen Modell des Typs
Fragebogenvorlagediagramm oderin einem separaten Modell, das samtliche Antwort-Sets
kombiniert, modelliert werden.

exzdlent | sehrgut |

gut | mdkig |
sehlecht

> exzelent
— sehr gut
& gut
1 mikig
——— schlecht

Abbildung 20: Antwort-Set (Modell Befragungs-Management)

Objekt Kante Objekt Anmerkungen
Fragebogenvor enthalt Kapitel Eine Fragebogenvorlage kann mehrere Kapitel
lage haben. Ein Kapitel darf nurin einer

Fragebogenvorlage vorkommen. Eine
modellierungsseitige Wiederverwendung von
Kapiteln in unterschiedlichen
Fragebogenvorlagen ist nicht méglich.

Kapitel enthalt Kapitel Ein Kapitel kann mehrere Unterkapitel beinhalten.
Ein Unterkapitel darf nur ein Ubergeordnetes
Kapitel haben.
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Objekt
Kapitel

Frage

Frage

Antwort-Set

Kante
enthalt

enthalt

hat

hat

Objekt
Frage

Antwort-S
et

Mogliche
Antwort

Mégliche
Antwort

Anmerkungen

Ein Kapitel kann mehrere Fragen beinhalten. Eine
Frage darf in einem Kapitel nur einmal
vorkommen. Es ist jedoch mdglich eine Frage in
unterschiedlichen Kapiteln zu verwenden. Eine
Frage kann auch in unterschiedlichen
Fragebogenvorlagen genutzt werden.

Einer Frage kann genau ein Antwort-Set
zugeordnet werden. Ein Antwort-Set kann jedoch
unterschiedlichen Fragen zugeordnet sein.

Einer Frage konnen mehrere mogliche Antworten
zugeordnet werden. Eine mogliche Antwortkann
unterschiedlichen Fragen zugeordnet sein.

Ein Antwort-Set kann mehrere mégliche
Antworten beinhalten. Eine mégliche Antwort
kann unterschiedlichen Antwort-Sets zugeordnet
werden.
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5.2 Objekt Fragebogenvorlage

Die Fragebogenvorlage wird in einer ARIS-Modellierungsumgebung mit dem Objekt Fragebogenvorlage (OT_SURVEY_QUEST_TMPL)
modelliert. Fur jede Fragebogenvorlage, fur die das Attribut ARCM-Synchronisation auf true gesetzt ist, wird eine Fragebogenvorlage in
ARIS Risk & Compliance Manager angelegt.

ATTRIBUT-MAPPINGS: FRAGEBOGENVORLAGE (ARIS) ZU FRAGEBOGENVORLAGE (ARCM)

ARIS-Attribut API-Name M*  Anmerkungen

Name AT_NAME X

Beschreibung/Definition AT_DESC

Titel 1 AT_TITL1- Gibt die Titel verlinkter Dokumente an.
Titel 2 AT_TITL2-

Titel 3 AT_TITL3-

Titel 4 AT_TITL4-

Link 1 AT _EXT_1- Gibt die Links verlinkter Dokumente an.
Link 2 AT_EXT_2-

Link 3 AT_EXT_3-

Link 4 AT_LINK
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ARIS-Attribut API-Name M*  Anmerkungen

ARIS Dokumentablage Titel 1 AT_ADS_TITL1- Gibt die Titel verlinkter Dokumente in ARIS Dokumentablage an.
ARIS Dokumentablage Titel2 ~ AT_ADS_TITL2-

ARIS Dokumentablage Titel 3 ~ AT_ADS_TITL3-
ARIS Dokumentablage Titel4 ~ AT_ADS_TITL4-

ARIS Dokumentablage link 1 AT _ADS_LINK_1 Gibt die Links verlinkter Dokumente in ARIS Dokumentablage an.
ARIS Dokumentablage link 2 AT_ADS_LINK_2
ARIS Dokumentablage link 3 AT_ADS_LINK_3
ARIS Dokumentablage link 4 AT_ADS_LINK_4

Punktzahl (Soll) AT_SCORE_TARGET Die Punktzahl (Soll) legt fest, wie viel Punkte fir einen spezifischen
Fragebogen erreicht werden sollen.

ARCM-Synchronisation AT_AAM_EXPORT _RELEVANT Dieses Attribut gibt an, ob eine Fragebogenvorlage mit ARIS Risk &
Compliance Manager synchronisiert werden soll.

Automatische Nummerierung AT_AUTOMATIC_NUMBERING Aktiviert (Ja) oder deaktiviert (Nein) die automatische
Nummerierung fur alle Kapitel und Fragen des Fragebogen in ARIS
Risk & Compliance Manager.

*Die Spalte M gibt an, ob das Attribut ein Pflichtfeldist.

43



MODELLIERUNGSKONVENTIONEN

5.3 Objekt Kapitel

Das Kapitel wird in einer ARIS-Modellierungsumgebung mit dem Objekt Kapitel
(OT_SURVEY _SECTION) modelliert.

ATTRIBUT-MAPPINGS: KAPITEL (ARIS) ZU KAPITEL (ARCM)

ARIS-Attribut

Name

Beschreibung/
Definition

Punktzahl (Soll)

API-Name M*  Anmerkungen

AT_NAME X

AT_DESC

AT_SCORE_TARGET Die Punktzahl (Soll) legt fest, wie viel

Punkte fur ein spezifisches Kapitel
erreicht werden sollen.

*Die Spalte M gibt an, ob das Attribut ein Pflichtfeldist.
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Die Frage wird in einer ARIS-Modellierungsumgebung mit dem Objekt Frage (OT_SURVEY _QUESTION) modelliert. Einer Frage konnen nicht
gleichzeitig ein Antwort-Set und Mégliche Antworten zugeordnet werden.

ARIS-Attribut

Beschreibung/Definition
Bemerkung/Beispiel
Anmerkungen erlaubt
Hochladen von Dokumenten

erlaubt

Fragetyp

Bewertung durch Reviewer

API-Name
AT_DESC

AT_REM

AT_ANNOTATIONS_ALLOWED

AT_DOCUMENT_UPLOAD_ALLOWED

AT_QUESTION_TYPE

AT_REVIEWER_RATES_ANSWER

M*

Anmerkungen

Das ARIS-Attribut Beschreibung/Definition beinhaltet den
Fragetext, der im generierten Fragebogen angezeigt wird.

Das ARIS-Attribut Bemerkung/Beispiel kann Bemerkungen
bzw. Erlauterungen zum Fragetext beinhalten.

Legt fest, ob ein Befragter eine Anmerkung zur Frage machen
darf (Standardeinstellung: False = Nein).

Legt fest, ob ein Befragter Dokumente hochladen und sie an
eine Frage anhangen darf (Standardeinstellung: False = Nein).

Der Fragetyp legt die Art der Frage fest (z. B. Einzelauswahl,
Text). Weitere Informationen finden Sie in den nachfolgenden
Kapiteln.

Legt fest, ob der Befragungs-Reviewer das Ergebnis des
Befragten bewerten kann und somit eine Punktzahl vergibt
(Standardeinstellung: False = Nein). Weitere Informationen
finden Sie in den nachfolgenden Kapiteln.

45



MODELLIERUNGSKONVENTIONEN

ARIS-Attribut
Optionale Frage

Titel 1
Titel 2
Titel 3
Titel 4

Link 1
Link 2
Link 3
Link 4

ARIS Dokumentablage Titel 1
ARIS Dokumentablage Titel 2
ARIS Dokumentablage Titel 3
ARIS Dokumentablage Titel 4

ARIS Dokumentablage link 1
ARIS Dokumentablage link 2
ARIS Dokumentablage link 3
ARIS Dokumentablage link 4

API-Name
AT_OPTIONAL_QUESTION

AT_TITL1-
AT_TITL2-
AT_TITL3-
AT_TITLA-

AT_EXT_1-
AT_EXT_2-
AT_EXT_3-
AT_LINK

AT_ADS_TITL1-
AT_ADS_TITL2-
AT_ADS_TITL3-
AT_ADS_TITL4-

AT_ADS_LINK_1
AT_ADS_LINK_2
AT_ADS_LINK_3
AT_ADS_LINK_4

*Die Spalte M gibt an, ob das Attribut ein Pflichtfeldist.

M*

Anmerkungen

Legt fest, ob Fragen optional sind (Standardeinstellung: False =
Nein).

Gibt die Titel verlinkter Dokumente an.

Gibt die Links verlinkter Dokumente an.

Gibt die Titel verlinkter Dokumente in ARIS Dokumentablage an.

Gibt die Links verlinkter Dokumente in ARIS Dokumentablage
an.
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Eine wesentliche Eigenschaft einer Frage ist der Fragetyp. Der Fragetyp legt fest, in welcher Art und Weise eine Frage beantwortet werden

kann bzw. beantwortet werden muss. Zudem beeinflusst der Fragetyp, ob einer Frage ein Antwort-Set oder Mégliche Antworten zugeordnet
werden durfen. Die folgenden Fragetypen sind verfugbar. Sie schlieBen sich gegenseitig aus. Eine Frage kann somit nur einen Fragetyp
haben.

Einzelauswahl

Der Fragetyp Einzelauswahl legt fest, dass der Befragte aus den verfugbaren Mdglichen Antworten nur eine auswahlen kann. Sobald
dieser Fragetyp gewahlt ist, muss der Frage entweder ein Antwort-Set oder Mdgliche Antworten zugeordnet werden.

Mehrfachauswahl

Der Fragetyp Mehrfachauswahl legt fest, dass der Befragte aus den verfugbaren Méglichen Antworten beliebig viele auswahlen kann.
Sobald dieser Fragetyp gewahlt ist, muss der Frage entweder ein Antwort-Set oder Mégliche Antworten zugeordnet werden.

Text

Der Fragetyp Text legt fest, dass der Befragte zur Beantwortung der Frage einen beliebigen Text eingeben kann.

Numerisch (Ganzzahl)

Der Fragetyp Numerisch (Ganzzahl) legt fest, dass der Befragte zur Beantwortung der Frage eine Ganzzahl eingeben muss.

Numerisch (FlieBkommazahl)

Der Fragetyp Numerisch (FlieBkommazahl) legt fest, dass der Befragte zur Beantwortung der Frage eine FlieBkommazahl eingeben muss.
Datum

Der Fragetyp Datum legt fest, dass der Befragte zur Beantwortung der Frage einen Datumswert eingeben muss.

Datumsbereich

Der Fragetyp Datumsbereich legt fest, dass der Befragte zur Beantwortung der Frage einen Datumsbereich (von ... bis ...) eingeben muss.
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Durch das Setzen des Attributs Bewertungdurch Reviewer ist es mdglich, dass der Befragungs-Reviewer die Antwort des Befragten
bewerten kann. Dies ist aber nur fir Fragen mdglich, die nicht vom Typ Einzelauswahl oder Mehrfachauswahl sind. Ist das Attribut gesetzt,
muss der Frage ein Antwort-Set oder Mégliche Antworten zugeordnet werden. Sobald die Frage durch den Befragten beantwortet wurde, hat
der Befragungs-Reviewer die Moglichkeit aus den Méglichen Antworten eine passende auszuwahlen. Der Befragungs-Reviewer beantwortet
damit nicht etwa die Frage, sondern bewertet die Antwort des Befragten. Durch diese Bewertung wird die Punktzahl fur die ents prechende
Frage bestimmt.
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5.5 Objekt Antwort-Set

Das Antwort-Set wird in einer ARIS-Modellierungsumgebung mitdem Objekt Antwort-Set
(OT_SURVEY_OPTION_SET) modelliert.

ATTRIBUT-MAPPINGS: ANTWORT-SET (ARIS) ZU ANTWORT-SET (ARCM)

ARIS-Attribut API-Name M*  Anmerkungen
Name AT_NAME X

Beschreibung/Definitio AT_DESC
n

*Die Spalte M gibt an, ob das Attribut ein Pflichtfeldist.

5.6 Objekt Mogliche Antwort

Die mogliche Antwort wird in einer ARIS-Modellierungsumgebung mit dem Objekt Mogliche
Antwort (OT_SURVEY_OPTION) modelliert.

ATTRIBUT-MAPPINGS: MOGLICHE ANTWORT (ARIS) ZU MOGLICHE ANTWORT (ARCM)

ARIS-Attribut API-Name M*  Anmerkungen
Name AT_NAME X

Beschreibung/Definitio AT_DESC
n

*Die Spalte M gibt an, ob das Attribut ein Pflichtfeldist.
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Sie kdnnen Abhangigkeiten zwischen einer méglichen Antwortund zusatzlichen
Fragen/Kapiteln erstellen. In diesem Fall miissen Befragte in Abhangigkeit der gegebenen
Antworten zusatzliche Fragen beantworten oder zusatzliche Kapitel bearbeiten. Zusatzliche
Fragen kénnen Sie nur fur die Fragetypen Einzelauswahl und Mehrfachauswabhl erstellen.
Eine mogliche Antwort kann gleichzeitig zusatzliche Fragen und Kapitel aktivieren. Die
Abhéangigkeiten werden in einem Fragebogenvorlagediagramm-Modell modelliert. Stellen
Sie sicher, dass Sie in Abhangigkeiten keine Zyklen modellieren.

Beispiel

Frage: Wie bewerten Sie die Leistung von Fiithrungskraftenbeider Sicherstellung, dass
Prozessablaufe kontinuierlichverbessertundangepasst werden?

Mdégliche Antwort 1: Gut (Es missen keine zusatzlichen Fragen beantwortet werden)

Mdgliche Antwort 2: Mittel (Es missen keine zusatzlichen Fragen beantwortet werden)

Mdgliche Antwort 3: Schlecht (aktiviert die zuséatzliche Frage: Waskonnte verbessert
werden?)

Objekt Kante Objekt Anmerkungen

Mégliche aktiviert Frage Eine mdgliche Antwort kann eine oder
Antwort mehrere Fragen aktivieren.

Mégliche aktiviert Kapitel Eine mogliche Antwort kann ein oder mehrere
Antwort Kapitel aktivieren.
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Selbsteinschitzungsfragebogen fiir die Prozesshewertung

%% Fiihrung

P Wie stellen die Fiihrungskrafte Eé gut
= — 4l sicher, dass Prozessabliufe

kontinuierich verbessert und...

exzellent | sehr gut | gut | makig |
schlecht

Was kann man
wverbessem?

Abbildung 21: Abhangigkeit zwischen einer méglichen Antwort und einer Frage
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AKTIVIERUNG ABHANGIGER FRAGEN/KAPITEL

MOGLICHE ANTWORT AKTIVIERT IMMER DIESELBEN FRAGEN/KAPITEL

Eine mégliche Antwort wird haufig mehrmals in einer Fragebogenvorlage verwendet, vor
allem, wenn sie zu einem Antwort-Set gehort. Wenn eine Antwort, z. B. Schlecht, immer
dieselbe Frage aktivieren muss, z. B. Waskonnteverbessert werden?, mussdie Frage mit
der Antwort verbunden werden. Dasselbe gilt fur Kapitel.

Beispiel
exzellent | sehr gut | gut | mékig | schlecht
— gut
e mlkig
aktiviert " Was kann
—} schlecht ;

verbessert werden?

Abbildung 22: Mdgliche Antwort aktiviertimmer dieselbe Frage

MOGLICHE ANTWORT AKTIVIERT UNTERSCHIEDLICHE FRAGEN/KAPITEL IM KONTEXT EINER
SPEZIFISCHEN FRAGE

Eine mdgliche Antwort, z. B. Schlecht, kann je nach Kontext unterschiedliche Fragen
aktivieren. Dazu muss die Kante ist guiltig im Kontext von verwendet werden, um
festzulegen, in welchem Kontext welche abhangige Frage aktiviert werden muss. Dasselbe
gilt fur Kapitel.

Objekt Kante Objekt Anmerkungen
Frage ist gultigim Frage Eine Frage wird durch eine mégliche Antwort
Kontext von nur im Kontext einer speziellen Frage
aktiviert.
Kapitel ist gultigim Frage Ein Kapitel wird durch eine mogliche Antwort
Kontext von nur im Kontext einer speziellen Frage
aktiviert.
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Beispiel

Selbsteinschitzungsfragebogen fiir die Prozesshewertung

Fiihrung

Wie stelen die Fiihrungskrifte gut
— sicher, dass Prozessabliufe

kortiruiedich verbessert und ..

a N

exzelent | sehr gut | gut | makig |

schlecht :
ist gty im Kontext ven Wie stellen die
schlecht _dthient Was ‘f:rgf:.?"de“ witia Fiihrungskrafte
sicher, dass...
Wie stinmen sie die

Prozessstrategie mit der
Untemehmensstraegie ah?

g -

exzelent | sehr gl.rt | gut | makig |

schlecht
i fig
. Kinnen Sie die Wie stinmen sie die
schlecht _ adtiviert ; Probleme im Detail ist gittig im Kontext ie di
beschreiben? der .

Prozessstrategie mit

Abbildung 23: Mdgliche Antwort aktiviert unterschiedliche Fragenin unterschiedlichen Kontexten

POSITION ABHANGIGER FRAGEN/KAPITEL IN ARIS RISK & COMPLIANCE
MANAGER

Nachdem die Fragebogenvorlage in einer ARIS-Modellierungsumgebung modelliert wurde,
kann siein ARIS Risk & Compliance Manager (ARCM-Synchronisation) Gberflihrt werden. Es
gibt zwei Moglichkeiten, um die Position der/s abhangigen Frage/Kapitels in der
Fragebogenvorlage von ARIS Risk & Compliance Manager zu bestimmen.
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Falls die/das abhangige Frage/Kapitel unter der aktivierenden Fragein der
Fragebogenvorlagenstruktur von ARIS Risk & Compliance Manager angezeigt werden kann,
verwenden Sie die Kante aktiviert, um die/das Frage/Kapitel mit der méglichen Antwort in
einer ARIS-Modellierungsumgebung zu verbinden.

Wenn die auslésende mégliche Antwort mit mehreren Fragen in einer
ARIS-Modellierungsumgebung verbunden ist, generiertdie Synchronisation von ARIS Risk &
Compliance Manager die entsprechende Anzahl an Kopien der/des aktivierten Frage/Kapitels.
In der Fragebogenvorlagenstruktur von ARIS Risk & Compliance Manager wird jede Kopie
der/des aktivierten Frage/Kapitels direkt unter der aktivierenden Frage angezeigt. Eine
mogliche Antwort 16st immer nur die/das abhangige Frage/Kapitel aus, die/das unter der
aktivierenden Frage angezeigt wird.

Mehrere mogliche Antwortenlosen dieselbe abhangige Frage aus
Wenn mehrere mdégliche Antworten zu einer Frage dieselbe abhangige Frage ausldsen, wird

die abhangige Frage nur einmal unter der Frage angezeigt.

Mehrere Fragen aktivierendasselbe abhangigeKapitel
= Wenn mehrere Fragen innerhalb eines Kapitels dasselbe anhangige Kapitel aktivieren,
wird das abhangige Kapitel nur einmal unter dem Kapitel angezeigt.

=  Wenn mehrere Fragen mehrerer Kapitel, die zu demselben Ubergeordneten Kapitel

gehdren, dasselbe abhangige Kapitel aktivieren, wird das abhangige Kapitel nur einmal
unter dem Ubergeordneten Kapitel angezeigt.

Mehrere Fragen aktivierendieselbe abhangige Frage
Wenn mehrere Fragen eines Kapitels dieselbe anhangige Frage aktivieren, wird die abhangige

Frage nur einmal innerhalb des Kapitels angezeigt.
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ABHANGIGE(S) FRAGE/KAPITEL AN EINER FESTGELEGTEN POSITION

Wenn Sie die Position der/des abhangigen Frage/Kapitels in dieser
Fragebogenvorlagenstruktur von ARIS Risk & Compliance Manager angeben méchten,
mussen Sie diese explizit in einer ARIS-Modellierungsumgebung modellieren. Verwenden Sie
dazu die Kante aktiviert, um die/das Frage/Kapitel mit der méglichen Antwort zu verbinden.
Verwenden Sie zusatzlich die Kante enthalt, um die Position der/des Frage/Kapitels im
Kapitel / in der Fragebogenvorlage anzugeben.

Wenn die mogliche Antwort (die die/das abhangige Frage/Kapitel aktiviert) mit mehreren
Fragenin einer ARIS-Modellierungsumgebung verbunden ist, generiert die Synchronisation
mit ARIS Risk & Compliance Manager nur ein(e) Frage/Kapitel. In der
Fragebogenvorlagenstruktur von ARIS Risk & Compliance Manager wird das/die abhangige
Kapitel/Frage an derselben Position angezeigt wie im Modell der
ARIS-Modellierungsumgebung. Jede mogliche Antwort aktiviert dieselbe/dasselbe abhangige
Frage/Kapitel. Beispiel:

Selbsteinschatzungsfragebogen fir die Prozessbemertung

Fihmng

Wik stellen die Fihnangsks #fte L qut
sicher, das Prozessabliufe
kontinuslich verbesert und,

* miallig
wxzellent | seke gut| gut | matig |
schiechi

aktivisrt
» schlechi il Zussrfiagen

Frozess managemen
1

Instrumerts

Wiie wesden Prozesshennzahlen
genuizt, um den Frozess
sydemativch zu managen und. ..

] st agen

Abbildung 24: Kapitel aneiner festgelegten Positionin der Struktur
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5.7 Fragebogenvorlagezuordnungsdiagramm

Einem Modell vom Typ Befragungs-Management kann ein Modell vom Typ Fragebogenvorlagezuordnungsdiagrammhinterlegt werden. In
diesem Modell werden die Informationen Uber die von der Befragung betroffenen Bereiche, Objekte und Hierarchien dargestellt. AuBerdem
kénnen Objekte vom Typ Scheduler fiir Befragungen mit den von der Befragung betroffenen Elementen modelliert werden. Ein Scheduler
far Befragungen, der einer Fragebogenvorlage zugeordnet ist, fur die das Attribut ARCM-Synchronisation gesetztist, wird zusammen mit
seinen zugehdorigen Informationen mit ARIS Risk & Compliance Manager synchronisiert. Die zuséatzlich direkt an der Fragebogenvorlage
modellierten Informationen werden beim Import nicht bertcksichtigt.

Fragebogen-
verlage

wird ausgeldst von
ist zugacrdnet
Rolle (Befragie)
Rolle {Eefragungs- ist zugesranet 2 ?E scheduler far Rolle {Eefragungs-
hdanager] Eefragungen ist zugeardned Ravigwer)
betrifft

Funkticn H Risile Croganisationseinhei = Fachiegriff

Regularien: Trug

Abbildung 25: Modell Fragebogenvorlagezuordnungen
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OBJEKTE UND BEZIEHUNGEN

Die folgenden Objekte kdnnen als Kontext verwendet werden, in dem die Befragung ausgefihrt wird. Eines oder mehrere dieser Objekte
kdnnen im Modell Fragebogenvorlagezuordnungsdiagramm mit der Kante betrifft einem Objekt vom Typ Fragebogenvorlage zugeordnet

werden:

Objekttypname
Aufgabe

Risikokategorie

Anwendungssystemtyp

Funktion

Symboltypname
Projekt/Task

Risikokategorie

Anwendungssystemtyp

Funktion/
Kontrolle

API-Name
OT_FUNC_INST

OT_RISK_CATEGORY

OT_APPL_SYS_TYPE

OT_FUNC

Symbol

Projekt

Aufgabe

Ris kokategarie

Anwendungs
systemtyp

Funbtion

Konfrolle

ARCM-Name

Auditvorlage/
Auditschritt

Risikokategorie

Anwendungssystemtyp

Prozess/Kontrolle
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Objekttypname

Organisationseinheit

Fachbegriff

Policy

Risiko

Kontrolltestdefinition

Symboltypname

Organisationseinheit

Fachbegriff

Geschaftspolitik

Risiko

Kontrolltestdefinition

API-Name
OT_ORG_UNIT

OT_TECH_TRM

OT_POLICY

OT_RISK

OT_TEST_DEFINITION

Symbol

Organis atiors einheit

= Fachbegriff

Geschiftspolitik

Eontrolitest-
definition

ARCM-Name

Organisation

Regularien

Policy-Definition

Risiko

Kontrolltestdefinition
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Die folgenden Objekte legen den Befragungs-Workflow fest. Sie mussen im Modell Fragebogenvorlagezuordnungsdiagramm mit der Kante
wird ausgelost einem Objekt vom Typ Fragebogenvorlage zugeordnet werden:

Objekttypname Symboltypname API-Name Symbol ARCM-Name

Scheduler fur Scheduler fur OT_SURVEYTASK Scheduler fur Befragungen
Scheduler for

Befragungen Befragungen }Eeﬁlagmgen

Die fur die Fragebogenvorlage verantwortliche Manager-Gruppe wird der Fragebogenvorlage mit der Kante istzugeordnet zugeordnet. Die
fur die Befragung verantwortliche Manager-Gruppe wird der Scheduler fur Befragungen mit der Kante istzugeordnet zugeordnet. Eine oder
mehrere Befragtengruppen und die Befragungs-Reviewer-Gruppe werden dem Scheduler fur Befragungen mit der Kante istzugeordnet

zugeordnet.
Objekttypname Symboltypname API-Name Symbol ARCM-Name
Rolle Rolle OT_PERS_TYPE Befragungs-Manager-Gruppe

Ralle . Befragtengruppen,
Befragungs-Reviewer-Grupp
e
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Objekt

Fragebogenvorlage

Fragebogenvorlage

Fragebogenvorlage

Fragebogenvorlage

Fragebogenvorlage

Fragebogenvorlage

Fragebogenvorlage

Fragebogenvorlage

Fragebogenvorlage

Kante
betrifft

betrifft

betrifft

betrifft

betrifft

betrifft

betrifft

betrifft

betrifft

Objekt

Auditvorlage/
Auditschritt

Policy
Risikokategorie
Fachbegriff/

Regularien

Funktion/
Prozess

Anwendungssystemtyp

Organisationseinheit

Risiko

Kontrolle

Anmerkungen
Einer Fragebogenvorlage kdnnen mehrere Auditvorlagen
und/oder Auditschritte zugeordnet werden.*

Einer Fragebogenvorlage kdnnen mehrere
Policy-Definitionen zugeordnet werden.*

Einer Fragebogenvorlage kdbnnen mehrere
Risikokategorien zugeordnet werden.*

Einer Fragebogenvorlage konnen mehrere Regularien
zugeordnet werden.*

Einer Fragebogenvorlage konnen mehrere Prozesse
zugeordnet werden.*

Einer Fragebogenvorlage kénnen mehrere
Anwendungssystem-
typen zugeordnet werden.*

Einer Fragebogenvorlage kdnnen mehrere
Organisationseinheiten zugeordnet werden.*

Einer Fragebogenvorlage konnen mehrere Risiken
zugeordnet werden.*

Einer Fragebogenvorlage kdnnen mehreren Kontrollen
zugeordnet werden.*
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Objekt Kante Objekt
Fragebogenvorlage betrifft Kontrolltestdefinition
Fragebogenvorlage wird ausgeldst von Scheduler fur
Befragungen
Fragebogenvorlage ist zugeordnet Rolle

* Diese Beziehung wird nicht in ARIS Risk & Compliance Manager Ubernommen.

Anmerkungen
Einer Fragebogenvorlage kdnnen mehrere
Kontrolltestdefinitionen zugeordnet werden.

Einer Fragebogenvorlage kdnnen mehrere Scheduler fur
Befragungen zugeordnet werden.*

Einer Fragebogenvorlage kbnnen mehrere
Befragungs-Manager-Gruppen zugeordnet werden.*
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Beispiel
Selbsteinschatzungs Befragungs-
fragebogen fiir die | d— Mansger Gruppe
Prozesshewerbung 1
Befragten Gruppe l Befragten Gruppe
3.01 302
Scheduler fOr Scheduler f0r ::-ragung;
Befragungen Befragungen al'uager Sruppe
Befragunpgs- Befragungs- 302
Reviewer Gruppe  e— Reviewer Grupps | e—
.01 a0z
— Finance [EN) L}l I I Finance {(EN)

Prafit & Loss
Statement (EM)

Inaccurate trial
balance amouns(EN)

Check regulations
definition and
communication [EN)

Abbildung 26: Beispiel Fragebogenvorlagezuordnungsmodell
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Objekte vom Typ Scheduler fiir Befragungen, die an eine Fragebogenvorlage modelliert sind und fur die das Attribut
ARCM-Synchronisation gesetzt ist, werden mit ARIS Risk & Compliance Manager, einschlieBlich aller an den Scheduler fir Befragungen
modellierten Objekte, synchronisiert. Fir das Objekt Scheduler fiir Befragungen in ARIS gelten folgende Mappings zum Objekt Scheduler
firBefragungenin ARIS Risk & Compliance Manager.

ARIS-Attribut API-Name M*  Anmerkungen
(abweichendes
ARCM-Attribut)

Name AT_NAME X
Beschreibung/Definition AT_DESC

Haufigkeit (Haufigkeitder AT_SURVEYTASK_FREQUENCY X Definiert, wie oft eine Befragung generiert wird.
Task)
Startdatum AT_SURVEYTASK_START_DATE (X) Zeigt das Datum an, an dem die Generierung der Befragung beginnt.

Dieses Attribut ist keine Pflichtangabe, wenn das Attribut
Testfrequenz den Wert Ereignisgesteuert aufweist.

Enddatum AT_SURVEYTASK_END_DATE Zeigt das Datum an, an dem die Generierung der Befragung enden
soll.
Offset zum Startdatum AT_SURVEYTASK_OFFSET Zeigt an, um wie viele Tage ein Scheduler fur Befragungen dem

Kontrollzeitraum vorgelagert ist.
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ARIS-Attribut API-Name
(abweichendes
ARCM-Attribut)

Frist zur DurchfUhrungin AT_SURVEYTASK_DURATION
Tagen (Frist far
Task-Bearbeitung)

Lange des AT_SURVEYTASK_CTRL_PERIOD
Kontrollzeitraums

Ereignisgesteuerte AT_EVENT_DRIVEN_SURVEYS_
Befragungen erlaubt ALLOWED

(Ereignisgesteuerte Task
erlaubt)

*Die Spalte M gibt an, ob das Attribut ein Pflichtfeldist.

M*  Anmerkungen

(X) Zeigtdie Anzahl der Tage an, die dem Befragten zur Beantwortung
der Fragen zur Verfligung stehen. Die Dauer legt das
Abschlussdatum fest, zu dem die Befragung abgeschlossen sein
muss. Dieses Attribut ist keine Pflichtangabe, wenn das Attribut
Testfrequenz den Wert Ereignisgesteuert aufweist.

Gibt die Zeiteinheit fir die Kontrolle an.

Gibt an, ob fur Scheduler fur Befragungen manuell erzeugte
Befragungen erlaubt sind. Beim Importvon ARIS nach ARIS Risk &
Compliance Manager automatisch auf true gesetzt, wenn das
Attribut Frequenz auf Ereignisgesteuert gesetzt ist.
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6 Konventionen Risiko-Management

Ziel des Risiko-Managements ist es, mogliche Bedrohungen fur die Organisation zu
identifizieren und zu bewerten. Die Risiken ko nnen Unternehmens-Assets zugeordnet
werden. Risikobewertungen werden regelmaBig oder ereignisgesteuert generiert. Durch die
Analyse von Risiken und Risikobewertungen kann das Unternehmen den jeweiligen
Handlungsbedarf bewerten. Die zentralen Objekte fur das Risiko-Management sind Risiken
und Risikobewertungen. Ein Risiko wird in das Risiko-Management einbezogen, wenn das
Attribut Risiko-Management-relevant auf true gesetztist.

6.1 Risiken in Prozessen und Unternehmens-Assets

Unternehmensprozesse und -Assets konnen mithilfe verschiedener Modelle (Seite 16)

beschrieben werden. Wenn Risiken in diesen Modellen enthalten sind, bedeutet dies, dass sie

in Prozessen und Assets vorkommen konnen. Ein Risiko kann in verschiedenen
Prozessfunktionen und Unternenmens-Assets auftreten.

6.2 Risiken Modelle hinterlegen

Folgende Modelltypen kénnen dem Objekttyp Risiko fur bestimmte Anwendungsfalle
hinterlegt werden:

Anwendungsfall Hinterlegter Modelltyp
Notfallprozess EPK

Beschreibung Risikominderung Business Controls Diagram
Risikozuordnungs-Assets und Business controls diagram (oder
Benutzergruppen Kennzahlenzuordnungsdiagramm)
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6.3 Business Controls Diagram

Flr diein den Prozessen oder bei Unternehmens-Assets-Objekten (Seite 12) identifizierten
Risiken kénnen im Business controls diagram die Verantwortlichkeiten sowie die fur die
Bewertung relevanten Objekte definiert werden. Damit kdnnen die Auswirkungen auf die
Unternehmens-Assets dokumentiert werden, beispielsweise welches Risiko welche
Organisationseinheit betrifft. Alternativ kann das Kennzahlenzuordnungsdiagramm
verwendet werden.

Risiko- Owner

Gruppe 3.01
I:l Falsche Kreditpolitil

Risiko- Reviewer
Gruppe 3.01

% kreditausgabe

b Riickzahlungs-
F quote

b Kreditpditik
F anpassen

Abbildung 27: Business controls diagram-Struktur fir Risiko-Management
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Die Kante ist zugeordnet (CT_IS_ASSIG_6) kann verwendet werden, um
Objekthinterlegungen zwischen Risiken automatisch zuzuweisen. Dem Risiko-Objekt mit
ausgehender Kante zugeordnete Objekte werden an das Risiko-Objekt mit eingehender Kante
weitergegeben. Nur folgende Objekttypen werden weitergegeben: Funktion,
Organisationseinheit, Anwendungssystemtyp, Regularien, Risikokategorie und Rollen.
Ein Objekttyp wird nur weitergegeben, wenn das Risiko, an das er weitergegeben wird, keine
direkte Kante zu demselben Objekttyp hat. Eine Rolle wird nur weitergegeben, wenn das
Objekt, an das sie weitergegeben wird, keine direkte Kante zu derselben Rolle hat. Beispiel: Die
Risiko-Reviewer-Gruppe wird weitergegeben, aber die Risiko-Owner-Gruppe wird nicht
weitergegeben, da das betreffende Risiko bereits eine Zuordnung zur Risiko-Owner-Gruppe
hat.

H Risiko

izt zugeordnet

?

Riziko

% H Risika

Abbildung 28: Kennzahlenzuordnungsdiagramm - Vererbung von Risikoobjekten
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Zwischen den Objekten des Kennzahlenzuordnungsdiagramms sind folgende Kanten relevant:

Objekt
Risiko

Risiko

Risiko

Risiko

Risiko

Kante Objekt
ist fachlich Rolle

verantwortlich

far

betrifft Organisationse
inheit

betrifft Fachbegriff

betrifft Anwendungss
ystemtyp

ist zugeordnet Risiko

Anmerkungen

Uber diese Kante wird die Beziehung zum
Risiko-Owner, zum Risiko-Managerund zum
Risiko-Reviewer hergestellt. Alle
Zuordnungen von Risiko-Owner und
Risiko-Reviewer sind verpflichtend
erforderlich, wenn das Attribut
Risiko-Management-relevant auf true
gesetztist. Alle anderen Zuordnungen sind
optional.

Uber diese Kante wird die Beziehung zur
Organisationshierarchie hergestellt.

Uber diese Kante wird die Beziehung zur
Regularienhierarchie hergestellt. Wird zur
Pflichtbeziehung wenn beim Risiko-Attribut
Risikotyp auch Financial Reporting
ausgewahlt wurde.

Uber diese Kante wird die Beziehung zur
Anwendungssystemtyphierarchie hergestellt.

Diese Kante wird verwendet, um
Objekthinterlegungen von einem Risiko auf
mehrere Risiken zu vererben, wenn
beispielsweise alle Risiken den gleichen
Regularien unterliegen oder den gleichen
Risiko-Reviewer aufweisen.
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Das Risiko wird in einer ARIS-Modellierungsumgebung mit dem Objekt Risiko (OT_RISK) modelliert. Fir jedes Risiko, flir welches das Attribut
ARCM-Synchronisation auf true gesetztist, wird ein Risiko in ARIS Risk & Compliance Manager angelegt. Ein Risiko wirdin das
Risiko-Management einbezogen, wenn das Attribut Risiko-Management-relevant auf true gesetztist.

ARIS-Attribut (abweichendes API-Name M* Anmerkungen

ARCM-Attribut)

Name AT_NAME X Dientals interne Risiko-ID.

Risiko-ID AT_AAM_RISK_ID

Kernrisiko AT_KEY _RISK

Risikotypen AT_AAM_RISK_TYPE_FINANCIAL_REPORT Wenn die Werte auf true gesetzt sind, steht
AT_AAM_RISK_TYPE_COMPLIANCE die Enumeration in ARIS Risk & Compliance

AT_AAM_RISK_TYPE_OPERATIONS Manager zur Verfugung.

AT_AAM_RISK_TYPE_STRATEGIC

Beschreibung/Definition AT_DESC
(Risikobeschreibung)

Risikokatalog1 AT_AAM_RISK_CATALOG_1 Gibt an, ob das Risiko zu einem bestimmten
Katalog oder Branchenrahmen gehort oder
von dort Ubernommen wurde.
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ARIS-Attribut (abweichendes API-Name M* Anmerkungen
ARCM-Attribut)
Risikokatalog 2 AT_AAM_RISK_CATALOG_2 Gibt an, ob das Risiko zu einem bestimmten

Katalog oder Branchenrahmen gehort oder
von dort ubernommen wurde.

Assertions AT_AAM_ASSERTIONS_EXIST_OCCURRENCE In Abhangigkeit der Werte, die gesetzt sind,
AT _AAM_ASSERTIONS_COMPLETENESS wird die Enumeration in ARIS Risk &
AT_AAM._ASSERTIONS._ RIGHTS. OBLIGATIONS Compliance Manager gefullt. Es besteht eine

Abhangigkeit der Werte. Die ersten funf Werte

AT_AAM_ASSERTIONS_VALUATION_ALLOCATION konnen nicht in Kombination mit dem letzten

AT_AAM_ASSERTIONS_PRESENTATION_DISCLOSUR
E

AT_AAM_ASSERTIONS_NA

Eintrag vorkommen.

Titel 1 AT_TITL1- Gibt die Titel verlinkter Dokumente an.
Titel 2 AT_TITL2-

Titel 3 AT_TITL3-

Titel 4 AT_TITL4-

Link 1 AT_EXT_1- Gibt die Links verlinkter Dokumente an.
Link 2 AT_EXT_2-

Link 3 AT _EXT_3-

Link 4 AT_LINK
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ARIS-Attribut (abweichendes API-Name M*
ARCM-Attribut)

ARIS Dokumentablage Titel 1 AT_ADS_TITL1-

ARIS Dokumentablage Titel2 ~ AT_ADS_TITL2-
ARIS Dokumentablage Titel 3  AT_ADS_TITL3-
ARIS Dokumentablage Titel4 ~ AT_ADS_TITL4-

ARIS Dokumentablage link 1 AT _ADS_LINK_1
ARIS Dokumentablage link 2 AT_ADS_LINK_2
ARIS Dokumentablage link 3 AT_ADS_LINK_3
ARIS Dokumentablage link 4 AT_ADS_LINK_4

*Die Spalte M gibt an, ob das Attribut ein Pflichtfeldist.

Anmerkungen

Gibt die Titel verlinkter Dokumente in ARIS
Dokumentablage an.

Gibt die Links verlinkter Dokumentein ARIS
Dokumentablage an.
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ARIS-Attribut (abweichendes
ARCM-Attribut)

Risiko-Management-relevant

Bewertungsaktivitaten

Bewertungsfrequenz
(Haufigkeit der Task)

Ereignisgesteuerte Bewertung
erlaubt (Ereignisgesteuerter
Task erlaubt)

Frist zur Durchfuhrungin
Tagen (Frist far
Task-Bearbeitung)

API-Name M*

AT_GRC_RISK_MANAGEMENT _RELEVAN
T

AT_GRC_ASSESSMENT _ACTIVITIES
AT_GRC_ASSESSMENT_FREQUENCY X)

AT_GRC_EVENT_DRIVEN_ASSESSMENTS
_ALLOWED

AT_GRC_RISK_ASSESSMENT_DURATION (X)

Anmerkungen

Gibt an, ob das Risiko Risikobewertungen generiert.

Beschreibt die Bewertungsschritte.

Gibt die Frequenz an, in der automatisch
Risikobewertungen generiert werden. Dieses Attribut ist
nur verpflichtend erforderlich, wenn das Attribut
Risiko-Management-relevant auf true gesetztist.

Gibt an, ob fur Risiken manuell erzeugte Bewertungen
erlaubt sind. Wird beim Import von ARIS nach ARIS Risk &
Compliance Manager automatisch auf true gesetzt, wenn
das Attribut Bewertungsfrequenz auf
Ereignisgesteuert gesetztist.

Gibt die Zeitdauer zur Durchflhrung der Risikobewertung
an. Dieses Attribut ist nur verpflichtend erforderlich,
wenn das Attribut Risiko-Management-relevant auf
true gesetzt ist. Dieses Attribut ist keine Pflichtangabe,
wenn das Attribut Testfrequenz den Wert
Ereignisgesteuert aufweist.
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ARIS-Attribut (abweichendes API-Name
ARCM-Attribut)

Startdatum der AT_GRC_START_DATE_OF_RISK_
Risikobewertung (Startdatum) ASSESSMENTS

Enddatum der Risikobewertung AT_GRC_END_DATE_OF _RISK_
(Enddatum) ASSESSMENTS

*Die Spalte M gibt an, ob das Attribut ein Pflichtfeldist.

M*

(X)

Anmerkungen

Gibt das Datum an, ab dem Risikobewertungen generiert

werden. Dieses Attribut ist nur verpflichtend erforderlich,

wenn das Attribut Risiko-Management-relevant auf
true gesetzt ist. Dieses Attribut ist keine Pflichtangabe,
wenn das Attribut Testfrequenz den Wert
Ereignisgesteuert aufweist.

Gibt das Datum an, ab dem keine Risikobewertungen
mehr generiert werden.
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7 Konventionen Kontroll-Management

Ziel des Kontroll-Managements ist es, Kontrollen zu identifizieren, zu planen und umzusetzen,
mit denen Risiken reduziert werden kénnen. Kontrollen kénnen anhand von Typ und Wirkung
beschrieben werden. Fir manuelle Kontrollen kénnen KontrollausfiUhrungen geplant werden.
Kontrollausfuhrungs-Owner werden informiert, zu welchem Zeitpunkt Tasks durchzufuhren
sind. Die zentralen Objekte fur das Kontroll-Management sind Kontrollen und
Kontrollausfuhrungen.

71 Kontrollen in Prozessen und Unternehmens-Assets

Unternehmensprozesse und -Assets konnen mithilfe verschiedener Modelle (Seite 16)
beschrieben werden. Wenn Kontrollen in diesen Modellen enthalten sind, gibt dies an, an
welcher Stelle sie erforderlich sind. Eine Kontrolle kann in verschiedenen Prozessfunktionen
und Unternehmens-Assets auftreten.

7.2 Business Controls Diagram

Die Objekte und Beziehungen zum Kontroll-Management k6nnen in einer
ARIS-Modellierungsumgebung modelliert werden, um die Stammdatenpflege zu erleichtern.
Dazu ist das Modell Business Controls Diagram (MT_BUSY_CONTR_DGM) vorgesehen.

ist Eingalye lat fashlizh
. , fiiy vt allvorilich for
= Fa EnhEgﬂﬁ _.. Kontrolle ‘* zolle ;Marhageﬂ
Regularien: True

wird zusgelFstvon

kontredl- ist Zugeordnet Relle
sustihrungs- 4 (v rantec ilicher)
definiticn

betriift

Organisations-
einheit

Abbildung 29: Business controls diagram fiir Kontroll-Management

Es werden dazu folgende Objekte und Beziehungen zwischen diesen Objekten verwendet:
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Objekt

Kontrolle

Kontrolle

Kontrolle

Kontrollausfih
rungsdefinition

Rolle

Kante

wird ausgeldst
von

ist fachlich
verantwortlich
far

betrifft

betrifft

ist zugeordnet

Objekt

Kontrollausfuh
rungsdefinition

Rolle

Fachbegriff

Organisationse
inheit

Kontrollausfuh
rungsdefinition

Bemerkung

Eine Kontrollausfuhrungsdefinition wird
zur Beschreibung der Dokumentation von
Kontrollausfuhrungen benutzt. Dabei
werden beispielsweise
Dokumentationsaktivitaten, -frequenzen
und Ergebnisformate festgelegt.

uber diese Kante wird die Beziehung zum
Kontroll-Manager hergestellt.

Uber diese Kante wird die Beziehung zu
den Regularien hergestellt.

Ordnet die von der Dokumentation
betroffene Organisationseinheit zu.

Uber diese Kante wird die Beziehung zum
Kontrollausfuhrungs-Owner hergestellt.
Die Zuweisung eines
Kontrollausfuhrungs-Ownersist
vorgeschrieben.
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Die Kontrolle wird in einer ARIS-Modellierungsumgebung mit dem Objekt Funktion (OT_FUNC) und dem Standardsymbol Kontrolle
(ST_CONTR) modelliert. Fur jede Kontrolle, fir die das Attribut ARCM-Synchronisation auf true gesetzt ist, wird eine Kontrolle in ARIS Risk &

Compliance Manager angelegt.

ARIS-Attribut (abweichendes API-Name M*  Anmerkungen

ARCM-Attribut)

Name AT_NAME X

Beschreibung AT_DESC

Kontroll-ID AT_AAM_CTRL_ID

Kontrollfrequenz AT_AAM_CTRL_FREQUENCY

(Kontrollfrequenz (Soll))

Kontrolltypen AT_AAM_CTRL_EXECUTION_MANUAL Wenn die Werte auf true gesetzt sind, steht
AT_AAM_CTRL_EXECUTION_IT die Enumeration in ARIS Risk & Compliance

Manager zur Verfugung.

Wirkung der Kontrolle AT_AAM_CTRL_EFFECT
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ARIS-Attribut (abweichendes API-Name M*
ARCM-Attribut)
COSO-Komponente AT_AAM_COSO_COMPONENT_CRTL_ENVIRONMENT

AT_AAM_COSO_COMPONENT _RISK_ASSESSMENT
AT_AAM_COSO_COMPONENT_CTRL_ACTIVITIES

AT_AAM_COSO_COMPONENT_INFO_COMMUNICATIO
N

AT_AAM_COSO_COMPONENT _MONITORING

Kontrollaktivitat AT_AAM_CTRL_ACTIVITY

Kontrollziel AT_AAM_CTRL_OBJECTIVE

Key-Kontrolle AT_AAM_KEY_CTRL

Assertions AT_AAM_ASSERTIONS_EXIST_OCCURRENCE

AT_AAM_ASSERTIONS_COMPLETENESS
AT_AAM_ASSERTIONS_RIGHTS_OBLIGATIONS
AT_AAM_ASSERTIONS_VALUATION_ALLOCATION

AT_AAM_ASSERTIONS_PRESENTATION_DISCLOSUR
E

AT_AAM_ASSERTIONS_NA
*Die Spalte M gibt an, ob das Attribut ein Pflichtfeldist.

Anmerkungen

Wenn die Werte auf true gesetzt sind, steht
die Enumeration in ARIS Risk & Compliance
Manager zur Verfugung.

Wenn die Werte auf true gesetzt sind, steht
die Enumeration in ARIS Risk & Compliance
Manager zur Verfugung. Es besteht eine
Abhangigkeit der Werte. Die ersten funf Werte
kdnnen nicht in Kombination mit dem letzten
Eintrag vorkommen.

77



MODELLIERUNGSKONVENTIONEN

Die Kontrollausfuhrung wird in einer ARIS-Modellierungsumgebung mit dem Objekt Kontrollausfiihrungsdefinition
(OT_CTRL_EXECUTION_TASK) modelliert. Die Kontrollausfihrungen werden nur dann in der Synchronisierung mit ARIS Risk & Compliance
Manager berucksichtigt, wenn sie einer Kontrolle zugeordnet sind, fur die das Attribut ARCM synchronisieren auf true gesetztist, oder wenn
sie einer Kontrolle zugeordnet sind, die mit einem Risiko verbunden ist, flr das das Attribut ARCM synchronisieren auf true gesetzt ist.

ARIS-Attribut (abweichendes API-Name M*  Anmerkungen

ARCM-Attribut)

Name AT_NAME X

Beschreibung/Definition AT_DESC

Kontrolldokumentationsaktivitd AT_CTRL_EXECUTION_TASK_DOC Beschreibt die Aktivitaten, die zur

ten (Aktivitaten) Dokumentation der KontrollausfiUhrung nétig
sind.

Auswanhl AT_CTRL_EXECUTION_TASK_SELECTIVITY Gibt den Umfang der auszufihrenden

Dokumentation aus: Vollstandige
Dokumentation, Stichprobe, Stichproben %,
Stichprobenanzahl.

Ergebnisformat AT_CTRL_EXECUTION_TASK_RESULT_FORMAT Gibt das Format fur die Ergebniskalkulation
aus.
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ARIS-Attribut (abweichendes API-Name M*
ARCM-Attribut)

Kontrolldokumentations-Frequ AT_CTRL_EXECUTION_TASK_FREQUENCY X
enz (Haufigkeit der Task)

Ereignisgesteuerte AT_EVENT_DRIVEN_CTRL_EXECUTION_ALLOWED

Kontrolldokumentation erlaubt
(Ereignisgesteuerter Task
erlaubt)

Frist zur Dokumentation der AT_CTRL_EXECUTION_TASK_DURATION X)
Kontrollausfuhrung in Tagen
(Frist fUr Task-Bearbeitung)

Anmerkungen

Gibt aus, in welchem Intervall die
Kontrollausfuhrung dokumentiert werden
soll.

Gibt an, ob eine manuell erzeugte
Kontrolldokumentation erlaubt ist. Wird beim
Import von ARIS nach ARIS Risk &
Compliance Manager automatisch auf true
gesetzt, wenn das Attribut
Kontrolldokumentations-Frequenz auf
Ereignisgesteuert gesetztist.

Gibt die Anzahl der Tage aus, die dem
Kontrollausfuhrungs-Owner zur
Dokumentation der Kontrollausfihrung zur
Verfugung stehen. Die Dauer bestimmt das
Datum zu dem die Dokumentation der
Kontrollausfuhrung abgeschlossen sein

muss. Dieses Attribut ist keine Pflichtangabe,

wenn das Attribut
Kontrolldokumentations-Frequenz den
Wert Ereignisgesteuert aufweist.
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ARIS-Attribut (abweichendes
ARCM-Attribut)

Startdatum

Enddatum

Lange des dokumentierten
Zeitraums

Offset zum Startdatum

Titel 1
Titel 2
Titel 3
Titel 4

API-Name

AT_CTRL_EXECUTION_TASK_START_DATE

AT_CTRL_EXECUTION_TASK_END_DATE

AT_CTRL_EXECUTION_TASK_CTRL_PERIOD

AT_CTRL_EXECUTION_TASK_OFFSET

AT_TITL1-
AT_TITL2-
AT_TITL3-
AT_TITLA4-

Anmerkungen

Gibt das Datum aus, ab dem die
Kontrollausfuhrung dokumentiert werden
soll. Dieses Attribut ist keine Pflichtangabe,
wenn das Attribut
Kontrolldokumentations-Frequenz den
Wert Ereignisgesteuert aufweist.

Gibt das Datum aus, bis zu dem die
Kontrollausfuhrung dokumentiert werden
soll.

Gibt die Periode an, deren
Kontrollausfuhrungen dokumentiert werden
sollen.

Gibt die Anzahl der Tage aus, mit welchem
zeitlichen Versatz der dokumentierte
Zeitraum dem Dokumentationszeitraum
vorgelagertist.

Gibt die Titel verlinkter Dokumente an.
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ARIS-Attribut (abweichendes API-Name M*  Anmerkungen

ARCM-Attribut)

Link 1 AT_EXT_1- Gibt die Links verlinkter Dokumente an.
Link 2 AT_EXT_2-

Link 3 AT _EXT_3-

Link 4 AT _LINK

ARIS Dokumentablage Titel 1 AT_ADS_TITL1- Gibt die Titel verlinkter Dokumente in ARIS
ARIS Dokumentablage Titel 2 ~ AT_ADS_TITL2- Dokumentablage an.

ARIS Dokumentablage Titel 3  AT_ADS_TITL3-
ARIS Dokumentablage Titel4 ~ AT_ADS_TITL4-

ARIS Dokumentablage link 1 AT_ADS_LINK_1 Gibt die Links verlinkter Dokumente in ARIS
ARIS Dokumentablagelink2 ~ AT_ADS_LINK_2 Dokumentablage an.

ARIS Dokumentablage link 3 AT_ADS_LINK_3

ARIS Dokumentablage link 4 AT_ADS_LINK_4

*Die Spalte M gibt an, ob das Attribut ein Pflichtfeldist.
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8 Konventionen Test-Management

Ziel des Test-Managements ist es, Tests fur bestehende Kontrollen zu identifizieren, zu
planen und durchzufuhren. Testaktivitaten knnen anhand von Typ und Wirkungim Objekt
Kontrolltestdefinition beschrieben werden. Fur manuelle Tests kénnen Kontrolltests
geplant werden. Tester werden informiert, zu welchem Zeitpunkt Tasks durchzufthren sind.
Die zentralen Objekte fur das Test-Management sind Kontrollen und Kontrolltestdefinitionen.

8.1 Business Controls Diagram

Far diein den Prozessen identifizierten Risiken konnen im Business Controls Diagram
Kontrollen und Kontrolltestdefinitionen inklusive der Verantwortlichkeiten definiert werden.
Zudem kdnnen die Auswirkungen auf die Hierarchien des Unternehmens dokumentiert
werden, z. B. welches Risiko oder welche Kontrolle welche Bilanzposition betrifft.

izt Eingabe izt fachlich
= Fachbegriff _}fur Haontrolle E: verantyvortich fr Ralle (Manager)

Fegularien: True

betrift

Izt zugeordnet Falle

[Werantywortlicher)
Kontrolltest-
chefiniticn <
Izt zugeardnet
Ralle (Reviewsr)

bnetrifft

Organizationseinheit

Abbildung 30: Business Controls Diagram
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Zwischen den Objekten des Business Controls Diagrams sind folgende Kanten relevant:

Objekt Kante

Kontrolle betrifft

Kontrolle wird Uberwacht
durch

Kontrolle ist fachlich

verantwortlich flr

Kontrolltestdef betrifft
inition

Kontrolltestdef ist zugeordnet
inition

Fachbegriff

Kontrolltestdefinitio

Organisationseinheit

Anmerkungen

Uber diese Kante wird die
Beziehung zu den Regularien
hergestellt.

Uber diese Kante wird die
Beziehung zur
Kontrolltestdefinition hergestellt.

Uber diese Kante wird die
Beziehung zum Kontroll-Manager
hergestellt.

Uber diese Kante wird die
Beziehung zur betroffenen
Organisationseinheit hergestellt.

Uber diese Kante wird die
Beziehung zum Tester, zum
Test-Reviewer und zum
Test-Manager hergestellt. Die
Zuweisung von Testergruppen
und Test-Reviewer-Gruppen ist
vorgeschrieben.

Detaillierte Informationen hierzu finden Sie unter Objekt Kontrolle (Seite 76).
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Die Kontrolltestdefinition wird in einer ARIS-Modellierungsumgebung mit dem Objekt Kontrolltestdefinition (OT_TEST_DEFINITION)
modelliert. Die Kontrolltestdefinitionen werden nur dann in der Synchronisierung mit ARIS Risk & Compliance Manager berucksichtigt, wenn
sie einer Kontrolle zugeordnet sind, fur die das Attribut ARCM synchronisieren auf true gesetztist, oder wenn sie einer Kontrolle zugeordnet
sind, die mit einem Risiko verbunden ist, fur das das Attribut ARCM synchronisieren auf true gesetztist.

ARIS-Attribut (abweichendes API-Name M*  Anmerkungen

ARCM-Attribut)

Name AT_NAME X

Beschreibung/Definition AT_DESC

Testaktivitat AT_AAM_TEST_ACTIVITY

Art des Tests AT_AAM_TEST_NATURE_INQUIRY Wenn die Werte auf true gesetzt sind, steht die
AT_AAM_TEST_NATURE_OBSERVATION Enumeration in ARIS Risk & Compliance Manager zur

Verfugung.

AT_AAM_TEST_NATURE_EXAMINATION
AT_AAM_TEST_NATURE_REPERFORMAN

CE
Testtyp AT_AAM_TEST_TYPE_DESIGN X Wenndie Werte auf true gesetzt sind, steht die
AT_AAM_TEST_TYPE_EFFECTIVENESS Enumeration in ARIS Risk & Compliance Manager zur
Verfugung.
Testumfang AT_AAM_TEST_SCOPE
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ARIS-Attribut (abweichendes
ARCM-Attribut)

Ereignisgesteuerte
Kontrolltests erlaubt
(Ereignisgesteuerter Task
erlaubt)

Testfrequenz (Haufigkeit der
Task)

Frist zur Durchfuhrungin
Tagen (Frist far
Task-Bearbeitung)

Startdatum der
Kontrolltestdefinition
(Startdatum)

Enddatum der

Kontrolltestdefinition
(Enddatum)

Lange des Kontrollzeitraums

Offset zum Startdatum

API-Name

AT_EVENT_DRIVEN_TESTS_ALLOWED

AT_AAM_TEST_FREQUENCY

AT_AAM_TEST_DURATION

AT_AAM_TESTDEF_START_DATE

AT_AAM_TESTDEF_END_DATE

AT_AAM_TESTDEF_CTRL_PERIOD

AT_AAM_TESTDEF_OFFSET

M*

(X)

(X)

Anmerkungen

Gibt an, ob fur Kontrolltestdefinitionen manuell erzeugte
Kontrolltests erlaubt sind. Wird beim Importvon ARIS
nach ARIS Risk & Compliance Manager automatisch auf
true gesetzt, wenn das Attribut Testfrequenz auf
Ereignisgesteuert gesetzt ist.

Dieses Attribut ist keine Pflichtangabe, wenn das Attribut
Haufigkeitder Task den Wert Ereignisgesteuert
aufweist.

Dieses Attribut ist keine Pflichtangabe, wenn das Attribut
Haufigkeitder Task den Wert Ereignisgesteuert
aufweist.

Detaillierte Informationen hierzu finden Sie in der
Online-Hilfe.

Detaillierte Informationen hierzu finden Sie in der
Online-Hilfe.
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ARIS-Attribut (abweichendes API-Name
ARCM-Attribut)

Wiedervorlage erlaubt AT_AAM_TESTDEF_FOLLOWUP

*Die Spalte M gibt an, ob das Attribut ein Pflichtfeldist.

M*

Anmerkungen

Detaillierte Informationen hierzu finden Sie in der
Online-Hilfe.
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8.4 Eindeutigkeit von Kontrolltestdefinitionen fur
Kontrollen

Die Kontrolltestdefinition muss fir eine Kontrolle eindeutig sein, das heiBt, eine
Kontrolltestdefinition darf mit exakt einer Kontrolle verbunden sein.

8.5 Automatisiertes Testen von Kontrollen

Um automatisierte Kontrolltests per Event-Enabling durchzuflihren, muss das Attribut
Ereignisgesteuerte Kontrolltests erlaubt auf true gesetzt werden. Automatisierte Tests
von Kontrollen kénnen dann ad-hoc durchgefuhrt werden, z. B. angesteuert durch ein
externes Ereignis. Zusatzlich muss fur das Attribut Haufigkeit der Task der Attributwert
Ereignisgesteuert gewahlt werden, um zu vermeiden, dass vom System unterjahrige
Kontrolltests generiert werden. Diese Frequenz wird nur fur die Verarbeitung von Ad-hoc
Tests verwendet.
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Bei einem Sign-off-Prozess handelt es sich um einen mehrstufigen Prozess, mit dessen Hilfe
die Kontrolltestergebnisse einzelner Hierarchieelemente bewertet und in einem Ergebnis auf
der hoheren Hierarchieebene zusammengefuhrt werden kénnen. Dieser Prozess durchlauftin
einem Bottom-up-Ansatz mehrere Hierarchieebenen. Die Grundlage der Bewertungen sind
die Ergebnisse der Kontrolltests, die innerhalb eines bestimmten Kontrollzeitraums
durchgefuhrt wurden. Die Basis der Kontrolltests sind wiederum die Grundelemente Risiko,
Kontrolle und Kontrolltestdefinition.

Die Sign-off-Prozesse kdnnen auf den Hierarchieelement-Typen Prozess, Regularien &
Standards, Organisation oder Tester basieren. Kontrolltests mitihren Deficiencys und
Issues dann im Sign-off-Prozess angezeigt, werden nur wenn die entsprechenden
Hierarchieelemente Uber ein Risiko oder eine Kontrolle mit der Kontrolltestdefinition
verbunden sind.

Beispiel
Ein Risiko, das einem Hierarchieelement Organisation, und Uber eine Kontrolle einer
Kontrolltestdefinition zugeordnet ist. In diesem Fall muss der Hierarchietyp Organisation fur

den Sign-off-Prozess verwendet werden, um Kontrolltests dieser Kontrolltestdefinition im
Sign-off-Prozess sowie Deficiencys und Issues anzuzeigen.

Hierarchieobjekte werden nur dann von einem Sign-off-Prozess berucksichtigt, wennihr
Attribut Sign-off-relevant (AT_AAM_SIGN_OFF_RELEVANT) auf true gesetzt ist und wenn
diesem Hierarchieelement oder einem ubergeordneten Hierarchieelement der jeweiligen
Hierarchie eine Sign-off-Benutzergruppe zugeordnet ist.

Die Bewertung innerhalb eines Sign-off-Prozesses wird von der untersten zur obersten
Hierarchieebene durchgefuhrt. Das bedeutet, dass die Bewertung eines Ubergeordneten
Hierarchieelements erst dann durchgefuhrt werden kann, wenn alle untergeordneten bereits
bewertet wurden. Sind untergeordneten Sign-off-Hierarchieelementen keine Sign-off-Owner
zugeordnet, werden sie durch das System automatisch zur weiteren Bearbeitung
freigegeben.
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9.1 Sign-off Uber die Prozesshierarchie

FUr einen Sign-off, der auf einer Prozesshierarchie basiert, wirdin einem
Wertschépfungskettendiagramm die Beziehung zwischen der Funktion und der
Sign-off-Owner-Gruppe (Rolle) modelliert. Ein Beispielist in der folgenden Abbildung
dargestellt. Uber die Kante entscheidet iiber wird eine Verbindung zwischen einer

Sign-off-Owner Gruppe (Benutzergruppe) und einem Prozesshierarchieelement hergestellt.

lzvel 1 (EN] Sign-off-Cwm
= d ign er
rozesse % I I Gruppe 3.01
Marketing & | o JVEIZIEN) Sign-off-Owner
ertriek Gruppe 3.02

A
Finanz-Services 1—

level 2 (E

Sign-off-Cwmer
Gruppe 3.03

=] level 2 (EM)

Finanzen & ‘
Racht

Abbildung 31: Zuordnung Funktion - Sign-Off-Owner-Gruppe

89



MODELLIERUNGSKONVENTIONEN

9.2 Sign-off uber die Regularien- und Standardhierarchie

Far einen Sign-off-Prozess, der auf einer Regularien- und Standardhierarchie basiert, wird in
einem Funktionszuordnungsdiagramm die Beziehung zwischen den Regularien und der
Sign-off-Owner-Gruppe modelliert. Uber die Kante ist Eigner von wird eine Verbindung
zwischen der Benutzergruppe und einem Hierarchieelement hergestellt.

Jahrezabschuss— | Sign-off-Crwener
posten Gruppe 3.01
Sign-off-Cwhner
= Aszets (EMD H Gruppe 2.03
=Uerhindlichkeiten
FProfit & loss Sinn-off-Cwner
staternent (EM) Gruppe 3.02

Abbildung 32: Zuordnung Regularien - Sign-0ff-Owner-Gruppe

9.3 Sign-off Uber die Organisationshierarchie

Far einen Sign-off-Prozess, der auf einer Organisationshierarchie basiert, wird die Beziehung
zwischen den Organisationseinheiten und den Sign-off-Owner-Gruppen in dem Organigramm
der Unternehmensorganisation modelliert. Uber die Kante gehért zu wird die Verbindung
zwischen der Benutzergruppe und dem Hierarchieelement hergestellt.

Crosnisatisns- ‘_ Rolle

ist Glyergeordnet

s Crganisations- ﬁﬁhﬁi Rolle
einhieit

_’. Croanisatisns- ‘M Rolle
einfieit

Abbildung 33: Zuordnung Organisationseinheit - Sign-0ff-Owner-Gruppe
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9.4 Sign-off Uber die Testerhierarchie

Far einen Sign-off-Prozess, der auf einer Testerhierarchie basiert, wird die Beziehung
zwischen der Organisationseinheit und der Sign-off-Owner-Gruppe in dem Organigramm der
Testerhierarchie modelliert. Uber die Kante gehért zu wird die Verbindung zwischen der
Benutzergruppe und dem Hierarchieelement hergestellt.

. . ehort .
Testerhierarchie 4 g zu Kﬂ”ﬁtﬁ':;:tﬂ
E u G

Jist Gbergeordnat
n gehdri ZUE Kantroliester-
_— . P
. Testerhierarchie |4 Gruppe

— Testerhierarchie

ist bergeondnet

ehirt zu

— Testerhierarchie ‘g_

Kentrolitester-
Gruppe

. . chirt -

—} Tesierhierarchie 'hg onE Koritrolitester
Gruppe

Kontrolitester-
gehdrt zu FIURRE

Abbildung 34: Zuordnung Organisationseinheit (Tester) - Sign-0ff-Owner-Gruppe
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10 Konventionen Audit-Management

Ziel des Audit-Managements ist es, in einem generellen Unternehmens-Audit-Kontext Audits
vorzubereiten, zu planen, durchzufihren, zu Gberwachen und zu berichten. Der generelle
Auditkontext gibt die chronologische Abfolge samtlicher Audits an; dies kann einen
mehrjahrigen Auditplan umfassen. Der Ablauf eines Audits ist chronologisch geplant, um die
einzelnen Audit-Tasks zu koordinieren. Auditvorlagen kdnnenin einer
ARIS-Modellierungsumgebung modelliert werden, um die Stammdatenpflege zu erleichtern.
Dadurch kdnnen Auditvorlagen wiederverwendet werden, wenn zu einem spateren Zeitpunkt
ein ahnliches Audit durchgefuhrt werden soll.

10.1 Modell Projektterminplan (Auditvorlage)

Dazu ist das Modell Projektterminplan (MT_PROJECT_SCHEDULE) vorgesehen.

Organisationelemente Sep Okt How

o : :

=3 Ralle {Audit-Owner)

g B3

= Projekt (Audit 13

3 Rolle (fudit-

= Rewviewer) . .

c ' : :

o : . .

g Ralle (fudit-Ouner) : . .

= : : :

Z : :

o : :

=] Ralle [Audit- ' : Projelt (Aadit 273
Fewigwer) : :

Abbildung 35: Modell Projektterminplan - Auditvorlage
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Far Attribut-basiertes Modellieren missen die Zeilen-/Spalteneigenschaften angegeben
werden. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Spaltenkopf, und wahlen Sie
Eigenschaften > Format> Attribut-basiertes Modellieren.

Organisationselemente Lanes

SpaltefZeile hinzuflgen
SpaltefZeile 1dschen

SpaltefZeile fixieren

W Attribute...

Quality gates

BB Eigenschatten...

Abbildung 36: Attribut-basiertes Modellieren 6ffnen
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Bearbeiten Sie die folgenden Elemente:
Positionsattribut: Startdatum (AT_DATE_START)
Dimensionsattribut: Maximale Gesamtzeit (AT_MAX_TL_TIME)

Attribut-abhangige Symbole: Sowohl Position als auch Dimension mussen fur das Objekt
Projekt erlaubt sein. Auditprojektvorlagen werden mit dem Objekt Projekt in die Zeilen

Geschaftsbeziehungen modelliert. Die Zeile Quality gates wird fur eine Auditprojektvorlage

nicht benotigt.

Eigenschaften: 5

Auswahl Zeilen-ISpalteneigenschaften fUr Attribut-basiertes Modellieren
Attribute | Positionsattribut
w Faormat | | Startdaturn (AT DATE_START) v |
Zeilen-iSpaltendarstellung G et
Aftriout-basientes MOde...| | ocnsigesamizeit (ATMAX_TL_TIME) |
Starhwert: Attribut-abhangige Symbaole:
§ |1}E.1}E..21}21} | Symbole Position | Dimension
| Endwert Aufgabe ] ]
|21]I.12.21]21] | [A Projektwegweiser [ | ]
[ @ Programm ] ]
| Hauptraster: :
5 | % | E Prajekt

Detailraster:

| =

| Skalierung (24 Stunden):

| i
ik 2 rom
m Abhrechen Hilfe

Abbildung 37: Dialog Attribut-basiertes Modellieren
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OBJEKTE, DIE IM MODELL PROJEKTTERMINPLAN FUR AUDITS VERWENDET WERDEN KONNEN

Objekttypna
me

Aufgabe

Rolle

KANTEN

Objekt

Aufgabe
(Projekt)

Symboltypn API-Name Symbole ARCM-Name
ame
Projekt OT_FUNC_INST Auditvorlage
Frojekt
Rolle OT_PERS_TYP Audit-Owner,
E Rolle Audit-Reviewer,
Audit-Auditor
(abhangig von der
gewahlten Rolle)
Kante Objekt Bemerkung
wird ausgefuhrt  Rolle Die implizite Kante zur Aufgabe wird

von

automatisch generiert, wenn Sie die
Organisationseinheit in der ersten Spalte
(Organisationselemente) modellieren.
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ARIS-Attribut (abweichendes API-Name M*  Anmerkungen

ARCM-Attribut)

Name AT_NAME X

Beschreibung/Definition AT_DESC

Startdatum (Auditzeitraum AT_DATE_START X  Startdatum des Audits. Alle beteiligten Personen
(Plan)) werden Uber ihre Aufgaben informiert.
Hochstgesamtzeit AT_MAX_TL_TIME X

(Auditzeitraum (Plan))

Freies Wochenende AT_WEEKEND_OFF Wenn die Option Freies Wochenende gewahltist, wird
die maximale Gesamtzeit um zwei Tage erweitert,
wenn der Zeitraum ein Wochenende beinhaltet.

Auftraggeber des Audits AT_AUDIT_CLIENT Organisation oder Person, die ein Auditangefordert
hat.

ARCM-Synchronisation AT_AAM_EXPORT _RELEVANT Dieses Attribut gibt an, ob eine Auditvorlage mit ARIS
Risk & Compliance Manager synchronisiert werden
soll.

Auditziel AT_AUDIT_OBJECTIVE Definition des Auditziels.
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ARIS-Attribut (abweichendes
ARCM-Attribut)

Beginn der Vorbereitung des
Audits (Startdatum
Vorbereitung)

Startdatum des
Kontrollzeitraums
(Kontrollzeitraum)

Enddatum des
Kontrollzeitraums
(Kontrollzeitraum)
Titel 1

Titel 2

Titel 3

Titel 4

Link 1
Link 2
Link 3
Link 4

API-Name M*

AT_START_DATE_OF_AUDIT_PREPARATION X

AT_START_DATE_OF_CONTROL_PERIOD X

AT_END_DATE_OF_CONTROL_PERIOD X

AT_TITL1-
AT_TITL2-
AT_TITL3-
AT_TITL4-

AT_EXT_1-
AT_EXT_2-
AT_EXT_3-
AT_LINK

Anmerkungen

Start der Vorbereitungsphase. Das Audit wird
generiert. Das Startdatum der Auditvorbereitung
muss vor dem Startdatum des Audits liegen.

Startdatum des zu auditierenden Kontrollzeitraums.

Enddatum des zu auditierenden Kontrollzeitraums.

Gibt die Titel verlinkter Dokumente an.

Gibt die Links verlinkter Dokumente an.
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ARIS-Attribut (abweichendes API-Name M*
ARCM-Attribut)

ARIS Dokumentablage Titel 1 AT_ADS_TITL1-

ARIS Dokumentablage Titel2 ~ AT_ADS_TITL2-
ARIS Dokumentablage Titel 3  AT_ADS_TITL3-
ARIS Dokumentablage Titel4 ~ AT_ADS_TITL4-

ARIS Dokumentablage link 1 AT _ADS_LINK_1
ARIS Dokumentablage link 2 AT_ADS_LINK_2
ARIS Dokumentablage link 3 AT_ADS_LINK_3
ARIS Dokumentablage link 4 AT_ADS_LINK_4

*Die Spalte M gibt an, ob das Attribut ein Pflichtfeldist.

Anmerkungen

Gibt die Titel verlinkter Dokumente in ARIS
Dokumentablage an.

Gibt die Links verlinkter Dokumentein ARIS
Dokumentablage an.
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10.3 Modell Projektterminplan (Auditschrittvorlage)

Sie konnen der Auditvorlage (Aufgabe (Projekt)) ein Modell vom Typ Projektterminplan
(MT_PROJECT_SCHEDULE) hinterlegen, um die Auditschritte eines Audits zu definieren.

810720 8MT/20 24720 8/31/20
Organisationelemente

06 0T 08 0910 11 1213 141516 1718 1920 21 22 23 2425 26 27T 28 29 30 31 01 02\

Fualle {Aaditschritt-

Owrier) Futgabe (Puditzchitt 1)

Rolle (fuditzchri- | 1 o ]
Rewvigwer) ! !

Fufgabe (Poaditschritt 1.17

Beziehungen

Abbildung 38: Modell Projektterminplan - Auditschrittvorlage

VORBEREITUNG DES MODELLS PROJEKTTERMINPLAN FUR
AUDIT-MANAGEMENT

Far Attribut-basiertes Modellieren missen die Zeilen-/Spalteneigenschaften angegeben
werden. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Spaltenkopf, und wahlen Sie
Eigenschaften > Format > Attribut-basiertes Modellieren.

Organisationselemente Lanes

Spaltelfeile hinzufligen
Spaltelfeile ldschen

Spaltelfeile fixieren

@ Attribute... s

Quality gates

B Eigenschatten...

Abbildung 39: Attribut-basiertes Modellieren 6ffnen
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Bearbeiten Sie die folgenden Elemente:

Positionsattribut: Startdatum (AT_DATE_START)

Dimensionsattribut: Maximale Gesamtzeit (AT_MAX_TL_TIME)

Attribut-abhangige Symbole: Sowohl Position als auch Dimension mussen fur das Objekt
Aufgabe erlaubt sein. Auditprojektvorlagen werden mit dem Objekt Aufgabe in die Zeilen
Geschaftsbeziehungen modelliert. Die Zeile Quality gates wird fur eine Auditprojektvorlage
nicht benotigt.

Eigenschaften: 5

Auswahl Zeilen-ISpalteneigenschaften fUr Attribut-basiertes Modellieren
Attribute | Positionsattribut
w Faormat | | Startdaturn (AT DATE_START) v |
Zeilen-iSpaltendarstellung G et
Aftriout-basientes MOde...| | ocnsigesamizeit (ATMAX_TL_TIME) |
Starhwert: Attribut-abhangige Symbaole:
§ |1}E.1}E..21}21} | Symbole Position | Dimension
| Endwert Aufgabe ] ]
|21]I.12.21]21] | [A Projektwegweiser [ | ]
[ @ Programm ] ]
| Hauptraster: :
5 | % | E Prajekt

Detailraster:

| =

| Skalierung (24 Stunden):

| i
ik 2 rom
m Abhrechen Hilfe

Abbildung 40: Dialog Attribut-basiertes Modellieren

100



MODELLIERUNGSKONVENTIONEN

OBJEKTE, DIE IM MODELL PROJEKTTERMINPLAN VERWENDET WERDEN KONNEN

Objekttyp- Symboltyp- API-Name Symbole ARCM-Name

name name

Aufgabe Aufgabe OT_FUNC_INST Auditschrittvorlage
Aufgabe

Rolle Rolle OT_PERS_TYPE Auditschritt-Owner

Ralle

KANTEN (AUDITSCHRITTE)

Objekt Kante Objekt Bemerkung
Task wird ausgefuhrt  Rolle Die implizite Kante zur Aufgabe wird
(Aufgabe) von automatisch generiert, wenn Sie die

Organisationseinheit in der ersten Spalte
(Organisationselemente) modellieren.

Task gehort zu Task Definiert, welche Aufgabe Ubergeordnet ist.
(Aufgabe) (Aufgabe)
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ARIS-Attribut (abweichendes
ARCM-Attribut)

Name
Beschreibung/Definition

Startdatum
(Auditschrittzeitraum (Plan))

Hochstgesamtzeit
(Auditschrittzeitraum (Plan))

Freies Wochenende

Gewlnschte Bearbeitungszeit
(Bearbeitungszeit (Plan))

Auditschritttyp

API-Name

AT_NAME
AT_DESC
AT_DATE_START

AT_MAX_TL_TIME

AT_WEEKEND_OFF

AT_DES_PROC_TIME

AT_AUDIT_STEP_TYPE

M*

Anmerkungen

Geplantes Startdatum des Auditschritts.

Die Hochstgesamtzeit jeder zugehdrigen Auditschrittvorlage darf das
Enddatum des Projekts in der Auditvorlage nicht Uberschreiten.

Wenn die Option Freies Wochenende gewahlt ist, wird die maximale
Gesamtzeit um zwei Tage erweitert, wenn der Zeitraum ein Wochenende
beinhaltet.

Dauer, die fur die Ausfuhrung des Auditschritts geplantist
Bestimmt den Aufgabentyp eines Auditschritts:

= Vorbereitung

=  Auditierung
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ARIS-Attribut (abweichendes API-Name M* Anmerkungen

ARCM-Attribut)

Titel1 AT_TITL1- Gibt die Titel verlinkter Dokumente an.
Titel 2 AT_TITL2-

Titel 3 AT_TITL3-

Titel 4 AT_TITL4-

Link 1 AT_EXT_1- Gibt die Links verlinkter Dokumente an.
Link 2 AT_EXT_2-

Link 3 AT _EXT_3-

Link 4 AT _LINK

ARIS Dokumentablage Titel 1 AT_ADS_TITL1- Gibt die Titel verlinkter Dokumente in ARIS Dokumentablage an.

ARIS Dokumentablage Titel2 ~ AT_ADS_TITL2-
ARIS Dokumentablage Titel 3 ~ AT_ADS_TITL3-
ARIS Dokumentablage Titel4  AT_ADS_TITL4-

ARIS Dokumentablage link 1 AT_ADS_LINK_1 Gibt die Links verlinkter Dokumente in ARIS Dokumentablage an.
ARIS Dokumentablage link 2 AT_ADS_LINK_2
ARIS Dokumentablage link 3 AT_ADS_LINK_3
ARIS Dokumentablage link 4 AT_ADS_LINK_4

*Die Spalte M gibt an, ob das Attribut ein Pflichtfeld ist.
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10.5 Aufgabenzuordnungsdiagramm

Um den Umfang eines Audits oder Auditschritts zu bestimmen, k6nnen Sie das Aufgabenzuordnungsdiagramm
(MT_FUNC_ALLOC_DGM_INST) verwenden. Abhangig vom gewahlten Umfang werden zugehdrige Elemente wie Kontrolltests,

Risikobewertungen usw. (gefiltert nach dem definierten Kontrollzeitraum) flr das zugewiesene Audit/den zugewiesenen Auditschritt in ARIS
Risk & Compliance Manager angezeigt.

ist im Scope van Organisations-

einheit

N Projekt (audty 4

E%. Aufoabe it itn Scope van Organisations-
[Auditzchrit) sinheit
E Auyfyabe izt im Soope von
- | [Auditschritt) < Funktion

D, Aufuabe p izt im Scope von Arvwendungs-
U (Auditschrit) systemtyp

Abbildung 41: Aufgabenzuordnungsdiagramm
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OBJEKTE UND NAMEN (UMFANG), DIE IM AUFGABENZUORDNUNGSDIAGRAMM VERWENDET WERDEN KONNEN

Objekttypname
Aufgabe

Risikokategorie

Anwendungssystemtyp

Funktion

Organisationseinheit

Fachbegriff

Symboltypname
Projekt/Task

Risikokategorie

Anwendungssystemtyp

Funktion

Organisationseinheit

Fachbegriff

API-Name
OT_FUNC_INST

OT_RISK_CATEGORY

OT_APPL_SYS_TYPE

OT_FUNC

OT_ORG_UNIT

OT_TECH_TRM

Symbole

Projekt

Aufgabe

Ris kokategorie

Anwendungs
systemtyp

Funktion

Organis atiors einheit

Fachbegriff

i3 E2 & B2 =

ARCM-Name
Audit/Auditschritt

Risikokategorie

Anwendungssystemtypen

Prozess

Organisation

Regularien
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Objekt Kante

Risikokategorie istim Scope von

Anwendungssystemtyp istim Scopevon

Funktion istim Scope von
Organisationseinheit istim Scope von
Fachbegriff istim Scope von

Nur eine einzige Kante des Typs istim Scope von ist pro Audit/Auditschritt erlaubt.

Objekt
Aufgabe

Aufgabe
Aufgabe
Aufgabe
Aufgabe
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Im Glossar sind grundlegende Fachbegriffe erklart.

Die ARIS-Modellierungsumgebung ist der Bereich einer Anwendung, in dem Sie lhre
unternehmensweite Prozessarchitektur modellieren kénnen. Die
ARIS-Modellierungsumgebungen helfen Ihnen mit automatischen Modellierungsfunktionen
bei der schnellen Modellierung von Prozessen und ermoglichen Ihnen, Daten in anderen
ARIS-Anwendungen zu verwenden. ARIS Architect, ARIS Connect oder ARIS Advanced stellen
beispielsweise eine ARIS-Modellierungsumgebung bereit.

Assertions sind prufungsrelevante Aussagen, die sich z. B. auf die Richtigkeit oder
Vollstandigkeit eines Elements der Rechnungslegung beziehen. Assertions, die fur die
Rechnungslegungsstrukturen des Unternehmens (Bilanz und Gewinn- und Verlustrechnung)
relevant sind, sind fur die Hierarchie Regularien & Standards definiert. Zum Definieren von
relevanten Aussagen zu Risiken kénnen mit Hilfe des Attributs Assertions ein oder mehrere
Werte gewahlt werden.

Folgende Assertions stehen zur Auswahl:

= Existenz oder Auftreten

Vollstandigkeit

Rechte und Pflichten

Bewertung oder Zuteilung

Darstellung und Offenlegung

Nachdem eine Auditvorlage importiert oder angelegt wurde, beginnt die Auditvorbereitung. In
dieser Phase kann der Audit-Owner verschiedene Attribute des Audits und der Auditschritte
bearbeiten, z. B. den Auditumfang detaillieren. AuBerdem kdénnen Auditschritte hinzugeflgt
werden. Die Vorbereitung endet, wenn der Audit-Owner den Status der Vorlage auf
Freigegeben setzt. Dadurch erhalten die zugeordneten Auditschritte ebenfalls den Status
Freigegeben. Die Auditschritt-Owner werden per E-Mail benachrichtigt, dass neue
Auditschritte vorliegen.

Zeitraum, der dem Befragten zur Verfugung steht, einen Fragebogen zu beantworten. Er ist
dem Kontrollzeitraum Ublicherweise nachgeordnet.
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Beispiel fur Kontrolltests:

Wenn eine Kontrolle getestet werden soll, gibt der Kontrolltestden Zeitraum an, far den die
Kontrollausfihrungen gepruft werden muissen (= Kontrollzeitraum). Neben dem
Kontrollzeitraum gibt es einen Zeitraum zum Durchflhren des Kontrolltests (= Testzeitraum).
Die Zeitradume stehen miteinander im Zusammenhang.

COS0: Committee of Sponsoring Organisations of the Treadway Commission.

Dieses Komitee formulierte fur die folgenden Bereiche grundlegende Anforderungen an
Unternehmen, um betriagerische Finanzgebaren zu verhindern. Testspezifikationen knnen
entsprechend als COSO-Komponenten klassifiziert werden:

= Kontrollumfeld

= Risikobeurteilung

= Kontrollaktivitaten

= Information & Kommunikation

=  Uberwachung

Die durch ein operationelles Risiko verursachten Verluste im Zusammenhang mit dem
Kreditrisiko mUssen identifiziert, in einer Verlustdatenbank als operationelle Risiken erfasst
und dort besonders gekennzeichnet werden (Kennzeichnung fur Verluste im
Kreditrisikobereich). Solche Verluste werden nicht zur Bestimmung des Anrechnungsbetrags
fur das operationelle Risiko herangezogen.

Eine Deficiency (= Kontrollschwéache) liegt vor, wenn Design oder Ausfliihrung der Kontrolle
nicht dazu geeignetist, das Ziel des Prozesses sicherzustellen oder Prozessrisiken zu
kompensieren.

Direkte Verluste beinhalten die Kosten die aufgewendet werden mussen, um Probleme und
Schaden zu beheben. Der groBte Kostenanteil wird dabei durch die Wiederherstellung der
Sachanlagen verursacht. Z. B. der Wiederaufbau einer abgebrannten Fabrik inklusive
Maschinen.

Doppelte Kontrolle Uberwacht, dass wichtige Entscheidungen nicht von einer einzelnen
Person getroffen werden, sowie kritische Aufgaben nicht von einer einzelnen Person
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bearbeitet und gepruft werden. Die doppelte Kontrolle wird auch als Vieraugenprinzip
bezeichnet.

Siehe doppelte Kontrolle.

Ein Vorfall ist der Ausldser fur einen Verlust.

Indirekte Verluste beinhalten die Kosten, die als Folge des schadigenden Vorfalls
aufgewendet werden mussen. Z. B. Produktionsausfallkosten durch einen Brandschaden und
daraus folgende Konventionalstrafen wegen Nicht-Einhaltung der vertraglich festgelegten
Lieferfristen.

Das Ubergeordnete Issue-Management bietet die Méglichkeit, kontexttbergreifend Vorgange
und Objekte, z. B. Risiken, Kontrollen und Policys, in einem Issue zusammenzufassen, um auf
bestimmte Situationen oder zugeordnete Aufgaben hinzuweisen.

Issues sind, im Gegensatz zu Deficiencys, einmalig auftretende Probleme im
Unternehmensumfeld. Mit Issue-Management kdnnen Sie die identifizierten Issues zur
Krisenpravention dokumentieren, analysieren und beobachten. Ziel ist es, diese
problematischen Sachverhalte rechtzeitig bekannt zu machen und zu beseitigen.

Ein Verlustist das Ergebnis eines Vorfalls.

Ein Beinahe-Verlustist ein Vorfall der rechtzeitig erkannt wird, sodass ein Verlust vermieden
werden kann. Beinahe-Verluste sind demnach alle Vorfalle, die unerwuinschte Folgen haben
konnen, die aber im konkreten Fall nicht eingetreten sind.

Die Verlustreserven sind die Betrage, die zu Jahresanfang durch das Management einer
Versicherungsgesellschaft fur die Bezahlung von alten und neuen Forderungen des
Unternehmens festgesetzt werden.

Siehe doppelte Kontrolle.
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SIGN-OFF

Ein Sign-off ist ein mehrstufiger Freigabeprozess, der sich auf unterschiedliche Hierarchien
(Prozess-, Organisations-, Regularien- oder Testerhierarchie) beziehen kann. Die
Sign-off-Verantwortlichen missen fur den zu betrachtenden Kontrollzeitraum und das zu
betrachtende Hierarchieelement eine Situationsabschatzung der Effektivitat des internen
Kontrollsystems abgeben. Die Freigabe bezieht sich auf die fur den Kontrollzeitraum
durchgefuhrten Kontrolltests und Deficiencys.

SIGN-OFF-ZEITRAUM

Zeitraum, die dem Sign-off-Owner zur Verfligung steht, einen Sign-off-Prozess abzuwickeln.
Ein Sign-off bezieht sich auf einen Kontrollzeitraum.

BEFRAGUNGSZEITRAUM

Zeitraum, der dem Befragten zur Verfugung steht, einen Fragebogen zu beantworten. Er ist
dem Kontrollzeitraum ublicherweise nachgeordnet.

TEST DES DESIGNS

Testtyp, durch den Uberprift wird, ob die Kontrolle so gestaltet ist, dass sie ihren Zweck

erfallt.

TEST DER EFFEKTIVITAT

Testtyp, durch den Uberpruft wird, ob die Kontrolle im praktischen Einsatz wirksam ist.

TESTZEITRAUM

Zeitraum, der dem Tester zur Verfugung steht, den Test auszufthren. Er berechnet sich aus
der Haufigkeit der Tasks (einmalig, taglich, wéchentlich, monatlich, vierteljahrlich,
halbjahrlich, jahrlich), durch das Datum, an dem der Kontrolltest zum ersten Mal generiert
wurde und durch die Testdauer (Frist fir Task-Bearbeitung).
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Die zur Verfigung gestellten Informationen beschreiben die Einstellungen und
Funktionalitaten, die zum Zeitpunkt der Veroffentlichung gultig waren. Da Software und
Dokumentation verschiedenen Fertigungszyklen unterliegen, kann die Beschreibung von
Einstellungen und Funktionalitdten von den tatsachlichen Gegebenheiten abweichen.
Informationen Uber solche Abweichungen finden Sie in den mitgelieferten Release Notes.
Bitte lesen und berucksichtigen Sie diese Datei bei Installation, Einrichtung und Verwendung
des Produkts.

Wenn Sie technische und/oder geschéaftliche Systemfunktionen ohne Nutzungder
Service-Leistungen der Software AG installieren méchten, bendétigen Sie umfangreiche
Kenntnisse hinsichtlich des zu installierenden Systems, seines Zwecks sowie der Zielsysteme
und ihrer Abhangigkeiten untereinander. Aufgrund der Anzahl an Plattformen und
voneinander abhangigen Hardware- und Software-Konfigurationen kénnen wir nur
spezifische Installationen beschreiben. Es ist nicht moglich, sdmtliche Einstellungen und
Abhangigkeiten zu dokumentieren.

Beachten Sie bitte gerade bei der Kombination verschiedener Technologien die Hinweise der
jeweiligen Hersteller, insbesondere auch aktuelle Verlautbarungen auf deren Internet-Seiten
bezuglich Freigaben. Fur die Installation und einwandfreie Funktion freigegebener
Fremdsysteme kdnnen wir keine Gewahr ibernehmen und leisten daher keinen Support.
Richten Sie sich grundsatzlich nach den Angaben der Installationsanleitungen und
Handbucher der jeweiligen Hersteller. Bei Problemen wenden Sie sich bitte an die jeweilige
Herstellerfirma.

Falls Sie bei der Installation von Fremdsystemen Hilfe bendtigen, wenden Sie sich an Ihre
lokale Software AG-Vertriebsorganisation. Beachten Sie bitte, dass solche Hersteller- oder
kundenspezifischen Anpassungen nicht dem Standard-Softwarepflege- und Wartungsvertrag
der Software AG unterliegen und nur nach gesonderter Anfrage und Abstimmung erfolgen.

Bezieht sich eine Beschreibung auf ein spezifisches ARIS-Produkt, wird dieses genannt.
Andernfalls werden die Bezeichnungen fur die ARIS-Produkte folgendermaBen verwendet:

Name Umfasst

ARIS-Produkte Bezeichnet sdmtliche Produkte, fur die die
Lizenzbedingungen der Software AG-Standard-Software
gelten.

ARIS-Clients Bezeichnet alle Programme, die Gber ARIS Server auf

gemeinsam verwendete Datenbanken zugreifen, z. B. ARIS
Architect oder ARIS Designer.
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Name Umfasst

ARIS-Download-Clients Bezeichnet ARIS-Clients, die aus dem Browser gestartet
werden kdnnen.
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