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This document applies to ARIS Process Mining Version 10.0 and to all subsequent releases.

Specifications contained herein are subject to change and these changes will be reported in
subsequent release notes or new editions.
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INTEGRATION VON ARIS UND ARIS PROCESS MINING

Die Integration von ARIS Process Mining und ARIS bietet Ihnen zuséatzliche Optionen und
Funktionen. Beispielsweise kdnnen Sie Prozessvarianten von ARIS Process Mining nach ARIS
Ubertragen, eine Prozess-Compliance-Prufung durchflihren oder von einer Anwendung zu
einer anderen wechseln.

Die lhnen zur Verfligung stehenden Funktionen und die Prozeduren zum Konfigurieren der
Integration hangen von der jeweiligen ARIS-Edition ab, die Sie verwenden: Basic, Advanced
oder Enterprise.

Wenn Sie ARIS Basic oder Advanced verwenden, befolgen Sie die im Kapitel Integration von
ARIS Basic und Advanced (Seite 1) beschriebenen Konfigurationsschritte.

Wenn Sie ARIS Enterprise verwenden, befolgen Sie die im Kapitel Integration von ARIS
Enterprise (Seite 15) beschriebenen Konfigurationsschritte.

Die Integration von ARIS Basic oder Advanced bietet Ihnen die folgenden Optionen und
Funktionen.

Far die Integration von ARIS Process Mining und ARIS empfiehlt es sich, mindestens die
folgenden Funktionen zu aktivieren und zu konfigurieren.

= Link zum Offnen von ARIS Gber ARIS Process Mining
*  Link zum Offnen von ARIS Process Mining tber ARIS
= Ubertragung von Prozessvarianten nach ARIS

Naheres zum Ubertragen von Prozessvarianten finden Sie im Kapitel Prozessvarianten
nach ARIS Ubertragen.

=  Prozesskonformitatsanalyse

Naheres zum DurchfUhren einer Konformitatsanalyse finden Sie im Kapitel
Prozesskonformitat analysieren.

Das Kapitel Integration konfigurieren (Seite 2) beschreibt die Konfigurationsschritte, die in
ARIS Process Mining und ARIS notwendig sind.

Zudem koénnen Sie die Integration bei Bedarf erweitern, indem Sie die folgende Funktion
konfigurieren.

= Bestehende ARIS-Benutzer nach ARIS Process Mining Ubertragen (Seite 14)
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111 Voraussetzungen

VORAUSSETZUNGEN FUR ARIS PROCESS MINING

Sie haben das Funktionsrecht Benutzeradmin.

Sie haben das Funktionsrecht Datenadmin.

VORAUSSETZUNGEN FUR ARIS BASIC UND ADVANCED

Sie haben das Recht Projektraum-Management.

HINWEIS

Um die Variantenubertragung von ARIS Process Mining nach ARIS nutzen zu kdnnen, muss
ein Benutzerkonto mit demselben Namen und derselben E-Mail-Adresse als Benutzername in
ARIS Process Mining und ARIS vorhanden sein.

11.2 Integration konfigurieren

Um die Integration von ARIS Process Mining und ARIS zu konfigurieren, 6ffnen Sie beide
Anwendungen parallel in separaten Webbrowser-Registerkarten. Fir einige Einstellungen
mussen Sie Daten von einer Anwendung in die andere kopieren.

Vorgehen

ARIS-INTEGRATIONSSEITE IN ARIS PROCESS MINING OFFNEN
1. Offnen Sie ARIS Process Mining.

2. Klicken Sie in der Programmkopfzeile auf das Symbol ::: Navigationsmenii >
Administration.

3. Klicken Sie im Bereich Administration auf ARIS Integration.
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Die Seite ARIS Integration wird gedffnet.

ARIS Process Mining | Administration

= ARIS integration

Administration

Integrate with other ARIS products Enable ARIS integration (@ ) O
& Overview Integrate with your ARIS Cloud or self-hosted ARIS installation to exchange processes and process data
Learn more
Ra Users
B install solution Configure your ARIS integration
Select your ARIS edition you want to integrate
SYSTEM

&> ARIS integration
> System integration

#z  Identity Management

Include ARIS Portal into navigation menu

Allow users to switch to your ARIS Portal via navigation menu

Transfer process variants to ARIS Repository

Allow users to transfer selacted process variants into your ARIS Repository This requires the configuration of your
ARIS authentication

Receive reference process for Conformance Checking

Create a system integration to allow users to transfer reference processas from your ARIS Repository

C> Create ARIS system integration

ARIS PROCESS MINING MIT ARIS VERBINDEN UND LINK ZU ARIS AKTIVIEREN

Geben Sie den ARIS-Projektraum an, zu dem Sie eine Verbindung herstellen méchten, und
aktivieren Sie den Link zu ARIS, Uber den Sie von ARIS Process Mining zu ARIS springen
kénnen.

1. Aktivieren Sie die Option ARIS-Integration aktivieren.

2. Aktivieren Sie unter Konfigurieren Sie lhre ARIS-Integration. die Option ARIS
Advanced/Basic.

Geben Sie den Namen des Projektraums ein, zu dem Sie eine Verbindung herstellen
mochten, z. B. my_ARIS_ProjectRoom.

3. Aktivieren Sie unter ARIS Portal ins Navigationsmenii aufnehmen die Option Ins
Navigationsmenii aufnehmen.

4. Klicken Sie auf Anwenden.
Der Link zu ARIS wird aktiviert.
Lassen Sie die Seite ARIS Integration geo6ffnet.

Um den Link zum ARIS Portal im Navigationsmenii (:::) anzuzeigen, missen Sie die ARIS
Process Mining-Registerkarte neu laden. Es kann einige Minuten dauern, bis der Link im Menu
verfugbar ist.
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Beispiel
Stellen Sie eine Verbindung zu ARIS Advanced oder Basic her, und aktivieren Sie den Link zum
ARIS Portal.

ARIS Process Mining | Administration

ARIS integration

Administration

Integrate with other ARIS products

Overview ntegrate with your ARIS Cloud or self-hosted ARIS installation to exchange processes and process data.
Learn more

AR Users

(8 Install solution Configure your ARIS integration

Select your ARIS edition you want to integrate
SYSTEM

2 ARIS integration (®) ARIS Advanced/Basic

. . Project room name
G System integration

‘ my_ARIS_ProjectRoom

fa Identity Management
O ARIS Enterprise

Include ARIS Portal into navigation menu

Allow users to switch to your ARIS Portal via navigation menu

Include into navigation menu

ARIS PROCESS MINING-INTEGRATIONSSEITE IN ARIS OFFNEN

1. Offnen Sie ARIS in einer separaten Registerkarte Ihres Webbrowsers.

2. Klicken Sie auf @Anwendungsstarter > 21" Administration.

3. Klicken Sie auf Process Mining.
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Die Seite ARIS Process Mining-Integration wird geo6ffnet.

i ARIS | \ Manage settings

User management Publication settings Process mining Licenses & Subscription

ARIS Process Mining integration

Integrate with your ARIS Process Mining to exchange models.

Configure your ARIS Process Mining integration

Specify your project room name of your subscription.

Project room name

Add ARIS Process Mining to application launcher
Allow users to switch to your ARIS Process Mining project room via application launcher.

I:‘ Include into application launcher

Transfer reference processes for Conformance Check
Allow users to transfer a BPMN model via ARIS Designer to ARIS Process Mining.

D Enable transfer of reference process

This requires the configuration of ARIS system integration in
ARIS Process Mining.

Receive process data from ARIS Process Mining
Allow users to import process data from ARIS Process Mining.

D Enable import of process data

Credentials and URL endpoint to configure ARIS authorization
service in ARIS Process Mining.

Identity Management Service (SCIM)
Allow SCIM 2.0 (System for Cross-domain identity management) client to manage the system user identities.

D Enable identity management service

=n @
6

ARIS MIT ARIS PROCESS MINING VERBINDEN UND LINK ZU ARIS PROCESS
MINING AKTIVIEREN

Geben Sie den ARIS Process Mining-Projektraum an, zu dem Sie eine Verbindung herstellen
maochten, und aktivieren Sie den Link zu ARIS Process Mining, Uber den Sie von ARIS zu ARIS
Process Mining springen kénnen.

1. Geben Sie unter ARIS Process Mining-Integration konfigurieren den Namen des ARIS
Process Mining-Projektraums ein, zu dem Sie eine Verbindung herstellen méchten, z. B.
my_ProcessMining_ProjectRoom.

2. Aktivieren Sie unter ARIS Process Mining zu Anwendungsstarter hinzufiigen die
Option In Anwendungsstarter einschlieBen.

Geben Sie die ARIS Process Mining-URL ein, z. B. https://mc.ariscloud.com.
3. Klicken Sie auf Speichern.
Der Link zu ARIS Process Mining wird aktiviert.

Um den Link im Menu Anwendungsstarter anzuzeigen, mussen Sie die ARIS-Registerkarte
neu laden. Es kann einige Minuten dauern, bis der Link im Menu verflgbar ist.
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Beispiel
Stellen Sie eine Verbindung zu ARIS Process Mining her und aktivieren Sie den ARIS Process
Mining-Link in ARIS.

ARIS ‘ 9, Manage settings

User management Publication settings Process mining Licenses & Subscription

ARIS Process Mining integration

Integrate with your ARIS Process Mining to exchange models.

Configure your ARIS Process Mining integration

Specify your project room name of your subscription.

Project room name

my_ProcessMIning_ProjectRoom

Add ARIS Process Mining to application launcher

Allow users to switch to your ARIS Process Mining project room via application launcher.

Include into application launcher

ARIS Process Mining URL

‘ https:/mc.ariscloud.com

VARIANTENUBERTRAGUNG AKTIVIEREN UND KONFIGURIEREN

Sie mussen zunachst den Import von Prozessdaten in ARIS aktivieren, um die

VariantenUbertragung in ARIS Process Mining konfigurieren zu kénnen.

1. Aktivieren Sie unter Prozessdaten von ARIS Process Mining erhalten die Option
Import von Prozessdaten aktivieren.

2. Geben Sie die Callback-URL fur Ihren ARIS Process Mining-Projektraum ein.
https://<host name>/umc/rest/oauth/callback?tenant=<tenant ID>&provider=umc
Ersetzen Sie <host name> durch den Hostnamen der ARIS Process Mining-Installation.
Der Standard-Hostname lautet processmining.ariscloud.com. Ersetzen Sie <tenant ID>
durch den Namen des ARIS Process Mining-Projektraums, fur den Sie die
DatenUubernahme aktivieren méchten, z. B. my_ProcessMining_ProjectRoom.

Beispiel
https://processmining.ariscloud.com/umc/rest/oauth/callback?tenant=my_Process
Mining_ProjectRoom&provider=umc
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3. Klicken Sie auf Speichern.

Eine Mandanten-ID, ein Mandantengeheimnis und eine bekannte URL werden
bereitgestellt. Sie bendtigen die Zugangsdaten im nachsten Schritt, um die
Prozessubertragung in ARIS Process Mining zu konfigurieren. Kopieren Sie die Daten in
die Zwischenablage und fugen Sie sie in die entsprechenden Felder auf der Seite ARIS
Integration ein, wie unten in Schritt 6 beschrieben.

Beispiel

Receive process data from ARIS Process Mining

Allow users to import process data from ARIS Process Mining.

Enable import of process data

Credentials and URL endpoint to configure ARIS authorization
service in ARIS Process Mining.

Callback URL

https: fprocessmining.ariscloud.com/umc/rest/oauth/callbac...

Client ID

[ aex0an0oononaoneson- 0300k 1az 08 _Tj
Client secret

[xcoooooasooca: 7 243-a805dbad0dc 2 (&

Well-known URL

=5

https://mcariscloud.com/api/eauth/region/my_ARIS_ProjectR LE

Offnen Sie die ARIS Process Mining-Registerkarte mit der Seite ARIS Integration.
Aktivieren Sie unter Prozessvarianten ins ARIS Repository transferieren die Option
Variantenexport aktivieren.

6. Kopieren Sie die Mandanten-ID, das Mandantengeheimnis und die bekannte URL, die auf
der Seite ARIS Process Mining-Integration bereitgestellt werden, und fligen Sie sie in
die entsprechenden Eingabefelder ein.
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Beispiel

Transfer process variants to ARIS Repository

Allow users to transfer selected process variants into your ARIS Repositery This requires the configuration of your
ARIS authentication

Enable variants export

Configure your ARIS authorization service
Provides the credentials and URL endpoint to connect the ARIS authorization service

Where do | get Client ID, Client Secret and URL endpoints?

Client ID

HOOOOOOOOOOOOOOOXXXK- 0 30cc8b 12208 |

Client Secret

AR e R R R e e e e |

Well known URL (for self configuration)

| https://mcariscloud.com/apifcauth/region/my_ARIS_ProjectRocom |

I:‘ Configure endpeints manually

7. Klicken Sie auf Anwenden.

Die VariantenUbertragung wird aktiviert und konfiguriert.

PROZESSUBERTRAGUNG FUR DIE KONFORMITATSANALYSE AKTIVIEREN UND
KONFIGURIEREN

Sie mUssen zuerst eine ARIS-Systemintegration in ARIS Process Mining erstellen, bevor Sie
die Prozessubertragung in ARIS konfigurieren kénnen.

Voraussetzung

Der Link zu ARIS Process Mining muss wie oben gezeigt aktiviert werden.

1. Klicken Sie auf ARIS Systemintegration erstellen am unteren Rand der Seite ARIS
Integration. Der zugehdrige Dialog wird gedffnet.
Geben Sie einen Namen ein, z. B. ARIS ConfCheck sowie eine optionale Beschreibung.

3. Stellen Sie sicher, dass Mandant-Anmeldeschliissel fir Typ (OAuth) gewahlt wurde.
Klicken Sie auf Hinzufiigen. Der Dialog ARIS Connect Zugangsdaten wird gedffnet.
Im Dialog werden Mandanten-ID und Geheimnis angezeigt. Lassen Sie den Dialog
geodffnet. Sie bendétigen die Zugangsdaten im nachsten Schritt, um die
Prozessubertragung in ARIS zu konfigurieren. Kopieren Sie die Daten in die
Zwischenablage und fugen Sie sie in die entsprechenden Felder auf der Seite ARIS
Process Mining-Integration ein, wie unten in Schritt 8 beschrieben.
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Beispiel

Zugangsdaten der ARIS-Systemintegration.

ARIS ConfCheck access data X

How to connect your ARIS product to the integration end-point?
v

Learn how to connect your ARIS Cloud or ARIS Enterprise installation.

Client ID and secret

The client ID and secret are configured in ARIS for authentication to the ARIS Processs Mining cloud.

Client ID

fedbb76c-57b3-4idf-9be3-2cc55e88929 ‘ ‘ Copy to clipboard ‘
Secret key
‘ 0966b08a-8975-41d1-918d-b58adebd0832 ‘ ‘ Copy to clipboard ‘

Wenn Sie auf Fertig klicken, wird der Dialog geschlossen und die ARIS-Systemintegration
wird erstellt und in der Komponente Systemintegration mit dem von Ihnen festgelegten
Namen aufgefuhrt. Den Status der Systemintegration, der in der Liste angezeigt wird,
kénnen Sie ignorieren.

Offnen Sie die ARIS-Registerkarte mit der Seite ARIS Process Mining-Integration.
6. Achten Sie darauf, dass der Link zu ARIS Process Mining aktiviert ist, wie oben abgebildet.

Aktivieren Sie unter Referenzprozesse fiir Konformitatspriifung iibertragen die
Option Transfer des Referenzprozesses aktivieren.
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8. Kopieren Sie die Mandanten-ID und das Geheimnis aus der in ARIS Process Mining
erstellten ARIS-Systemintegration, wie in Schritt 4 beschrieben. Fugen Sie die Daten in
die entsprechenden Eingabefelder ein.

Transfer reference processes for Conformance Check

Allow users to transfer a BPMN model via ARIS Designer to ARIS Process Mining.

Enable transfer of reference process

This requires the configuration of ARIS system integration in
ARIS Process Mining.

Client 1D

‘ fcdbb76c-57b3-4fdf-Pbc3-2cc5f5e88929 ‘

Client secret

A2 A AR R LR R R ARt Rl ] ‘

Klicken Sie auf Speichern.

Die Prozessubertragung fur die Konformitatsanalyse wird aktiviert und konfiguriert.

Sie kdnnen nun BPMN-Modelle von ARIS nach ARIS Process Mining Ubertragen. Diese
Funktion ermdglicht die Ausfuhrung einer Konformitatsprifung mit ARIS Process Mining.

Die Schaltflache i+ Als Referenzprozess nach ARIS Process Mining transferieren ist im
Modelldesigner von ARIS verfugbar. Offnen Sie ein BPMN-Modell, 6ffnen Sie die Registerkarte

Modell, klicken Sie auf die Schaltflache Konformitatspriifung > i Als
Referenzprozess nach ARIS Process Mining transferieren.

Start | Model Format  BPMN SIS
B e ¥ C B~ O 8- S el =2 L6 3
Symbaols e Transfer as reference process to ARIS Process Mining

Ik. Open ARIS Process Mining
'1; Create connection

11.3 Ubertragung von ARIS-Benutzern nach ARIS Process
Mining konfigurieren

Sie konnen Benutzerdaten, z. B. Vornamen, Nachnamen oder E-Mail-Adressen, von ARIS nach
ARIS Process Mining Ubertragen. Sie kdnnen auch Ubertragene Benutzer aus ARIS Process
Mining entfernen.

10
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N&heres zum Ubertragen und Léschen von ARIS-Benutzern finden Sie im Kapitel
ARIS-Benutzer nach ARIS Process Mining Ubertragen. (Seite 14)

FUhren Sie die folgenden Schritte durch, um die Benutzeribertragung zu konfigurieren.
=  Aktivieren Sie Identity Management Service in ARIS Process Mining. (Seite 25)
= Konfigurieren Sie Identity Management Service in ARIS. (Seite 26)

Aktivieren Sie den Identity Management Service (SCIM) in ARIS Process Mining.

Vorgehen

1. Klicken Sie in der Programmkopfzeile auf das Symbol ::: Navigationsmenii >
Administration.

2. Klicken Sie im Bereich Administration auf Identitiatsverwaltung.
3. Aktivieren Sie die Option Identity Management Service aktivieren.

Der Identity Management Service ist aktiviert. Ein Token und eine URL zum SCIM Rest
API-Endpunkt werden in den entsprechenden Feldern Token und URL angezeigt.

Sie bendtigen die Daten fur die Konfiguration des Identity Management Service in ARIS. Sie
kénnen das bereitgestellte Token und die URL in die Zwischenablage kopieren und in die
entsprechenden Felder auf der Seite ARIS Process Mining-Integration einfligen. Siehe
nachstes Kapitel, Identitatsverwaltung konfigurieren (Seite 12).

Beispiel

Aktivieren Sie die Identitatsverwaltung in ARIS Process Mining.

i ARIS Process Mining | Administration

= Identity Management

nnnnnnnnnnnnnn

vvvvvvvvvvv

my_ARIS_ProjectRoom

Identity Management Service (SCIM) . Enableldenti ity management service @ o
Allow SCIM 2.0 (System for Cross-domain Identity

"
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Konfigurieren Sie die Identitatsverwaltung in ARIS.

Voraussetzung

Sie haben das Funktionsrecht Benutzeradministrator.

Vorgehen

1. Offnen Sie ARIS in einer separaten Registerkarte Ihres Webbrowsers.

2. Klicken Sie auf [ Anwendungsstarter > Administration. Die Ansicht &
Konfiguration wird angezeigt.
Klicken Sie auf Process Mining.
Geben Sie unter ARIS Process Mining-Integration konfigurieren den Namen des ARIS
Process Mining-Projektraums ein, zu dem Sie eine Verbindung herstellen méchten, z. B.
my_ProcessMining_ProjectRoom.

5. Aktivieren Sie unter Identity Management Service (SCIM) die Option Identity
Management Service aktivieren.
Geben Sie die SCIM-Endpunkt-URL und das Client-Bearer-Token in die
entsprechenden Eingabefelder ein. Die Daten werden auf der Seite ARIS Integration
bereitgestellt, wo Sie den Identity Management Service aktiviert (Seite 11) haben.

6. Klicken Sie auf Speichern.

Sie haben die Identitatsverwaltung konfiguriert.

Sie kdnnen jetzt Benutzer von ARIS nach ARIS Process Mining Ubertragen (Seite 14).

12
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Beispiel

Konfigurieren Sie die Identitatsverwaltung in ARIS.

ARIS Process Mining integration

Integrate with your ARIS Process Mining to exchange models.

Configure your ARIS Process Mining integration
Specify your project room name of vour subscription.

Project room name

my_ProcessMining_ProjectRoom

Add ARIS Process Mining to application launcher

Allow users to switch to your ARIS Process Mining project room via application launcher.

|:| Include into application launcher

Transfer reference processes for Conformance Check

Allow users to transfer a BPMN model via ARIS Designer to ARIS Process Mining.

|:| Enable transfer of reference process

This requires the configuration of ARIS system integration in
ARIS Process Mining.

Receive process data from ARIS Process Mining

Allow users to import process data from ARIS Process Mining.
|:| Enable import of process data

Credentials and URL endpoint to configure ARIS authorization
service in ARIS Process Mining.

Identity Management Service (SCIM)

Allow SCIM 2.0 (System for Cross-domain identity management] client to manage the system user identities.

Enable identity management service

SCIM service endpoint URL

https:#processmining.ariscloud.com/umc/scim/vZ/my_Proc...

Bearer client token

Save Cancel
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Sie kdnnen bestehende Benutzer von ARIS nach ARIS Process Mining ubertragen und Sie
kénnen auch bereits Ubertragene Benutzer wieder aus ARIS Process Mining entfernen.
Voraussetzung

Der Identity Management Service ist in ARIS Process Mining aktiviert. (Seite 25)

Der Identity Management Service ist in ARIS konfiguriert. (Seite 26)

Vorgehen

1. Offnen Sie ARIS in einer separaten Registerkarte Ihres Webbrowsers.

Klicken Sie auf B Anwendungsstarter > Administration.
Klicken Sie auf Benutzerverwaltung.

Klicken Sie auf Benutzer fiir ARIS Process Mining bereitstellen. Der zugehérige Dialog
wird ged6ffnet.

Wahlen Sie die Benutzer aus, die Sie nach ARIS Process Mining Ubertragen mdéchten.
Klicken Sie auf + Benutzer hinzufiigen.

Wenn Sie die ausgewahlten Benutzer aus ARIS Process Mining entfernen méchten,
klicken Sie auf Benutzer loschen.

Die ausgewahlten Benutzer werden nach ARIS Process Mining Ubertragen bzw. aus ARIS
Process Mining entfernt.

Nachdem ein Benutzer nach ARIS Process Mining Ubertragen worden ist, wird der Benutzer
per E-Mail informiert, dass er sich bei ARIS Process Mining anmelden kann.

Die ubertragenen Benutzer werden in ARIS Process Mining ohne die erforderlichen
Funktionsrechte und Benutzerrollen angelegt. Damit sich die Benutzer anmelden kénnen,
mussen Sie ihnen die erforderlichen Berechtigungen und Benutzerrollen zuweisen. Weitere
Informationen finden Sie im Kapitel Benutzer verwalten.

14
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Beispiel

Ubertragen Sie bestehende ARIS-Benutzer von ARIS nach ARIS Process Mining.

o

Provision users to ARIS Process Mining

To add the provisioned users to ARIS Process Mining, please
select them in the user table.

G )

userl@mycompany.com

userZ2@mycompany.com

user3@mycompany.com

userd@mycompany.com

userS@mycompany.com

0O ® & O & 0O

user&@mycompany.com

1.2 Integration von ARIS Enterprise

Die Integration von ARIS Enterprise bietet Ihnen die folgenden Optionen und Funktionen.

Far die Integration von ARIS Process Mining und ARIS empfiehlt es sich, mindestens die
folgenden Funktionen zu konfigurieren.

= Link zum Offnen von ARIS Gber ARIS Process Mining
= Link zum Offnen von ARIS Process Mining tber ARIS
= Ubertragung von Prozessvarianten nach ARIS

Naheres zum Ubertragen von Prozessvarianten finden Sie im Kapitel Prozessvarianten
nach ARIS Ubertragen.

15
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= Prozesskonformitatsanalyse

Naheres zum Durchflihren einer Konformitatsanalyse finden Sie im Kapitel
Prozesskonformitat analysieren.

Das Kapitel Integration konfigurieren (Seite 16) beschreibt die Konfigurationsschritte, die in
ARIS Process Mining und ARIS notwendig sind.

Zudem koénnen Sie die Integration bei Bedarf erweitern, indem Sie die folgenden Funktionen
konfigurieren.

= Mit den ARIS Process Mining-Anmeldedaten bei ARIS anmelden (Seite 29)
*  ARIS-Benutzer nach ARIS Process Mining Ubertragen (Seite 27)

1.2.1 Voraussetzungen

VORAUSSETZUNGEN FUR ARIS PROCESS MINING

Sie haben das Funktionsrecht Benutzeradmin.

Sie haben das Funktionsrecht Datenadmin.

VORAUSSETZUNGEN FUR ARIS

Sie haben das Funktionsrecht Benutzeradministrator.

Sie haben das Funktionsrecht Technischer Konfigurationsadministrator.

HINWEIS

Um die Variantenubertragung von ARIS Process Mining nach ARIS nutzen zu kdnnen, muss
ein Benutzerkonto mit demselben Namen und derselben E-Mail-Adresse als Benutzername in
ARIS Process Mining und ARIS vorhanden sein.

1.2.2 Integration konfigurieren

Um die Integration von ARIS Process Mining und ARIS zu konfigurieren, 6ffnen Sie beide
Anwendungen parallel in separaten Webbrowser-Registerkarten. FUr einige Einstellungen
mussen Sie Daten von einer Anwendung in die andere kopieren.

Vorgehen

ARIS-INTEGRATIONSSEITE IN ARIS PROCESS MINING OFFNEN
1. Offnen Sie ARIS Process Mining.

2. Klicken Sie in der Programmkopfzeile auf das Symbol ::: Navigationsmenii >
Administration.

16



INTEGRATION VON ARIS UND ARIS PROCESS MINING

3. Klicken Sie im Bereich Administration auf ARIS Integration.

Die Seite ARIS Integration wird gedffnet.

ARIS Process Mining | Administration

= ARIS integration

Administration

Integrate with other ARIS products Enable ARIS integration (@ ) O
6l Overview Integrate with your ARIS Cloud or self-hosted ARIS installation to exchange processes and process data
Learn more
As Usars
B Install solution Configure your ARIS integration
Select your ARIS edition you want to integrate
SYSTEM
&5 ARIS integration
9
> System integration

#  Identity Management

Include ARIS Portal into navigation menu

Allow users to switch to your ARIS Portal via navigation menu

Transfer process variants to ARIS Repository

Allow users to transfer selected process variants into your ARIS Repository This requires the configuration of your
ARIS authentication

Receive reference process for Conformance Checking
Create a system integration to allow users to transfer reference processes from your ARIS Repasitory

(> Create ARIS system integration

ARIS PROCESS MINING MIT ARIS VERBINDEN UND LINK ZU ARIS AKTIVIEREN

Geben Sie den ARIS-Projektraum an, zu dem Sie eine Verbindung herstellen méchten, und
aktivieren Sie den Link zu ARIS, Uber den Sie von ARIS Process Mining zu ARIS springen
kénnen.

1. Aktivieren Sie die Option ARIS-Integration aktivieren.

2. Aktivieren Sie unter Konfigurieren Sie lhre ARIS-Integration. die Option ARIS
Enterprise.

Geben Sie die URL lhrer ARIS Enterprise Edition einschlieBlich des Projektraums an, zu
dem Sie eine Verbindung herstellen méchten. Sie kdnnen die URL aus der Adressleiste
des Browsers kopieren. Geben Sie die URL in folgender Form an.

https://<host name>/#<ARIS project room name>
Beispiel
https://mycompany.ariscloud.com/#my_ARIS_ProjectRoom

3. Aktivieren Sie unter ARIS Portal ins Navigationsmenii aufnehmen die Option Ins
Navigationsmenii aufnehmen.

4. Klicken Sie auf Anwenden.
Der Link zu ARIS wird aktiviert.
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Lassen Sie die Seite ARIS Integration geoffnet.

Um den Link zum ARIS Portal im Navigationsmenii (:::) anzuzeigen, missen Sie die ARIS
Process Mining-Registerkarte neu laden. Es kann einige Minuten dauern, bis der Link im Menu
verfugbar ist.

Beispiel

Stellen Sie eine Verbindung zu ARIS Enterprise her und aktivieren Sie den Link zum ARIS
Portal.

i ARIS Process Mining | Administration

ARIS integration

Administration

Integrate with other ARIS products Enable ARIS integration (@D on
& Overview ntegrate with your ARIS Cloud or self-hosted ARIS installation to exchange processes and process data
& Learn more
sers
@ Install solution Configure your ARIS integration

Select your ARIS edition you want to integrate
SYSTEM
&5 ARIS integration (O ARIS Advanced/Basic

(® ARIS Enterpri

@ system integration nierprise

£ URL to the self-hosted ARIS installation
% Identity

‘ https://mycompany.ariscloud.com/#my_ARIS_ProjectRoom

Include ARIS Portal into navigation menu

Allow users to switch to your ARIS Portal via navigation menu

Include into navigation menu

Receive reference process for Conformance Checking

Create a system integration to allow users to transfer reference processes from your ARIS Repository

@ Create ARIS system integration

ARIS ADMINISTRATION OFFNEN

1. Offnen Sie ARIS in einer separaten Registerkarte Ihres Webbrowsers.

2. Klicken Sie auf @Anwendungsstarter > 23" Administration. Die Ansicht &
Konfiguration wird angezeigt.

ARIS Administration wird gedffnet.

ARIS MIT ARIS PROCESS MINING VERBINDEN UND LINK ZU ARIS PROCESS
MINING AKTIVIEREN

Geben Sie den ARIS Process Mining-Projektraum an, zu dem Sie eine Verbindung herstellen
mdochten, und aktivieren Sie den Link zu ARIS Process Mining, Uber den Sie von ARIS zu ARIS
Process Mining springen kénnen.

1. Klicken Sie auf EX Konfiguration > Benutzerverwaltung.
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Klicken Sie auf den Pfeil neben Anwendungswechsler.

Klicken Sie auf Allgemein.

2

3

4. Klicken Sie auf & Bearbeiten.

5. Aktivieren Sie die Option Link zu ARIS Process Mining aktivieren.

6. Geben Sie die ARIS Process Mining-URL ein, z. B. https://mc.ariscloud.com.
7

Geben Sie im Eingabefeld Mandant den Namen des ARIS Process Mining-Projektraums
ein, zu dem Sie eine Verbindung herstellen méchten, z. B.
my_ProcessMining_ProjectRoom.

8. Klicken Sie auf [ Speichern.
Der Link zu ARIS Process Mining wird aktiviert.

Um den Link im Meni Anwendungsstarter (:::) anzuzeigen, missen Sie die
ARIS-Registerkarte neu laden. Es kann einige Minuten dauern, bis der Link im Menu verfugbar
ist.

Beispiel

Stellen Sie eine Verbindung zu ARIS Process Mining her und aktivieren Sie den ARIS Process
Mining-Link in ARIS.

Tenant | my_ProcessMining_ProjectRoom

VARIANTENUBERTRAGUNG AKTIVIEREN UND KONFIGURIEREN

Sie mUssen zunachst eine Verbindung in ARIS erstellen, um die Variantenubertragung in ARIS
Process Mining konfigurieren zu kénnen.

1. Klicken Sie auf =u Anwendungen.
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N o oA N

8.

9.

Klicken Sie auf + Anwendung hinzufiigen.

Geben Sie einen Namen ein, z. B. Verbindung zu ARIS Process Mining.

Geben Sie optional eine Beschreibung ein.

Wahlen Sie im DropdownmenU Gewahrungstyp die Option Autorisierungscode aus.
Im Eingabefeld Geltungsbereiche geben Sie UserProfile ein.

Geben Sie die Umleitungs-URL fur Ihren ARIS Process Mining-Projektraum ein.
https://<host name>/umc/rest/oauth/callback?tenant=<tenant ID>&provider=umc

Ersetzen Sie <host name> durch den Hostnamen der ARIS Process Mining-URL. Der
Standard-Hostname lautet processmining.ariscloud.com. Ersetzen Sie <tenant ID>
durch den Namen des ARIS Process Mining-Projektraums, den Sie fur die Verbindung
verwenden mochten.

Beispiel
https://processmining.ariscloud.com/umc/rest/oauth/callback?tenant=my_Process

Mining_ProjectRoom&provider=umc

Klicken Sie auf + Hinzufugen.

ARIS Administration (<] Applications

w5 Add application

Application name ‘ Connection to ARIS Process Mining

Description

Grant type ‘ Authorization code | - ]

Scopes ‘ UserProfile ‘

Redirect URLs |

https:/processmining ariscloud com/umc/rest/oauth/callback?tenant=my_ProcessMir ~

v

m Cancel

Klicken Sie auf Speichern.

Sie haben eine Verbindung zu ARIS Process Mining erstellt.

Die erstellte Anwendung stellt eine Mandanten-ID, ein Mandantengeheimnis und eine
bekannte URL bereit. Sie bendtigen die Zugangsdaten, um die Variantentbertragung in ARIS

Process Mining zu konfigurieren. Kopieren Sie die Daten in die Zwischenablage und figen Sie
sie in ARIS Process Mining in die entsprechenden Felder ein.
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Beispiel

Von der Anwendung bereitgestellte Zugangsdaten.

ARIS Administration (<] Applications
s Connection to ARIS Process Mining - Application & Delete
Details Active sessions History = & F

Application name Connection to ARIS Process Mining

Description

Client ID | b73af6c8-9138-4c12 ab5d-4497911 | g,

Client secret | c5403682-4de6-477f-aa5d-5d57f1: | g,

Grant type |

Scopes | UserProfile ‘

Redirect URLs |

https:#processmining ariscloud com/umc/rest/oauth/callback?tenant=my_ProcessMir ”

v

Well-known URL |https:iimyoampany.ariscloud.comfu Em

Application logo  No logo available.

VARIANTENUBERTRAGUNG IN ARIS PROCESS MINING KONFIGURIEREN
Offnen Sie die ARIS Process Mining-Registerkarte mit der Seite ARIS Integration.

2. Aktivieren Sie unter Prozessvarianten ins ARIS Repository transferieren die Option
Variantenexport aktivieren.

3. Kopieren Sie die Mandanten-ID, das Mandantengeheimnis und die bekannte URL, die von
der in ARIS erstellten Anwendung bereitgestellt werden, und figen Sie sie in die
entsprechenden Eingabefelder ein.
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Beispiel

Transfer process variants to ARIS Repository

Allow users to transfer selected process variants into your ARIS Repository This requires the configuration of your
ARIS authentication

Enable variants export

Configure your ARIS authorization service
Provides the credentials and URL endpoint to connect the ARIS authorization service

Where do | get Client ID, Client Secret and URL endpoints?

Client ID

WO0000000000-abhd- 44979 1fca2 2 |

Client Secret

Well knewn URL (for self configuration)

| https://mycompany.ariscloud.com/umc/api/v1/oauth/ well-known?tenant=my_ARIS_Proje |

I:‘ Configure endpoints manually

4. Klicken Sie auf Anwenden.

Die VariantenUbertragung wird aktiviert und konfiguriert.

REFERENZPROZESSUBERTRAGUNG FUR DIE KONFORMITATSANALYSE
AKTIVIEREN UND KONFIGURIEREN

Sie mUssen zuerst eine ARIS-Systemintegration in ARIS Process Mining erstellen, bevor Sie
die erforderliche Verbindung in ARIS konfigurieren kénnen.

Voraussetzung

Der Link zu ARIS Process Mining muss wie oben gezeigt aktiviert werden.

1. Klicken Sie auf ARIS Systemintegration erstellen am unteren Rand der Seite ARIS
Integration. Der zugehdérige Dialog wird gedffnet.

Geben Sie einen Namen ein, z. B. ARIS ConfCheck sowie eine optionale Beschreibung.
3. Stellen Sie sicher, dass Mandant-Anmeldeschliissel fir Typ (OAuth) gewahlt wurde.
Klicken Sie auf Hinzufiigen. Der Dialog ARIS Connect Zugangsdaten wird gedffnet.

Im Dialog werden Mandanten-ID und Geheimnis angezeigt. Sie bendtigen die
Zugangsdaten im nachsten Schritt, um die Prozessubertragung in ARIS zu konfigurieren.
Kopieren Sie die Daten in die Zwischenablage und flgen Sie sie in die entsprechenden
Felder auf der Seite ARIS Process Mining-Integration ein, wie unten in Schritt 8
dargestellt.
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Beispiel

Zugangsdaten der ARIS-Systemintegration.

ARIS ConfCheck access data X
How to connect your ARIS product to the integration end-point? Show help
' ~  Learn how to connect your ARIS Cloud or ARIS Enterprise installation.

Client ID and secret

The client ID and secret are configured in ARIS for authentication to the ARIS Processs Mining cloud.

Client ID

‘ fcdbb76c-57b3-4fdf-9bc3-2cc5f5e88929 ‘ ‘ Copy to clipboard |
Secret key

‘ 0966b08a-8975-41d1-918d-b58adeb40832 ‘ ‘ Copy to clipboard |

Wenn Sie auf Fertig klicken, wird der Dialog geschlossen und die ARIS-Systemintegration
wird erstellt und in der Komponente Systemintegration mit dem von Ihnen festgelegten
Namen aufgefuhrt. Den Status der Systemintegration, der in der Liste angezeigt wird,
kénnen Sie ignorieren.

5. Offnen Sie die ARIS-Registerkarte mit der ARIS-Administration.

6. Klicken Sie auf [=® Anwendungen.

Klicken Sie auf die Schaltflache ARIS Process Mining. Die Seite Details der Anwendung
miningserver wird gedffnet.

Klicken Sie auf die Schaltfliche & Bearbeiten.

Legen Sie die Anwendungseinstellungen fest.

a. Sie kdnnen optional eine Beschreibung eingeben, z. B. Prozesskonformitatsprafung.
b. Geben Sie den Mandant-AnmeldeschlUssel im entsprechenden Eingabefeld ein.

Kopieren Sie die Mandanten-ID und das Geheimnis aus der ARIS-Systemintegration,
wie in Schritt 4 dargestellt. Verbinden Sie die Mandanten-ID und das Geheimnis wie
folgt mit dem Mandant-Anmeldeschltssel:

<client ID>/<secret key>
Beispiel

ef1bf998-9658-4433-94d6-1fe8209ab36b/81cbced7-1e67-43c3-a26c-764d85a471
26
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c. Geben Sie den API-Geltungsbereich im Eingabefeld Geltungsbereich an. Wenn Sie
ARIS Process Mining registrieren, um eine Konformitatsprafung durchzufuhren,
fugen Sie den API-Geltungsbereich Konformitatsprifung hinzu.

d. Klicken Sie auf Speichern.

Beispiel

Konfigurieren Sie die Anwendung miningserver.

ARIS Administration E 9 8 o9 B R © Applications

=& miningserver - Application § Delete

Details Active sessions History

Application name | miningserver

Description Process conformance check

Client credentials key | fedbb76c-57b3-4fdf-9bc3-2cc5f5e88926/0966b08a-8975-41d1-918d-b5Badeb40832 | Epy

Grant type

Scopes ConformanceCheck

Save Cancel

Die Referenzprozessubertragung fur die Konformitatsanalyse wird aktiviert und konfiguriert

Sie kdnnen nun BPMN-Modelle von ARIS nach ARIS Process Mining Ubertragen. Diese
Funktion ermdglicht die Ausfuhrung einer Konformitatsprifung mit ARIS Process Mining.

Die Schaltflache s Als Referenzprozess nach ARIS Process Mining transferieren ist im

Modelldesigner von ARIS verflgbar. Offnen Sie ein BPMN-Modell, 6ffnen Sie die Registerkarte

Modell, klicken Sie auf die Schaltflache Konformitatspriifung > i Als
Referenzprozess nach ARIS Process Mining transferieren.

Start | Model Format  BPMN Conformance check
M »C B ©- @- Hae s @ uLmNE-E L
Symbols i Transfer as reference process to ARIS Process Mining

I-. Open ARIS Process Mining
'1. Create connection
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1.2.3 Ubertragung von ARIS-Benutzern nach ARIS Process
Mining konfigurieren

Sie konnen Benutzerdaten, z. B. Vornamen, Nachnamen oder E-Mail-Adressen, von ARIS nach

ARIS Process Mining Ubertragen. Sie kbnnen auch Ubertragene Benutzer aus ARIS Process
Mining entfernen.

Naheres zum Ubertragen und Léschen von ARIS-Benutzern finden Sie im Kapitel
ARIS-Benutzer nach ARIS Process Mining Ubertragen (Seite 27).

FUhren Sie die folgenden Schritte durch, um die Benutzeribertragung zu konfigurieren.
= Aktivieren Sie Identity Management Service in ARIS Process Mining. (Seite 25)

»= Konfigurieren Sie Identity Management Service in ARIS. (Seite 26)

1.2.3.1 Identity Management Service aktivieren

Aktivieren Sie den Identity Management Service in ARIS Process Mining.

Vorgehen

1. Klicken Sie in der Programmkopfzeile auf das Symbol ::: Navigationsmenii >
Administration.

2. Klicken Sie im Bereich Administration auf Identitatsverwaltung.
3. Aktivieren Sie die Option Identity Management Service aktivieren.

Der Identity Management Service ist aktiviert. Ein Token und eine URL zum SCIM Rest
API-Endpunkt werden in den entsprechenden Feldern Token und URL angezeigt.

Sie bendtigen die Daten fir die Konfiguration des Identity Management Service in ARIS. Sie
kénnen das bereitgestellte Token und die URL in die Zwischenablage kopieren und in die
entsprechenden Felder auf der Seite ARIS Process Mining-Integration einfliigen. Siehe
nachstes Kapitel, Identitatsverwaltung konfigurieren (Seite 26).
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Beispiel

Aktivieren Sie die Identitatsverwaltung in ARIS Process Mining.

Identity Management

Identity Management Service (SCIM) Enable Identity management service

B Overview Allows SCIM 2.0 (Systern for Cross-domain Identity Management) client to manage the system user identities.

1.

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

2.3.2 Identity Management Service konfigurieren

Konfigurieren Sie den Identity Management Service (SCIM) in ARIS.

Voraussetzung

Der Identity Management Service ist in ARIS Process Mining aktiviert. (Seite 25)

Vorgehen

1.

N o o & WA

Offnen Sie ARIS in einer separaten Registerkarte Ihres Webbrowsers.

Klicken Sie auf B Anwendungsstarter > 20" Administration. Die Ansicht £
Konfiguration wird angezeigt.

Klicken Sie auf E& Konfiguration > Benutzerverwaltung.
Klicken Sie auf den Pfeil neben SCIM.

Klicken Sie auf Client SCIM.

Klicken Sie auf & Bearbeiten.

Nehmen Sie Ihre Einstellungen vor.

a. Aktivieren Sie die Option Bereitstellung.

b. Geben Sie einen Verbindungsnamen an, z. B. ARIS Process Mining.
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c. Kopieren Sie das Token und die URL des SCIM Rest API-Endpunkts, der in ARIS
Process Mining erstellt wurde (Seite 25).

FUgen Sie die URL in das Eingabefeld Verbindungs-URL ein.
FlUgen Sie das Token in das Eingabefeld Geheimes Token ein.

d. Aktivieren Sie die Option E-Mail-Adresse als Benutzername verwenden, damit sich
der Benutzer bei ARIS Process Mining anmelden kann.

Weitere Informationen zur Konfiguration von SCIM finden Sie in der ARIS-Online-Hilfe.
8. Klicken Sie auf die Schaltflache [ Speichern.
Sie haben den Dienst zur Identitatsverwaltung aktiviert und konfiguriert.
Sie kdnnen jetzt bestehende Benutzer von ARIS nach ARIS Process Mining Ubertragen (Seite

27).

Beispiel

Konfigurieren Sie den Client SCIM fur ARIS Process Mining.

ARIS Administration E Configuration S m =1 »
Partal User management ARIS document storage Process Governance Collaboration Dashboards Conventions Databases Evaluations
A B C
¥ Infrastructure X 0O
» Kerberos
Provisioning ca]
» LDAP
» User-defined notifications Connection name | ARIS Process Mining |
» Password policy Provisioning mode | Manual | - I
» SAML
Connection URL | https:#processmining ariscloud com/ |
» Security
» SMTP Secret token | LITT1 |
> ez Objects for provisioning [ Users
¥ SCIM ¥ Groups
General
. Supported user actions ¥ Create
Advanced settings
[ Update
SCIM client
I chen ¥ Delete
» Application switcher
» OAuth2.0 Supported group actions 0 Create
¥ Update
¥ Delete
Use e-mail address as the user name ~ [J
Maximum number of provisioned users <
= = 1)
1.2.4 ARIS-Benutzer nach ARIS Process Mining ubertragen

Sie kdnnen bestehende Benutzer und Benutzergruppen von ARIS nach ARIS Process Mining
Ubertragen und bereits Ubertragene Benutzer und Benutzergruppen wieder aus ARIS Process
Mining entfernen.
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Sie kdnnen Benutzergruppen in ARIS anlegen und nach ARIS Process Mining Ubertragen. Die

in eine Gruppe eingebundenen Benutzer werden in ARIS Process Mining angelegt. Wenn

Benutzer aus der Gruppe entfernt werden, werden Sie auch aus ARIS Process Mining entfernt.

Voraussetzung
Der Identity Management Service ist in ARIS Process Mining aktiviert. (Seite 25)
Der Identity Management Service ist in ARIS konfiguriert. (Seite 26)

Vorgehen

1. Offnen Sie ARIS.

2. Klicken Sie auf B Anwendungsstarter > Administration. Die Ansicht E
Konfiguration wird angezeigt.

Klicken Sie auf E:] Benutzerverwaltung.

Klicken Sie auf Weitere Funktionen > Benutzer bereitstellen. Der zugehdérige Dialog
wird gedffnet.

5. Wahlen Sie im Feld Verfiigbare Benutzer/Benutzergruppen die Benutzer oder
Benutzergruppen aus, die Sie nach ARIS Process Mining Ubertragen méchten.

6. Klicken Sie auf Hinzufligen. Die ausgewahlten Benutzer werden dem Feld
Bereitgestellte Benutzer/Benutzergruppen hinzugefiigt.

7. Wenn Sie bereitgestellte Benutzer oder Benutzergruppen aus ARIS Process Mining
entfernen méchten, wahlen Sie diese im Feld Bereitgestellte
Benutzer/Benutzergruppen aus und klicken Sie auf Entfernen.

8. Klicken Sie auf OK.

Die ausgewahlten Benutzer oder Benutzergruppen werden nach ARIS Process Mining
Ubertragen bzw. aus ARIS Process Mining entfernt.

Wenn Benutzer nach ARIS Process Mining Ubertragen werden, werden diese per E-Mail
informiert, dass sie sich bei ARIS Process Mining anmelden kénnen. Ein Benutzer muss ein
Kennwort erstellen, um sich bei ARIS Process Mining anzumelden.

Die Ubertragenen Benutzer werden in ARIS Process Mining ohne die erforderlichen
Funktionsrechte und Benutzerrollen angelegt. Damit sich die Benutzer anmelden kdnnen,
mussen Sie ihnen die erforderlichen Berechtigungen und Benutzerrollen zuweisen. Weitere
Informationen finden Sie im Kapitel Benutzer verwalten.
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Beispiel

Stellen Sie Benutzer und Benutzergruppen in ARIS bereit.

Provision users/user groups *
Awvailable users/user groups Provisioned users/user groups
|Y user
1-20f2 1-3of3
O  User/Group Name O User/Group Name
O L user Last name First name O L usert Last name First name
| L userd Last name First name O L user2 Last name First name
» Addall O L users Last name First name
44 Remove
all
1.2.5 Anmeldung bei ARIS mit ARIS Process

Mining-Anmeldedaten konfigurieren

ARIS Process Mining-Benutzer kdnnen sich bei ARIS mit den ARIS Process
Mining-Anmeldedaten anmelden. Bei Verwendung des Links zu ARIS oder Ubertragung von
Varianten nach ARIS braucht sich der Benutzer nicht mehr bei ARIS anzumelden.

Nachdem Sie die Anmeldung konfiguriert (Seite 30) haben, wird die Schaltflaiche Mit ARIS
Process Mining anmelden im ARIS-Anmeldedialog angezeigt.

Wenn Sie auf Mit ARIS Process Mining anmelden klicken, wird der ARIS Process
Mining-Anmeldedialog gedéffnet. Geben Sie Ihren ARIS Process Mining-Benutzernamen und
Ihr Kennwort ein und klicken Sie auf Anmelden.

ANMERKUNGEN

» Die fur die Anmeldung verwendeten Benutzerzugangsdaten mussen in ARIS nicht
registriert werden. Es wird in diesem Fall ein temporéarer Benutzer ohne Datenbankzugriff
in ARIS erstellt. Wenn Sie auf eine Datenbank zugreifen méchten, muss Ihr Benutzer in
ARIS registriert sein.
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=  Wenn externes SSO (Single Sign-0n) Gber SAML o. A. in ARIS verwendet wird, ist eine
Anmeldung mit ARIS Process Mining-Anmeldedaten nicht verfugbar.

Beispiel

ARIS-Anmeldedialog zum Anmelden mit ARIS Process Mining-Anmeldedaten.

Login

E \

‘ - ‘

Login with ARIS Process Mining

Forgot password?

Copyright © 2012 - 2021 Software AG, Darmsta
Software AG USA Inc., Reston, VA, USA, and/or
affiiates and/or their licensors. View the privacy,
Software AG Cloud offerings. 6 software

1.2.5.1 Anmeldung mit ARIS Process
Mining-Anmeldedaten konfigurieren

Sie mussen zuerst eine neue ARIS-Systemintegration erstellen, bevor Sie die Anmeldung in
ARIS konfigurieren kénnen.

Eine dedizierte Mandanten-ID, ein Mandantengeheimnis und eine bekannte URL werden fur
jede ARIS-Systemintegration generiert. Sie benétigen die Zugangsdaten zum Konfigurieren
einer sicheren Verbindung in ARIS.

Vorgehen

NEUE ARIS-SYSTEMINTEGRATION ZUR ANMELDUNG BEI ARIS PROCESS MINING

ERSTELLEN
Offnen Sie ARIS Process Mining.

2. Klicken Sie in der Programmkopfzeile auf das Symbol ::: Navigationsmenii >
Administration.

3. Klicken Sie im Bereich Administration auf ARIS Integration.
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4. Klicken Sie auf ARIS Systemintegration erstellen am unteren Rand der Seite ARIS
Integration. Der zugehoérige Dialog wird gedffnet.

Geben Sie einen Namen ein, z. B. "ARIS-Integration” sowie eine optionale Beschreibung.

6. Wahlen Sie im Dropdownmeni Typ (OAuth) die Authentifizierungsmethode
Autorisierungscode.

7. Geben Sie die Autorisierungs-Callback-URL fur die Authentifizierung des ARIS Process
Mining-Benutzers bei ARIS an.

https://<host name>/umc/rest/oauth/callback?tenant=<tenant ID>&provider=umc

Ersetzen Sie <host name> durch den Hostnamen der ARIS-Installation. Ersetzen Sie
<tenant ID> durch den ARIS-Projektraum, bei dem Sie sich anmelden méchten.

Beispiel
https://mycompany.ariscloud.com/umc/rest/oauth/callback?tenant=my_ARIS_Project
Room&provider=umc

Add ARIS product integration X

Define a name and optional description for later identification.

MName

ARIS integration

Description (optional)

An optional description for the integration

Grant type (OAuth)

Authaorization code N

Authorization callback URL

https://mycompany.ariscloud.com/umec/rest/oauth/callback?tenant=my_ARI5_Projec... ‘

Lean more about our Oduth authorization m
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10.

1.

12.
13.
14.
15.

Klicken Sie auf Hinzufligen. Der Dialog ARIS Connect Zugangsdaten wird gedffnet. Im
Dialog werden die Mandanten-ID, das Mandantengeheimnis und die bekannte URL
angezeigt. Sie bendtigen die Zugangsdaten zum Konfigurieren einer Verbindung in ARIS.
Kopieren Sie die Zugangsdaten in die Zwischenablage und fligen Sie sie in die
entsprechenden Felder auf der Seite Benutzerverwaltung in ARIS ein, wie in Schritt 16
beschrieben.

Beispiel

Zugangsdaten fur die ARIS Integration

ARIS integration access data ®
How to connect your ARIS product to the integration end-point? Show hel
ow help
Learn how to connect your ARIS Cloud or ARIS Enterprise installation.

Client ID and secret

The client ID and secret are configured in ARIS for authentication to the ARIS Processs Mining cloud.

Client ID

| 80996f13-f308-45a9-835f-ddb761bcf0B0 ‘ ‘ Copy to clipboard ‘
Secret key

| 2a417603-0357-4810-afd5-e1fbec24af7s ‘ ‘ Copy to clipboard ‘

Well-known URL

| https://processmining.ariscloud.com/umec/apifv1/oauth/ well-known?tenant=my_ProcessMining_Proj ‘ ‘ Copy to clipboard ‘

() Copied ta clipboard.

Wenn Sie auf Fertig klicken, wird der Dialog geschlossen und die ARIS-Systemintegration
wird erstellt und in der Komponente Systemintegration mit dem von lhnen festgelegten
Namen aufgefuhrt. Den Status der Systemintegration, der in der Liste angezeigt wird,
kénnen Sie ignorieren.

Offnen Sie ARIS in einer separaten Registerkarte Ihres Webbrowsers.

Klicken Sie auf £ Anwendungsstarter > 2" Administration. Die Ansicht 2
Konfiguration wird angezeigt.

Klicken Sie auf EX Konfiguration > Benutzerverwaltung.
Klicken Sie auf den Pfeil neben OAuth2.0.

Klicken Sie auf Allgemein.

Klicken Sie auf & Bearbeiten.

Aktivieren Sie OAuth2.0 verwenden.
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Die Verbindung zwischen ARIS Process Mining und ARIS wird mithilfe des
OAuth-Protokolls hergestellt. Weitere Informationen zur Konfiguration von OAuth finden
Sie in der ARIS-Online-Hilfe.

16. Kopieren Sie die Mandanten-1D, das Mandantengeheimnis und die bekannte URL aus der
von Ihnen erstellten ARIS-Systemintegration, wie in Schritt 8 beschrieben. Figen Sie die
Daten in die entsprechenden Eingabefelder der OAuth2.0-Konfiguration ein.

17. Klicken Sie auf die Schaltflache [ Speichern.
Sie haben eine Verbindung zu ARIS Process Mining konfiguriert.
Sie kdnnen sich jetzt mit den ARIS Process Mining-Anmeldedaten bei ARIS anmelden. (Seite

29)

Beispiel

Konfigurieren Sie eine Verbindung zu ARIS Process Mining.

ARIS Administration Bl Configuration & M &S ¥ I @
Portal User management ARIS document storage Process Governance Collaboration Dashboards Conventions Databases Evaluations
3 & C
» Infrastructure x B
» Kerberos O
» LDAP Use OAuth2.0
» User-defined notifications ClientID [ 07d3-afd-4c0a-bace-2ac04p43626a |
» Password policy Client secret | |
» SAML
o> Fravri Well-known URL | https://processmining.ariscloud.com/ |
» SMTP Authorization end point | |
P Users
Access token end point | |
» SCIM
> GonfErr e User information end point | |
¥ OAuth2.0 Refresh token end point | |
General
I Createuser [

User attributes
Use e-mail address as the user name [
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2 Support und rechtliche Hinweise

Dieser Abschnitt bietet allgemeine Informationen im Hinblick auf den Produkt-Support und
die rechtlichen Aspekte.

2.1 Unterstutzte Web-Browser

Die folgenden Web-Browser werden derzeit von ARIS Process Mining unterstutzt.

Browser Version
Internet Explorer 11 Nicht unterstitzt
Microsoft Edge Chromium-basierte Version 96 oder héher
Firefox Firefox 107 oder héher
Google Chrome Google Chrome 106 oder héher
Safari Safari 13 oder héher

Browser von mobilen Endgeraten werden demnachst unterstutzt.

2.2 Dokumentationsumfang

Die zur Verfugung gestellten Informationen beschreiben die Einstellungen und
Funktionalitaten, die zum Zeitpunkt der Veréffentlichung gultig waren. Da Software und
Dokumentation verschiedenen Fertigungszyklen unterliegen, kann die Beschreibung von
Einstellungen und Funktionalitadten von den tatsachlichen Gegebenheiten abweichen.
Informationen Uber solche Abweichungen finden Sie in den mitgelieferten Release Notes.
Bitte lesen und berulcksichtigen Sie diese Datei bei Installation, Einrichtung und Verwendung
des Produkts.

Wenn Sie das System technisch und/oder fachlich ohne die von Software AG angebotenen
Service-Leistungen installieren méchten, benétigen Sie umfangreiche Kenntnisse hinsichtlich
des zu installierenden Systems, der Zielthematik sowie der Zielsysteme und ihren
Abhangigkeiten untereinander. Aufgrund der Vielzahl von Plattformen und sich gegenseitig
beeinflussender Hardware- und Softwarekonfigurationen kénnen nur spezifische
Installationen beschrieben werden. Es ist nicht mdglich, samtliche Einstellungen und
Abhangigkeiten zu dokumentieren.

Beachten Sie bitte gerade bei der Kombination verschiedener Technologien die Hinweise der
jeweiligen Hersteller, insbesondere auch aktuelle Verlautbarungen auf deren Internet-Seiten
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bezlglich Freigaben. Fur die Installation und einwandfreie Funktion freigegebener
Fremdsysteme kénnen wir keine Gewahr Ubernehmen und leisten daher keinen Support.
Richten Sie sich grundséatzlich nach den Angaben der Installationsanleitungen und
Handbucher der jeweiligen Hersteller. Bei Problemen wenden Sie sich bitte an die jeweilige
Herstellerfirma.

Falls Sie bei der Installation von Fremdsystemen Hilfe bendtigen, wenden Sie sich an Ihre
lokale Software AG-Vertriebsorganisation. Beachten Sie bitte, dass solche Hersteller- oder

kundenspezifischen Anpassungen nicht dem Standard-Softwarepflege- und Wartungsvertrag

der Software AG unterliegen und nur nach gesonderter Anfrage und Abstimmung erfolgen.

Die Produkte der Software AG stellen Funktionalitat zur Verfigung, die fur die Verarbeitung
personlicher Daten entsprechend der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO0) genutzt
werden kann.

Die Beschreibungen zur Nutzung dieser Funktionalitat finden Sie in der
Administrationsdokumentation des jeweiligen Produkts.

ARIS-Produkte sind fur die Nutzung von Personen bestimmt und entwickelt. Automatisierte
Prozesse, z. B. die Generierung von Inhalten und der Import von Objekten/Artefakten Gber
Schnittstellen, kbnnen zu einer UbermaBigen Menge an Daten fuhren und deren Ausfuhrung
die Verarbeitungskapazitaten und physischen Grenzen Uberschreiten. Verarbeitende
Kapazitaten werden beispielsweise Uberschritten, wenn eine extrem hohe Anzahl an
Verarbeitungsoperationen gleichzeitig gestartet wird. Physische Grenzen kénnen
Uberschritten werden, wenn der verfugbare Speicher fur die Ausfuhrung von Operationen
oder fur die Speicherung der Daten nicht ausreichend ist.

Eine ordnungsgemaBe Ausfuhrung der ARIS-Produkte erfordert die Verfugbarkeit einer

zuverlassigen und schnellen Netzwerkverbindung. Netzwerke mit unzureichender Antwortzeit

reduzieren die Systemleistung und kdnnen zu Zeituberschreitungen fuhren.
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Bei Fragen zu speziellen Installationen, die Sie nicht selbst ausfihren kénnen, wenden Sie
sich an lhre lokale Software AG-Vertriebsorganisation
(https://www.softwareag.com/corporate/company/global/offices/default.html). Detaillierte
Informationen und Support erhalten Sie auf unserer Website.

Mit einem gultigen Support-Vertrag erreichen Sie den Global Support ARIS unter: +800
ARISHELP. Sollte diese Nummer von lhrem Telefonanbieter nicht unterstitzt werden,
erhalten Sie weitere Informationen in unserem Global Support Contact Directory.

Bei Fragen zur Produktdokumentation kdnnen Sie auch eine E-Mail an
documentation@softwareag.com (mailto:documentation@softwareag.com) senden.

Hier finden Sie Informationen, Fachartikel, Problemlésungen, Videos und kénnen sich mit
anderen ARIS-Nutzern austauschen. Wenn Sie noch kein Konto haben, kénnen Sie sich bei der
ARIS Community anmelden.

Produktdokumentation finden Sie auch auf unserer Dokumentations-Website.

Sie haben zusatzlich Zugriff auf die Cloud-Produktdokumentation. Navigieren Sie zum
gewunschten Produkt und wahlen Sie Developer Center, User Center oder Documentation.

Schulungsunterlagen zu den Produkten finden Sie auf unserem Lernportal.

Auf unserer Tech Community-Website haben Sie die Méglichkeit, mit Software AG-Experten
zusammenzuarbeiten. Von hier aus haben Sie folgende Méglichkeiten:

= Unsere umfangreiche Wissensdatenbank durchsuchen

* Inunseren Diskussionsforen Fragen stellen und Antworten erhalten
= Aktuelle Software AG-Neuigkeiten und Ankindigungen abrufen

=  Unsere Communitys entdecken

= Nutzen Sie unsere 6ffentlichen GitHub- und Docker-Repositorys, um auf weitere
Software AG-Ressourcen zuzugreifen.
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PRODUKTSUPPORT

Der Support fur Software AG-Produkte wird fur alle lizenzierten Kunden Uber das
Empower-Portal (https://empower.softwareag.com/) angeboten. Viele Services auf diesem
Portal setzen den Besitz eines Kontos voraus. Sollten Sie noch keins haben, kdnnen Sie ein

Konto anfordern. Als Kontoinhaber haben Sie u. a. folgende Optionen:

Produkte, Updates und Fehlerbehebungen herunterladen

Vorschlage fur Produktfunktionen einreichen

Das Knowledge Center nach technischen Informationen und Tipps durchsuchen
Vorabwarnungen und wichtige Benachrichtigungen abonnieren

Supportvorfalle 6ffnen und aktualisieren
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