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1 Rechtliche Hinweise

Dieses Handbuch reprasentiert die Beschreibung von Einstellungen und Funktionalitat, die zum
Zeitpunkt der Drucklegung gultig waren. Da der Erstellungsprozess von Handbuch und Software
verschiedenen Fertigungszyklen unterliegen, kann die Beschreibung von Einstellungen und
Funktionalitdten von den tatséchlichen Gegebenheiten abweichen. Uber diese Abweichungen
informiert Sie die Readme-Datei, die dem Produkt beiliegt. Bitte lesen und berlicksichtigen Sie
diese Datei bei Installation, Einrichtung und Verwendung des Produkts.

Wenn Sie das System technisch und/oder fachlich ohne Service-Leistung der Software AG
installieren mdchten, bendétigen Sie umfangreiche Kenntnisse hinsichtlich des zu installierenden
Systems, der Zielthematik sowie der Zielsysteme und ihren Abhéngigkeiten untereinander.
Aufgrund der Vielzahl von Plattformen und sich gegenseitig beeinflussender Hardware- und
Softwarekonfigurationen kénnen nur spezifische Installationen beschrieben werden. Es ist nicht
maoglich, samtliche Einstellungen und Abhangigkeiten zu dokumentieren.

Beachten Sie bitte gerade bei der Kombination verschiedener Technologien die Hinweise der
jeweiligen Hersteller, insbesondere auch aktuelle Verlautbarungen auf deren Internet-Seiten
bezliglich Freigaben. Fir die Installation und einwandfreie Funktion freigegebener Fremdsysteme
kédnnen wir keine Gewahr Ubernehmen und leisten daher keinen Support. Richten Sie sich
grundsatzlich nach den Angaben der Installationsanleitungen und Handblicher der jeweiligen
Hersteller. Bei Problemen wenden Sie sich bitte an die jeweilige Herstellerfirma.

Falls Sie bei der Installation von Fremdsystemen Hilfe benétigen, wenden Sie sich an Ihre lokale
Software AG-Vertriebsorganisation. Beachten Sie bitte, dass solche Hersteller- oder
kundenspezifischen Anpassungen nicht dem Standard-Softwarepflege- und Wartungsvertrag der
Software AG unterliegen und nur nach gesonderter Anfrage und Abstimmung erfolgen.

Bezieht sich eine Beschreibung auf ein spezifisches ARIS-Produkt, wird dieses genannt. Im
anderen Fall werden die Bezeichnungen flir die ARIS-Produkte folgendermaBen verwendet:

Bezeichnung Umfasst

ARIS-Produkte Bezeichnet samtliche Produkte, flir die die Lizenzbedingungen
der Software AG-Standard-Software gelten

ARIS-Clients Bezeichnet alle Programme, z. B. ARIS Architect, ARIS
Designer, die Gber ARIS Server auf gemeinsam verwendete
Datenbanken zugreifen.

ARIS-Download-Clients Bezeichnet ARIS-Clients, die aus dem Browser gestartet
werden kénnen.



2 Textkonventionen

Im Text werden Menlielemente, Dateinamen usw. folgendermaBen kenntlich gemacht:

= Menilelemente, Tastenkombinationen, Dialoge, Dateinamen, Eingaben usw. werden fett
dargestellt.

= Eingaben, Uber deren Inhalt Sie entscheiden, werden <fett und in spitzen Klammern>
dargestellt.

= Einzeilige Beispieltexte werden am Zeilenende durch das Zeichen - getrennt, z. B. ein
langer Verzeichnispfad, der aus Platzgriinden mehrere Zeilen umfasst.

= Dateiauszlige werden in folgendem Schriftformat dargestellt:

Dieser Absatz enthalt einen Dateiauszug.
= Warnungen werden farbig hinterlegt:

Dieser Absatz enthalt eine Warnung.



3 Einleitung

ARIS-Acceleratoren fir die DSGVO enthalten eine Kombination aus Konfigurationen, Inhalten
und methodischen Erweiterungen fiir ARIS Connect und ARIS Risk & Compliance Manager, die die
Laufzeit von DSGVO-Projekten verkilirzen sollen.

Voraussetzungen
= ARIS Connect und ARIS Risk & Compliance Manager werden ausgefuhrt.
= Alle relevanten Runnables weisen den Status STARTED auf.

= Der Benutzer system verfiigt Gber alle erforderlichen Rechte. (Der Benutzer system besitzt
standardmaBig alle erforderlichen Rechte, sofern ihm diese nicht durch einen Administrator
entzogen wurden.)

» Sie kdénnen auf die entpackten Daten von GDPR accelerator.zip zugreifen.

Detaillierte Informationen finden Sie im Handbuch DSGVO-Konventionen fiir
ARIS-Acceleratoren, im ARIS Risk & Compliance Manager-Installationshandbuch sowie
in den ARIS Server-Installationshandbiichern.



4 DSGVO-Methodenerweiterungsfilter importieren und
zusammenfihren

Importieren Sie den DSGVO-Methodenerweiterungsfilter (GDPR method extension) und
fihren Sie ihn zusammen. Der Filter DSGVO-Methodenerweiterung ist Teil der
ARIS-Acceleratoren flir DSGVO. Er fligt abgeleitete und benutzerdefinierte Methodenkonstrukte
(Modelltypen, Objekttypen, Symbole, Kantentypen, Attributtypgruppen und Attributtypen) zur
ARIS-Methode hinzu. Diese Methodenkonstrukte sind fiir die DSGVO erforderlich. Alle anderen
Acceleratoren basieren auf dieser erweiterten ARIS-Methode.

Die DSGVO-Methodenerweiterungen verwenden Sie, indem Sie entweder den Filter
Gesamtmethode anwenden oder die DSGVO-Methodenerweiterungen einem bestehenden
GRC-Filter hinzufiigen. Der DSGVO-Methodenerweiterungsfilter enthalt nur zusatzliche
Verbesserungen fir die DSGVO, die auf der GRC-Methode basieren. Detaillierte Informationen
zur GRC-Methode finden Sie in den Konventionshandblichern.

Voraussetzungen

Siehe Einleitung (Seite 3).

Vorgehen
1. Starten Sie ARIS Architect.
2. Melden Sie sich als system-Benutzer an.

3. Klicken Sie auf ARIS > Administration. Die Registerkarte Administration wird
geodffnet.

4. Klicken Sie in der Leistenanzeige auf i Navigation, wenn die Leiste Navigation noch
nicht aktiviert ist.

5. Klicken Sie auf *ﬁ Konfiguration > SKonventionen.

6. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf # Filter und anschlieBend auf 'El Filter
importieren. Der entsprechende Dialog wird geéffnet.

7. Klicken Sie auf Durchsuchen. Der entsprechende Dialog wird gedtffnet.

8. Navigieren Sie zu dem Verzeichnis, in dem die entzippten Daten von GDPR accelerator.zip
gespeichert sind.

9. Klicken Sie auf <DSGVO-Accelerator>\Filter und wahlen Sie anschlieBend die Datei
GDPR method extension.filter.

10. Klicken Sie auf Offnen.

11. Klicken Sie auf OK. Der Filter wird in den Mandanten importiert und zur Filterliste in ARIS
Architect hinzugeftgt.

12. FUhren Sie den Filter DSGVO-Methodenerweiterung mit anderen verwendeten
GRC-Filtern zusammen, falls erforderlich.

13. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf % Filter und anschlieBend auf Neu > Y Filter.
Der Filter-Assistent wird gedffnet.



14.

15.
16.
17.
18.

19.

Geben Sie einen Namen flr den Filter an, z. B. Mein Filter (DSGVO), und optional eine
Beschreibung.

Klicken Sie auf Weiter.
Aktivieren Sie Filter zusammenfiihren.
Klicken Sie auf Weiter.

Aktivieren Sie die zusammenzufiihrenden Filter, z. B. Mein Filter und
DSGVO-Methodenerweiterung (GDPR method extension).

Klicken Sie auf Fertigstellen.

Der Filter wird angelegt. Darin werden alle Einstellungen der zusammengefihrten Filter
kombiniert.

Wichtig: Nun missen Sie diesen Filter als Methodenfilter fiir Ihre DSGVO-Datenbanken in ARIS
Architect festlegen (Datenbankeigenschaften > Palette und Methodenfilter >
Methodenfilter).



5 DSGVO-Datenbanken riucksichern

Fihren Sie eine Ricksicherung der DSGVO-Datenbanken fiir ARIS durch. Sie enthalten die
vollstandige DSGVO als ARIS-Modell sowie die zwei erforderlichen DSGVO-Fragebogen zur
Beschreibung (Dokumentation Verarbeitungstatigkeit (Processing Activity
Documentation)) und Bewertung (Qualifikation Verarbeitungstatigkeit
(Processing Activity Qualification)) der identifizierten Verarbeitungsaktivitaten.
Voraussetzungen

Siehe Einleitung (Seite 3).

Vorgehen

1. Starten Sie ARIS Architect.

2. Melden Sie sich als system-Benutzer an.

3. Klicken Sie auf ARIS > & Explorer. Die Registerkarte Explorer wird gedffnet.

4. Klicken Sie in der Leistenanzeige auf i Navigation, wenn die Leiste Navigation noch
nicht aktiviert ist.

5. Klicken Sie im Explorerbaum mit der rechten Maustaste auf Ihre Verbindung zum ARIS

Server und wahlen Sie Datenbank riicksichern. Der Riicksichern-Assistent wird
geodffnet.

6. Klicken Sie auf Wahlen.

7. Navigieren Sie zu dem Verzeichnis, in dem die entzippten Daten von GDPR accelerator.zip

gespeichert sind.
8. Wahlen Sie den Pfad <GDPR accelerator>\Databases.
9. Klicken Sie auf die Datenbankdatei GDPR questionnaires.adb.
10. Klicken Sie auf Offnen.
11. Klicken Sie auf Fertigstellen.
12. Wiederholen Sie die Schritte flir die Datenbankdatei GDPR regulation model.adb.

Die Datenbanken sind verfligbar.



6 DSGVO-Reporte importieren

Die DSGVO-Reporte enthalten ARIS- und ARIS Risk & Compliance Manager-Reporte zur internen
und externen Verwendung, z. B. Verzeichnis der Verarbeitungstitigkeiten ausgeben und
DSGVO-Management-Report ausgeben oder Analysen wie
Datenzuordnungsmatrix-Report und Umfrageanalytik-Report ausgeben.

6.1 ARIS Risk & Compliance Manager-Reporte
importieren

Importieren Sie die DSGVO-Reporte von ARIS Risk & Compliance Manager.

Voraussetzungen

Siehe Einleitung (Seite 3).

Vorgehen
1. Starten Sie ARIS Architect.
2. Melden Sie sich als system-Benutzer an.

3. Klicken Sie auf ARIS > Administration. Die Registerkarte Administration wird
geodffnet.

4. Klicken Siein der Leistenanzeige auf i3 Navigation, wenn die Leiste Navigation noch nicht

aktiviert ist.
5. Klicken Sie auf &t Auswertungen.

6. Erstellen Sie eine neue Kategorie oder importieren Sie die Reporte in eine vorhandene
Kategorie.

7. Um eine neue Kategorie zu erstellen, klicken Sie mit der rechten Maustaste auf
ARCM-Reporte und wahlen anschlieBend Neu > Kategorie.

Geben Sie einen Kategorienamen ein, z. B. DSGVO.
9. Klicken Sie auf OK.

10. Um die Reporte zu importieren, klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die gewiinschte

Kategorie und wahlen Sie anschlieBend =] Skript importieren. Der entsprechende Dialog
wird gedffnet.

11. Navigieren Sie zu dem Verzeichnis, in dem die entzippten Daten von GDPR accelerator.zip
gespeichert sind.

12. Wahlen Sie den Pfad <GDPR accelerator>\Reports\ARCM reports.
13. Wahlen Sie die Reporte Erweiterten DSGVO-Management-Report ausgeben.arx,

DSGVO-Management-Report ausgeben.arx, Verzeichnis der Verarbeitungstatigkeiten

ausgeben.arx und Umfrageanalytik-Report ausgeben.arx.

14. Klicken Sie auf Offnen. Der Dialog Verwendete Skripte importieren wird geéffnet und es
werden die Skripte aufgefihrt, die zur Ausfithrung der importierten Skripte erforderlich sind.
Dieser Dialog wird fir jeden zu importierenden Report angezeigt. Somit mlssen Sie die
nachsten beiden Schritte flir jeden einzelnen Report wiederholen.



15. Aktivieren Sie alle Skripte in dem Dialog, um sie mit dem Report zu importieren.

16. Klicken Sie auf OK.
Die DSGVO-Reporte werden importiert.

Wenn Sie die DSGVO-Reporte an Ihre Anforderungen anpassen, sollten Sie die Namen
entsprechend andern, um sicherzustellen, dass sie bei einer Aktualisierung nicht tberschrieben

werden.



6.2 ARIS Architect-Reporte importieren

Importieren Sie die DSGVO-Reporte von ARIS.

Voraussetzungen

Siehe Einleitung (Seite 3).

Vorgehen

1. Starten Sie ARIS Architect.

2. Melden Sie sich als system-Benutzer an.

3. Klicken Sie auf ARIS > Administration. Die Registerkarte Administration wird
geodffnet.

4. Kilicken Siein der Leistenanzeige auf b3 Navigation, wenn die Leiste Navigation noch nicht
aktiviert ist.

5. Klicken Sie auf Auswertungen > Reporte.

6. Kilicken Sie mit der rechten Maustaste auf ARIS Risk & Compliance Manager und
anschlieBend auf 2] Skript importieren. Der entsprechende Dialog wird geoéffnet.

7. Navigieren Sie zu dem Verzeichnis, in dem die entzippten Daten von GDPR accelerator.zip
gespeichert sind.

8. Wahlen Sie den Pfad <GDPR accelerator>\Reports\Reports_ARIS Risk & Compliance
Manager.

9. Klicken Sie auf den Report Data allocation matrix.arx.

10. Klicken Sie auf Offnen.

Die DSGVO-Reporte werden importiert.

Wenn Sie die DSGVO-Reporte an Ihre Anforderungen anpassen, sollten Sie die Namen
entsprechend andern, um sicherzustellen, dass sie bei einer Aktualisierung nicht tiberschrieben
werden.



7 DSGVO-Abfragen importieren

Importieren Sie die von den Datenfeeds der DSGVO-Dashboards benétigten DSGVO-Abfragen.
Sie kdbnnen Zusammenhéange zwischen Datenbankelementen mit Hilfe von Abfragen grafisch
darstellen und tabellarisch ausgeben. Abfragen definieren Sie grafikgestiitzt. Die
DSGVO-Abfragen sind fir die vordefinierten DSGVO-Dashboards erforderlich.

Voraussetzungen

Siehe Einleitung (Seite 3).

Vorgehen
1. Starten Sie ARIS Architect.

2. Melden Sie sich als system-Benutzer an.

3. Klicken Sie auf ARIS > Administration. Die Registerkarte Administration wird
geodffnet.

Klicken Sie auf fif Analysen > Abfragen.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Ordner Privat.
Wahlen Sie Neu > Ordner.

Geben Sie einen Namen ein, z. B. DSGVO.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Ordner DSGVO und wahlen Sie Abfrage
importieren. Der entsprechende Dialog wird geéffnet.

©® N o v ok

9. Navigieren Sie zu dem Verzeichnis, in dem die entzippten Daten von GDPR accelerator.zip
gespeichert sind.

10. Wahlen Sie den Pfad <GDPR accelerator>\Dashboards\Octopus queries backup.
11. Klicken Sie auf eine .eqi-Datei, z. B. GDPR - Processing Activities Surveys.eqi.

12. Klicken Sie auf Abfrage importieren.

13. Klicken Sie auf Weiter.

14. Wahlen Sie den Ordner DSGVO und klicken Sie auf Fertig stellen.

15. Klicken Sie auf OK. Die Abfrage wird importiert.

16. Wiederholen Sie die Schritte 8 - 15 fiir jede Abfragedatei.

17. Klicken Sie im Explorerbaum auf den Ordner DSGVO.

18. Markieren Sie alle Abfragedateien.

19. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Markierung und danach auf =
Freigeben. Der Dialog 'Abfrage freigeben' wird gedffnet.

20. Klicken Sie auf Neue Gruppe.
21. Geben Sie den Namen DSGVO ein.
22. Klicken Sie auf OK.

Die DSGVO-Abfragen werden importiert und veréffentlicht. Der DSGVO-Ordner enthalt die
Abfragen GDPR - Processing Activities und GDPR - Processing Activities Surveys.



Beispiel

hd ﬁ Analysen
¢ B8 Ad-Hoc-Analysen
+ [ Abfragen
» B8 Von anderen Benutzern
w [ Privat
» | GDPR
w @ Offentlich
b B 1. Betriebswirtschaftliche Faktoren
b [ 2. ARIS Framework & Sichten
» B GDPR
ﬁ GDPR - Processing Activities

|

GOPR - Processing Activities Surveys



8 Erstellen Sie einen DSGVO-Auswirkungstyp in
ARIS Risk & Compliance Manager

Sie kénnen ein Risiko auf Grundlage verschiedener Auswirkungstypen bewerten. Der
DSGVO-Auswirkungstyp wird fir Risiken im Zusammenhang mit Verarbeitungsaktivitaten
verwendet. Der Datenschutzbeauftragte verwendet den DSGVO-Auswirkungstyp, um dariber
zu entscheiden, ob eine Verarbeitungstatigkeit ein Risiko flr ein Datensubjekt darstelit.

Voraussetzungen
= Siehe Einleitung (Seite 3).

= Sie haben die Rolle Systemadministrator.
Vorgehen

1. Starten Sie ARIS Risk & Compliance Manager.

Klicken Sie auf Administration.

Klicken Sie unter Systemmanagement auf System.

Klicken Sie auf Risiko-Management. Das Formular wird angezeigt.

i AW N

Klicken Sie in der Zeile Auswirkungstypen auf *+ Neu. Der Dialog Auswirkungstyp
anlegen wird gedffnet.

Wahlen Sie Ohne Vorlage (neuen Auswirkungstyp anlegen).
Klicken Sie auf OK. Das Formular Auswirkungstyp wird gedffnet.

Geben Sie einen Namen fir den Auswirkungstyp ein.

© ® N O

Ordnen Sie Auswirkungszahlen und -hdufigkeiten flr die qualitative Bewertung zu ({f?) oder
erstellen Sie neue (+).

10. Legen Sie die Farben fest, in denen der Auswirkungstyp in der Risikomatrix (qualitativ)
angezeigt werden soll.

11. Bearbeiten Sie die optionalen Felder. Geben Sie beispielsweise eine Beschreibung ein.
12. Klicken Sie auf E] Speichern.

Der Auswirkungstyp wird angelegt.



Beispiel
-
Name GDPR Auswirkung
Beschreibung | Patentielle Auawirkung fiir den Prozesa.

Auswirkung* & P o+ Lo T 3

I& Unbedeutend 1,00
I& Niedrig 5,00
*& Durchschnitt 20,00
I& Hoch 100,00
f& Bedeutend 500,00
Haiufigkeit QA & = o t 3
M, Unwahrscheinlich 0,00
n, Wahrscheinlich 1,00
N, Sehrwahrscheinlich 2,00

=
Farbe Bitte legen Sie fest, mit welchen Farben der Auswirkungstyp in der Risikomatrix (gualitativ) dargestellt wird:

Bedeutend
Hoch
Durchschnitt
Miedrig

Unbedeutend

Unwahrscheinli Wahrscheinlich Sehr
ch wahrscheinlich



9 ARIS Connect-Acceleratoren installieren

DSGVO-Acceleratoren fur ARIS Connect erweitern das klassische Konfigurations-Set fir die
einfache und standardisierte Sammlung von Verarbeitungsaktivitdten. Durch Verwendung der
erweiterten ARIS Connect-Steckbriefe fir die DSGVO erhalten mehrere Einzelpersonen in einer
Organisation die Méglichkeit, zum DSGVO-Projekt beizutragen. ARIS Aware-Dashboards flr
DSGVO bieten einen transparenten Uberblick {iber die Verarbeitungsaktivitidten der einzelnen
Organisationseinheiten und den Status von DSGVO-Befragungen und -Risikobewertungen.

9.1 Dashboards in ARIS Connect importieren

Dashboards in das ARIS Connect-Repository importieren.
Voraussetzungen

Siehe Einleitung (Seite 3).

Vorgehen

Starten Sie ARIS Connect.

Melden Sie sich als system-Benutzer an.

Klicken Sie E Repository.

Klicken Sie auf Dashboards & Datenfeeds.

Klicken Sie auf 'E' Importieren. Der entsprechende Dialog wird getffnet.

Klicken Sie auf Importdatei wahlen.

N o u kw D=

Navigieren Sie zu dem Verzeichnis, in dem die entzippten Daten von GDPR accelerator.zip
gespeichert sind.

Wahlen Sie den Pfad <GDPR accelerator>\Dashboards\AWARE export.

@

9. Kilicken Sie auf die Datei GDPR+-+0Overview.zip. Die Datei liegt im ZIP-Format vor und
enthalt ein Dashboard und die entsprechenden Datenfeeds. Dariiber hinaus enthélt die Datei
die Dashboard-Berechtigungen.

10. Klicken Sie auf Offnen. Der Dialog Datei-Upload wird geschlossen.

11. Um die im Repository verfligbaren Dashboards zu ersetzen, aktivieren Sie Uberschreiben,
falls bereits vorhanden.

12. Um die in der Dashboard-Datei enthaltenen Dashboard-Berechtigungen zu importieren,
aktivieren Sie Rechte importieren. Diese Option ist standardmaBig aktiviert.

13. Klicken Sie auf Importieren.

14. Wiederholen Sie die Schritte 9 - 13 fiur die Datei GDPR+-+Workflow.zip.

Die Dashboards und die zugehdrigen Datenfeeds werden importiert Die Dashboards GDPR -
Overview und GDPR - Workflow werden in der Dashboardliste angezeigt. Die Datenfeeds
werden unter Datenfeeds angezeigt.



9.2 Stellen Sie die DSGVO-Konfiguration fiir ARIS

Connect und ARIS Server bereit

Stellen Sie die Konfiguration fiir ARIS Connect und ARIS Server bereit.

Voraussetzungen

Siehe Einleitung (Seite 3).

Vorgehen

1.

o v AW

Starten Sie ARIS Cloud Controller auf Ihrem ARIS Server. Detaillierte Informationen zu ARIS
Cloud Controller finden Sie im Handbuch Cloud Controller (ACC) Command-Line Tool.

Verwenden Sie den Befehl stop copernicus_m, um das Runnable copernicus_m zu
stoppen.

Verwenden Sie den Befehl stop abs_m, um das Runnable abs_m zu stoppen.
Prifen Sie mit dem Befehl list, ob alle Runnables den Status STOPPED aufweisen.
Starten Sie den Windows-Explorer.

Navigieren Sie zu dem Verzeichnis, in dem die entzippten Daten von GDPR accelerator.zip
gespeichert sind.

Wahlen Sie den Pfad <GDPR accelerator>\Configuration
sets\cop_complete_classicGDPR und kopieren Sie dann den Ordner classicGDPR.
Fligen Sie den Ordner aus der Zwischenablage in das Copernicus-Verzeichnis
<ARIS-Installationsordner>\ARIS10.0\server\bin\work\work_copernicus_m\b
ase\webapps\ROOT\WEB-INF\config ein.

Wahlen Sie den Pfad <GDPR accelerator>\ Configuration
sets\abs_complete_classicGDPRund kopieren Sie dann den Ordner classicGDPR.



10. Flgen Sie den Ordner aus der Zwischenablage in das ABS-Verzeichnis
<ARIS-Installationsverzeichnis>\
ARIS10.0\server\bin\work\work_abs_m\base\webapps\abs\WEB-INF\config
ein. Der Ordner config wird nun folgendermaBen angezeigt. Wenn Sie Uber zusatzliche ARIS
Connect-Daten verfiigen, kann sich der Inhalt dieses Ordners unterscheiden.

ARIS100 » server » bin » work » work abs m » base » webapps » abs » WEB-INF » config »
Share with Burn Mew folder

Marme Lrate modified Type Size

J. apiportal 2510.2017 14:13 File folder

j- anssrv 2510.2017 14:13 File folder

. classic 25.10.2017 14:13 File folder

i. classicGDPR 25.10.2017 15:22 File folder

i default 2510.2017 14:13 File folder

i- global 2510.2017 14:13 File folder

s live 210,017 1413 rele folder

j- sapConnect Fila folde

I. spring File folde

.. absehcachexml 25102017 14:13 AML File 3 KB

11. Verwenden Sie den Befehl start copernicus_m, um das Runnable copernicus_m zu
starten.

12. Verwenden Sie den Befehl start abs_m, um das Runnable abs_m zu starten.

13. Verwenden Sie den Befehl list, um zu prifen, ob der Status der Runnables korrekt ist
(STARTED).

Das Anderungs-Set classicGDPR ist verfiigbar. Nun kénnen Sie die DSGVO-Konfiguration

aktivieren und die DSGVO-Dashboards verfiigbar machen.



9.3 Aktivieren Sie die DSGVO-Konfiguration und machen

Sie die DSGVO-Dashboards verfiigbar

Aktivieren Sie das Anderungs-Set classicGDPR.

Voraussetzungen

Siehe Einleitung (Seite 3).

Ihr ARIS Server ist fir ARIS Aware aktiviert, d. h., dass das Runnable dashboarding
aktiviert ist und ausgefihrt wird (siehe Installationshandbuch von ARIS Server oder
ARIS Cloud Controller (ACC) Command-Line Tool).

Eine gliltige Serverlizenz flir das Erweiterungspaket Aware (YCSAW) ARIS Connect
Server ist in ARIS Administration verfligbar.

Das Anderungs-Set classicGDPR und die Vorlage classicGDPR sind verfiigbar (Stellen Sie
die DSGVO-Konfiguration flir ARIS Connect und ARIS Server bereit (Seite 15)).

Vorgehen

1. ARIS Connect starten.

2. Melden Sie sich als system-Benutzer an.

3. Klicken Sie auf <Benutzername> > Administration. Die ARIS Administration wird
geodffnet.

4. Kilicken Sie auf Konfigurations-Sets verwalten. Das aktuelle Konfigurations-Set ist als
'(aktiv)' gekennzeichnet. Sie kénnen nur benutzerdefinierte Anderungs-Sets bearbeiten.

5. Bewegen Sie den Mauszeiger (iber dem Anderungs-Set classicGDPR .

6. Klicken Sie auf v Aktivieren. Das Anderungs-Set classicGDPR ist als (aktiv)
gekennzeichnet.

7. Klicken Sie im Bereich Konfigurations- und Anderungs-Sets auf Anlegen. Der Dialog
Anderungs-Set anlegen wird gedtffnet.

Geben Sie einen Namen fiir das Anderungs-Set ein, z. B. classicGDPR_dashboards.
Wahlen Sie die Vorlage classicGDPR.

10. Klicken Sie auf Anlegen. Das Anderungs-Set wird erstellt. Es enthalt sémtliche Elemente der
gewahlten Vorlage.

11. Bewegen Sie den Mauszeiger (ber dem Anderungs-Set classicGDPR_dashboards und
klicken Sie auf d Bearbeiten. Die Seite Anderungs-Set definieren wird geéffnet.

12. Klicken Sie auf Steckbriefe. Alle verfiigbaren Elemente flir Steckbriefe werden angezeigt.

13. Navigieren Sie zu dem Element orgUnit.

14. Bewegen Sie den Mauszeiger lber dem Element orgUnit und klicken Sie auf 4
Bearbeiten. Die Seite Untergeordnete Seiten (Inhalt) wird gedffnet. Die Elemente in
den verschiedenen Bereichen werden angezeigt.

15. Bewegen Sie den Mauszeiger Uber Dashboards und klicken Sie auf d Bearbeiten. Die

Seite Dashboards wird gedffnet.



16.

17.
18.

19.
20.
21.
22.

23.

24,

25,

Klicken Sie auf Hinzufiigen. Der Dialog Dashboard hinzufiigen wird gedffnet. Zwei
DSGVO-Dashboards werden angezeigt.

Kopieren Sie den Namen von GDPR - Overview.

Figen Sie GDPR - Overview aus der Zwischenablage in das Feld Name der gewiinschten
Sprachen ein.

Aktivieren Sie die Datenbanken, die das Dashboard anzeigen sollen.

Wahlen Sie das Dashboard, das zur Liste von Dashboards hinzugefiigt werden soll.
Klicken Sie auf Hinzufiigen.

Wiederholen Sie die Schritte 16 - 21 flr das Dashboard GDPR - Workflow.

Klicken Sie auf *1 Zuriick, bis Konfigurations- und Anderungs-Sets wieder angezeigt
wird.

Bewegen Sie den Mauszeiger iiber das neu angelegte Anderungs-Set, z. B.
classicGDPR_dashboards.

Klicken Sie auf » Aktivieren. Das neu angelegte Anderungs-Set ist als (aktiv)
gekennzeichnet.

Die DSGVO-Konfiguration wird aktiviert und die DSGVO-Dashboards sind verfligbar. Detaillierte
Informationen zur Verwaltung von Dashboards finden Sie im Kapitel Administrate dashboards
(ARIS Aware) in der Online-Hilfe fir ARIS Connect.



9.4 Erstellen Sie eine DSGVO-Dashboard-Benutzergruppe

in ARIS Connect

Erstellen Sie eine neue Benutzergruppe flir DSGVO-Dashboard-Benutzer. Lizenzrechte kdnnen
Benutzern Uber die Gruppe oder direkt zugewiesen werden. Die Zuordnungsart wird in der

Benutzerverwaltung angezeigt.

Voraussetzungen

Siehe Einleitung (Seite 3).

Vorgehen

1. ARIS Connect starten.

2. Melden Sie sich als system-Benutzer an.

3. Klicken Sie auf <Benutzername> > Administration. Die ARIS Administration wird
geodffnet.

4. Klicken Sie auf &1 Benutzerverwaltung und dann auf Benutzergruppen. Die Liste der
Benutzergruppen wird geéffnet.

5. Klicken Sie auf ’.rﬂ Benutzergruppe hinzufiigen.
Geben Sie den Namen DSGVO-Dashboard ein. Es muss der exakte Gruppenname
verwendet werden, um sicherzustellen, dass die Dashboards den zugeordneten Benutzern
angezeigt werden. Wenn eine bereits im LDAP-System vorhandene Benutzergruppe erstellt
wird, missen die Namen der Benutzergruppen Ubereinstimmen. Nur so kann eine
vorhandene ARIS-Benutzergruppe einer LDAP-Benutzergruppe zugeordnet werden.

6. Geben Sie eine optionale Beschreibung ein.
Klicken Sie auf Speichern. Die Benutzergruppe wird erstellt.

8. Kilicken Sie auf Zugeordnete Benutzer.
Klicken Sie auf & Zuordnung bearbeiten. Der Dialog Benutzer zuordnen wird gedffnet.

9. Flgen Sie samtliche Benutzer hinzu, die Sie der Gruppe zuordnen mdéchten. Verwenden Sie

den Y Filter, um die Liste der Benutzer nach bestimmten Suchkriterien einzuschranken.

Aktivieren Sie die Kontrollkdstchen der gewtlinschten Elemente im Feld mit den verfligbaren
Benutzergruppen und klicken Sie dann auf B Hinzufiigen. Die Elemente werden in das Feld
mit den zugeordneten Elementen Ubertragen. Um Benutzer/Benutzergruppen aus dem Feld
Zugeordnete Benutzer/Benutzergruppen zu entfernen, aktivieren Sie die
Kontrollkdstchen der gewlinschten Benutzer/Benutzergruppen in diesem Feld und klicken Sie
dann auf 4 Entfernen.

Die Gruppe DSGVO-Dashboard wird mit den gewilinschten Benutzern erstellt. Die zugeordneten
Benutzer kénnen nun die DSGVO-Dashboards verwenden.

Tipp

Um alle verfigbaren Elemente zuzuordnen, klicken Sie auf » Alle hinzufiigen und auf  Alle
entfernen, um alle Zuordnungen aufzuheben.



9.5 Definieren eines URL-Alias fur die

DSGVO-Dashboards

Durch das Definieren eines URL-Alias fiir die DSGVO-Dashboards kdnnen Sie den in Dashboards
und Datenfeeds verwendeten Link kirzen. Wenn Sie einen Alias verwenden, mussen Sie nicht die
vollstandige URL eingeben, sondern nur den Pfad zum Speicherort der Daten.

Voraussetzungen

Siehe Einleitung (Seite 3).

Ihr ARIS Server ist fir ARIS Aware aktiviert, d. h., dass das Runnable dashboarding
aktiviert ist und ausgefihrt wird (siehe ARIS Server-Installationshandbuch oder ARIS
Cloud Controller (ACC) Command-Line Tool).

Eine gliltige Serverlizenz flir das Erweiterungspaket Aware (YCSAW) ARIS Connect
Server ist in ARIS Administration verfligbar.

Vorgehen
1. ARIS Connect starten.
2. Melden Sie sich als system-Benutzer an.
3. Klicken Sie auf <Benutzername> > Administration. Die ARIS Administration wird
geodffnet.
4. Klicken Sie auf Dashboards.
5. Klicken Sie auf Konfiguration hinzufiigen. Der Dialog Eigenschaft hinzufiigen wird
geodffnet.
6. Geben Sie die folgenden Eigenschaften an:
a. Name: ARIS
Es muss unbedingt der exakte Name verwendet werden, um sicherzustellen, dass die
Dashboards angezeigt werden.
b. Protokoll: http
c. Host: <Name Ihres Servers>
d. Port: <Load-Balancer-Port>
e. Name: ARIS
Es muss unbedingt der exakte Name verwendet werden, um sicherzustellen, dass die
Dashboards angezeigt werden.
f.  Protokoll: http
g. Host: <Name Ihres Servers>
h. Port: <Load-Balancer-Port>
i. Benutzer: system
j- Kennwort: <Kennwort des Benutzers system>
7. Klicken Sie auf Speichern.
8. Wiederholen Sie diese Schritte flir den URL-Alias ARCM. Verwenden Sie dieselben

Eigenschaften, auBer fir die Felder Benutzer und Kennwort, diese bleiben leer.



Die URL-Aliasse fir die DSGVO-Dashboards ARIS und ARCM werden definiert.

Beispiel
ARIS Administration & E Konfiguration
Portal Benutzerverwaltung Dokurnentablage Dashboards
URL-alias -
Mame URL Benutzer
ARIS hitpcsarerm B6.umgis0
ARCM hittpe/yarcrm B6.umg50




10 Glossar
DSGVO

Die Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) schitzt personenbezogene Daten innerhalb der
Europaischen Union. Sie reguliert zudem die Ausfuhr personenbezogener Daten an Standorte
auBerhalb der EU. Die DSGVO ist eine Verordnung des Europaischen Parlaments, des Rates der
Europaischen Union und der Europaischen Kommission.

Verarbeitungstatigkeit

Verarbeitungstatigkeiten sind samtliche Operationen, die an personenbezogenen Daten von
Einzelpersonen ausgefihrt werden, z. B. das Sammeln, das Aufzeichnen oder die Weitergabe
durch Ubermittlung. Deshalb unterliegen Sie den Regeln der Datenschutz-Grundverordnung
(DSGVO (Seite 22)).

Verarbeitungstatigkeiten und zugehérige Informationen werden in ARIS Architect in den
Modellen Processing activity description diagram und Record of processing activities
modelliert. Detaillierte Informationen finden Sie im Handbuch ARIS Risk & Compliance
Manager - Datenschutz-Management.



11 Disclaimer

ARIS-Produkte sind fur die Verwendung durch Personen gedacht und entwickelt. Automatische
Prozesse wie das Generieren von Inhalt und der Import von Objekten/Artefakten per
Schnittstellen kédnnen zu einer immensen Datenmenge fithren, deren Verarbeitung wiederum
Verarbeitungskapazitaten und physische Grenzen Uberschreiten kénnen. Verarbeitungsgrenzen
werden zum Beispiel dann Uberschritten, wenn Modelle und Diagramme gréBer als die maximale
Modellierungsflache sind oder wenn eine extrem hohe Anzahl von Verarbeitungsprozessen
gleichzeitig gestartet wird. Physikalische Grenzen kénnen dann Uberschritten werden, wenn der
verfligbare Speicherplatz fir die Ausfiihrung der Operationen oder die Speicherung der Daten
nicht ausreicht.

Der ordnungsgemaBe Betrieb von ARIS setzt voraus, dass eine zuverlassige und schnelle
Netzwerkverbindung vorhanden ist. Ein Netzwerk mit unzureichender Antwortzeit reduziert die
Systemperformanz und kann zu Timeouts fihren.

Wenn ARIS-Produkte in einer virtuellen Umgebung genutzt werden, miissen ausreichende
Ressourcen verfligbar sein, um das Risiko einer Uberbuchung zu vermeiden.

Das System wurde in Szenarien getestet, die 100.000 Gruppen (Verzeichnisse), 100.000
Benutzer und 1.000.000 Modellierungsartefakte beinhalten. Es unterstitzt eine
Modellierungsflache von 25 Quadratmetern.

Wenn Projekte oder Repositorys diese Grenzen Uberschreiten, steht eine leistungsstarke
Funktionalitat zur Verfligung, um sie in kleinere, bearbeitbare Teile zu gliedern.

In der Prozessadministration, der ARIS Administration, ARIS Dokumentablage, ARIS Process
Board sowie beim Generieren von ausfiihrbaren Prozessen kénnen Einschrankungen auftreten.
Process Governance ist fliir 1000 parallele Prozessinstanzen getestet und freigegeben. Diese Zahl
kann dennoch unterschiedlich sein, je nach Komplexitat des Prozesses, z. B. wenn eigene Reporte
integriert sind.

ARIS Dokumentablage wurde mit 40.000 Dokumenten getestet. Es empfiehlt sich, die Anzahl und
GesamtgroBe gespeicherter Dokumente zu Gberwachen und gegebenenfalls einige Dokumente
zu archivieren.



12 Support

IM INTERNET

Offnen Sie Empower (https://empower.softwareag.com/), um Support zu erhalten.
Mit einem gliltigen Support-Vertrag haben Sie Zugriff auf die Lé6sungsdatenbank.

Bei Fragen zu speziellen Installationen, die Sie nicht selbst ausflihren kénnen, wenden Sie sich
bitte an Ihre lokale Software AG-Vertriebsorganisation.

TELEFONISCH

Mit einem gliltigen Support-Vertrag erreichen Sie den Global Support ARIS unter:
+800 ARISHELP

Dabei steht das Pluszeichen flr das jeweilige Préafix, um in diesem Land eine internationale
Verbindung anzuwahlen.

Beispiel fur die Anwahl innerhalb Deutschlands mit direkter Amtsleitung: 00 800 2747 4357

Sollte diese Nummer von Ihrem Telefonanbieter nicht unterstiitzt werden, lesen Sie die
Informationen auf Empower https://empower.softwareag.com/public_directory.asp.


https://empower.softwareag.com/
https://empower.softwareag.com/public_directory.asp
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