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SCHNELLEINSTIEG

1 Bevor Sie beginnen

Dieser Schnelleinstieg stellt Ihnen grundlegende Funktionen von ARIS Architect vor. Anhand
einfacher Beispiele lernen Sie wichtige Arbeitsablaufe zum Erstellen von Modellen sowie zum
Auswerten von Modellinhalten kennen.

Nachdem Sie die erforderlichen Voreinstellungen vorgenommen haben, werden Sie zunachst

ein Modell des Typs EPK erstellen und es anschlieBend mit einem Report auswerten. lhre
Arbeit mit ARIS Architect gliedert sich dabei in die folgenden Phasen:

Vorbereiten
ARIS Architect Datenbank
starten anlegen
Modellieren

Maodell Modeil- Arbeiten mit Modelldarstellun
— einstellungen Objekten, Kanten _ g Maodell speichern
erstellen . beeinflussen
wornehmen und Attributen

Der Schnelleinstieg fuhrt Sie Schritt fur Schritt durch die notwendigen Arbeitsablaufe.
Wenn Sie Fragen zur Arbeit mit ARIS Architect haben, kdnnen Sie die Online-Hilfe verwenden:

= Wenn Sie Hilfe zu einem gedffneten Dialog bendtigen, klicken Sie auf die Schaltflache
Hilfe des Dialogs.

=  Wenn Sie weiterfihrende Informationen benétigen, klicken Sie in der Menuleiste auf ARIS
> Hilfe.

= Wenn Sie eine methodische Hilfe bendtigen, kdnnen Sie an vielen Stellen des Programms
die Tasten Strg + F1 dricken; die Methodenhilfe wird gedffnet. Wenn Sie beispielsweise
ein Modell des Typs EPK geoffnet haben und Strg + F1 dricken, wird Ihnen der Typ EPK
erlautert. Haben Sie beim Drucken der Tasten Strg + F1 ein Objekt markiert, wird
stattdessen die Methodenhilfe flr diesen Objekttyp gedffnet.

Die Bildschirmgrafiken dieses Handbuchs kénnen von Ihrer Programmoberflache abweichen,
da in ARIS Architect abhangig von lhrer Lizenz unterschiedliche Funktionalitdten angeboten
werden.
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Im Folgenden wird davon ausgegangen, dass Sie sich als Benutzer mit einer ARIS
Architect-Lizenz angemeldet haben und das Funktionsrecht Datenbankadministrator
besitzen.

Um optimal mit diesem Schnelleinstieg arbeiten zu kénnen, sollten die standardmaBigen
Filter- und Benutzereinstellungen von ARIS Architect vorhanden sein. AuBerdem wird davon
ausgegangen, dass Ihnen lhr Systemadministrator einen Link zum Download-Client zur
Verfligung gestellt hat und Sie als Benutzer mit den nétigen Rechten im System angelegt
sind. Im Zweifelsfall wenden Sie sich bitte an Ihren Systemadministrator.
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3 Vorbereiten

In diesem Kapitel finden Sie Informationen zum Programmstart und zu den Vorbereitungen,
die Sie vor dem Modellieren treffen mussen.

Vorbereiten
ARIS Architect Datenbank
starten anlegen

3.1 Starten Sie ARIS Architect.

Bei der folgenden Beschreibung wird davon ausgegangen, dass die Voraussetzungen fur die
Arbeit mit ARIS Architect (Seite 2) erfullt sind.

Vorgehen

1. Geben Sie den Link zum Download-Client in der Adresszeile Ihres Browsers ein. Diesen
Link sollten Sie von lhrem Systemadministrator erhalten haben.

2. Wahlen Sie ARIS Architect/Designer und klicken Sie auf Starten. Es wird Ihnen ein
JAR-Archiv angezeigt, das - abhangig von verwendeten Browser - direkt ge6éffnet oder
gespeichert werden kann. Wenn Sie das JAR-Archiv gespeichert haben, kénnen Sie in
Zukunft ARIS Architect direkt per Doppelklick auf diese Datei starten.

3. Wenn der Verbindungs-Assistent gedéffnet ist, klicken Sie auf Fertigstellen. Der Dialog
ARIS starten wird gedffnet.

4. Melden Sie sich mit der Benutzerkennung, die Ihnen mitgeteilt wurde, an.
ARIS Architect wird ge6ffnet.
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Im Folgenden legen Sie eine eigene Datenbank an, in der Sie die Daten speichern, die Sie mit

Hilfe des Schnelleinstiegs erstellen werden.

Vorgehen
1. SchlieBen Sie die Registerkarte Neue Registerkarte, indem Sie auf x SchlieBen klicken.
Die Registerkarte Explorer wird aktiviert.
2. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Inren Server % und wahlen Sie Neu > =
Datenbank.
Neu » = Datenbank..
3 Suche... Chrl+F
Datenbank ricksichern...
B Eigenschaften... Alt=Ente
2 Showcase
3. Der Dialog Datenbank anlegen wird gedffnet. Geben Sie als Datenbanknamen
Geschaftsprozesse ein und lassen Sie das Kontrollkastchen Versionierbar deaktiviert.
4. Klicken Sie auf OK.
5. Klicken Sie auf den P Pfeil vor der Datenbank. Der Anmelde-Assistent wird gedffnet.
6. Behalten Sie den Filter Gesamtmethode bei und klicken Sie auf Fertigstellen.

Sie haben die Datenbank Geschaftsprozesse angelegt und sich an dieser angemeldet.
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4 Modell anlegen und Einstellungen festlegen

Im Folgenden erfahren Sie, wie Sie Ihr erstes Modell erstellen und wie Sie die

Modellierungseinstellungen festlegen.

Modell erstellen

Maodell=in-
stellungen
vormehmen

4.1 Modell anlegen

Um die EPK Kundenakquisition zu erstellen, gehen Sie wie im Folgenden beschrieben vor.

Vorgehen

1. Klicken Sie in der Leiste Navigation auf den Pfeil vor der Datenbank Geschaftsprozesse.

Der Ordner Hauptgruppe wird angezeigt, in dem Sie das neue Modell ablegen.

2. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf ™ Hauptgruppe und klicken Sie auf Neu > ==

Modell.

Der Modell-Assistent wird gedffnet.

-
Modell-Assistent

Schritte

1. Modelltyp und Namen einge

1. Modelltyp und Mamen eingeben

Welchen Modelltyp und welchen Mamen soll das Modell haben?

Sichten: Modelltypen:

]l B & R K

s = Anforderungsbaum

— Anforderungszuordnungsdiagramm

Daten

Prozesse — Anwendungskollaborationsdiagramm (p

Funktionen = Anwendungssystemdiagramm

Leistung = Anwendungssystermtypdiagramm
= Anwendungssystermtypdiagramm (Spalte

— ArchiMate-Modell (2.1)
— ArchiMate-Modell (3.0}

—= Attributzucrdnungsdiagramm

= Attributzuordnungsdiagramm (Solution |

— Aufoabenzuordnunasdiaaramm

= Anwendungskellaborationsdiagramm

-

| Abbrechen |

Hilfe
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3. Geben Sie im Feld Modelltypen ep ein, um die Anzahl der angezeigten Modelltypen zu

reduzieren.
&
Modell-Assistent M
Schritte Wl 1. Modelltyp und Namen eingeben
?
T Welchen Modelltyp und welchen Namen soll das Modell haben?
Sichtemn Modelltypen: Filter =
. E |
Organisation .
[ Daten | — EPK |
Prozesse = EPK (Instanz)
[« Funktionen = EPK (Materialfluss)
Leistung = EPK (Spaltendarstellung)
% -+ EPK (Tabellendarstellung horizental)
= EPK (Tabellendarstellung)
= EPK (Zeilendarstellung)
Name:
Abbrechen Hilfe

4. Klicken Sie im Feld Modelltypen auf EPK.
Geben Sie im Feld Name den Namen Kundenakquisition ein.

6. Klicken Sie auf Finish. Das Modell Kundenakquisition wird erzeugt und automatisch in
einer neuen Registerkarte gedffnet.

Ihnen stehen nun die Modellierungsflache, verschiedene Symbolleisten und Schaltflachen
zum Erstellen Ihres Modells zur Verfuigung.

Start Inhalt Ansicht Einfiigen Format Auswerten SAP® Solutions Services Governance
Ausschneiden o6schen Attribute Gehe zu 1: Kantenmodus Ausrichten
I Umbenenner Eigenschafter ) Suche B8 Raster Gruppierung
ifugen
Format Obertragen | £l Markieren v Hinterlegungen E# SmartDesign v Anordnen
“  Symbole x 3
Funktionsleisten Registerkarte Modell Schaltflichen .l. = +
.
Objektsymbolin ——p Ereignis
der Symbol-Leiste
u Funktion ™
ND- |
Leistenanzeige nU D-Rege > 0
BXORvREgE\ ﬁ
n ODER-Regel
e
Organisationseinheit
= Dokument ®
E Anwendungssystemtyp
o ?
Name der Datenbank Suchfeld Zoom-Auswahl :- 1 Informationstrager
» »

Datenbank: Vertrieb und Marketing Suchen: + * 100% @ ] Q@ Gsoftware~
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4.2 Raster verbergen

Wenn Sie die Gefuhrte Modellierung und die Intelligente Modellierung verwenden, bendétigen
Sie kein Raster. Schalten Sie das Raster deshalb aus.

Die Gefuhrte Modellierung bietet Ihnen Linien und Pfeile, die Sie Uber die Ausrichtung und
Entfernung der Elemente zu benachbarten Elementen beim Verschieben von Objekten oder
Kanten liefern.

Die Intelligente Modellierung bietet Ihnen automatische Modellierungsfunktionen wie zum
Beispiel das Erstellen von Freiraum fur neue Objekte, das Platzieren von Objekten und die
Neuverbindung von Kanten.

Vorgehen

Klicken Sie auf mm Raster.

Das Raster wird ausgeblendet.
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Mithilfe der Intelligenten Modellierung werden Objekte automatisch im angegebenen
Standardabstand platziert. AuBerdem zeigt die Gefuhrte Modellierung beim Verschieben von

Objekten den Standardabstand mit einem speziellen Cursor (<« ») an. Intelligente Modellierung
und Gefuhrte Modellierung sind standardmaBig aktiviert.

Vorgehen

1. Klicken Sie auf ARIS > Optionen.

2. Klicken Sie in der Registerkarte Auswahl auf Modellieren > Layout.

3. FUr einen minimalen Objektabstand geben Sie 20 fur Horizontal ein und behalten Sie
10 fur Vertikal bei.

4. Klicken Sie auf OK. Der Dialog Optionen wird geschlossen.

Wenn Sie ein Modell mit Intelligenter Modellierung erstellen werden die Objekte in dem
festgelegten Abstand platziert.
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4.4 Modell

In den folgenden Abschnitten werden Sie Objekte in Inrem Modell platzieren und die
Objektattribute bearbeiten.

Ohjekte, Kanten
und Atfribute
erstellen

Ihr Modell wird nach Fertigstellung so aussehen:

Customer unterstitzt Patentielle
E:l Relations hip _.‘ » FKundenadressen ‘1—
Management emitteln
l fihrt aus
Ansprechpartner
44 ermittein — E Sales
(hergabe an das iRt @us
» Product Ju_ Sales

Management

!

fefert Input ': Produktprésentation ",Eh“ sus Product
Product road map = planen Management

Produkt-
prasentation
geplant
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4.4.1 Basis-Kontrollflussmodell anlegen

Dieser Abschnitt zeigt Ihnen, wie Sie das Basis-Kontrollflussmodell anlegen, welches die
erforderlichen Arbeitsschritte in der korrekten Reihenfolge enthalt.

Vorgehen

1. Klicken Sie in der Leiste I8 Symbole auf das Symbol fur Ereignis.

2. Ziehen Sie den Mauszeiger an die Position, wo Sie das Ereignis platzieren méchten und

klicken Sie erneut. Das Objekt wird platziert und sein Name zum Uberschreiben markiert.

Ereignis |

(DE)

3. Geben Sie einen Namen fur das Ereignis ein, indem Sie die Markierung mit
Markteinfiihrung geplant Gberschreiben und dricken Sie die Eingabetaste.

= QO

10
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4. Klicken Sie unterhalb des Ereignisses Markteinfiihrung geplant auf [+ Unten
einfugen.

Symbole suchen ®

5. Klicken Sie auf @3 Funktion. Die Funktion wird in den Standardabstand zu dem Ereignis
gestellt und der Name zum Uberschreiben ausgewahlt.

6. Da eine Funktion die Ausfuhrung einer Aktivitat angibt, geben Sie Potentielle
Kundenadressen ermitteln ein und dricken Sie die Eingabetaste.

Markteinfihrung
geplant

e

Potentielle ]:
o ( Kundenadressen () o
ermitteln [

., _—

©

7. Legen Sie die folgenden Objekte in der gleichen Weise untereinander an:
a. [ Funktion: Ansprechpartner ermitteln
b. & Funktion: Produktprasentation vereinbaren

c. I8 Ereignis: Produktprasentation geplant

"
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Das Basis-Kontrollflussmodell, das die erforderlichen Arbeitsschritte in der korrekten
Reihenfolge enthalt, ist fertiggestelit.

Markteinfihmung
geplant

i

Poientielle
Kundenadressen
ermitteln

!

Ansprechpartner

ermitteln

|

Produktprisentation
vereinbaren

!

Froduki-
prasentation
geplant

12
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4.4.2 Organisationseinheiten Arbeitsschritte zuweisen

In diesem Abschnitt ordnen Sie die Arbeitsschritte (Funktionen) den Organisationseinheiten
zu, die diese Funktionen ausfihren sollen.

Vorgehen
1. Klicken Sie auf die Funktion Ansprechpartner ermitteln und anschlieBend auf [ +]
Rechts einfugen.

2. Klicken Sie auf Organisationseinheit.

S e

Anzprechpartner,
]
' emitteln | ° n

Es gibt verschiedene Kanten, um den Arbeitsschritt (Funktion) und die
Organisationseinheit zu verbinden.
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3. Geben Sie den Namen Vertrieb ein und klicken Sie auf fiihrt aus.

l L+

Ansprechpartn L-- . [
e —O—IEW Vertrieb | - | (EN) }

! ©  [wwmmn. " ormmon.

Procuktprisentation
planen ) hat Fluss zu

! 4l L

() ist fachlich verantwortlich for

O faprt aus

() ist DV-verantwortlich fir

() entscheidet iber

) wirkt mit bei

() muss informieren Gber Ergebnis von
) muss informiert werden ber

() muss bei Abbruch informiert werden
() wirkt beratend mit

() stimmt zu

O uses

Die Organisationseinheit wird platziert.

Ansprechpartner ‘_ Vertrieb

Nicht nur der Arbeitsschritt Ansprechpartner ermitteln, sondern auch der
Arbeitsschritt Potentielle Kundenadressen ermitteln wird durch die
Organisationseinheit Vertrieb durchgefuhrt. Daher verbinden Sie Vertrieb mit

Potentielle Kundenadressen ermitteln.

4. Klicken Sie auf die Organisationseinheit Vertrieb, anschlieBend auf Qo Links einfiigen
und halten Sie die Maustaste gedruckt.

14
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5. Bewegen Sie den Mauszeiger an den Rand der Funktion Potentielle Kundenadressen
ermitteln. Wahrend Sie den Mauszeiger bewegen, hilft Ihnen die Linie der Gefuhrten
Modellierung, die Kante mittig an der Objektseite zu verbinden.

Potentielle
Fundensdressen ‘i‘
emitteln e

| |

| | n n

Ans prechpartner t el
emnitteln ‘_I_. wernieh .
n n n

6. Lassen Sie die Maustaste los wenn ein Ansatzpunkt fur die Kante eingeblendet wird. Die
Kantenwahl wird eingeblendet.

Klicken Sie auf fiihrt aus.
Klicken Sie auf die Modellflache um die Kante zu erhalten.

Ordnen Sie nun die Funktion Produktprasentation vereinbaren in gleicher Weise der
Organisationseinheit Product Management zu, wie Sie Ansprechpartner ermitteln
Vertrieb zugewiesen haben. Die Kante fiihrt aus ist bereits markiert, zum Fertigstellen
klicken Sie auf die Modellflache. Ihr Modell sieht nun folgendermaBen aus:

Markteinfihmnung
geplant

i

Potentielie
Kundenadressen
emnitteln

i

Ansprechpartner Vertrieb
ermitteln

l

Produktprasentation l Product
planen Management

l

Produkt-
prasentation
geplant

Sie haben die Arbeitsschritte den Organisationseinheiten zugewiesen.
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4.4.3 Fehlendes Objekt einfigen

Beim EinfUigen des Objekts Product Management haben Sie festgestellt, dass die Ubergabe
zwischen den Organisationseinheiten nicht modelliert wird. Tun Sie dies jetzt.

Vorgehen

1.
2.

Klicken Sie in der Leiste Symbole auf das Symbol fur Funktion.

Ziehen Sie den Mauszeiger auf die Kante zwischen den Funktionen Ansprechpartner
ermitteln und Produktprasentation vereinbaren. Die Kante wird griin angezeigt.

Ans prechpartner < Vertriah

emitteln

%

Produktprésentation ‘ Product

planen Management

Klicken Sie auf die Kante. In einem einzigen Schritt wird das Objekt platziert und die Kante
zwischen den Funktionen Ansprechpartner ermitteln und Produktprasentation
vereinbaren entfernt. Gleichzeitig wird das neue Objekt mit Ansprechpartner ermittein
und Produktprasentation vereinbaren Gber Kanten verbunden.

Geben Sie Ubergabe an das Product Management ein und driicken Sie die
Eingabetaste.

Das fehlende Objekt ist eingefugt.

16
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4.4.4 Objektauspragungen anlegen

Die Organisationseinheit Vertrieb ist auch fir den Schritt Ubergabe an das Product
Management verantwortlich. Damit Ihr Modell klar strukturiert ist, erstellen Sie neben der
Funktion Ubergabe an das Product Management eine Auspragung des Objekts Vertrieb.
Objektauspragungen sind Kopien von Objektsymbolen, die ein und dasselbe Objekt in einem
oder verschiedenen Modellen reprasentieren. Jede Auspragung des Objekts Vertrieb
reprasentiert das Objekt, das Sie in diesem Modell bereits angelegt haben. Wenn Sie die
Attribute dieser Auspragung andern, z.B. den Namen, wird der Name aller Auspragungen
dieses Objekts geandert.

Vorgehen

1. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Objekt Vertrieb und halten Sie die
Maustaste gedruckt.

2. Bewegen Sie den Mauszeiger neben das Objekt Ubergabe an das Product Management.

Linien informieren Uber die Entfernung und Ausrichtung des verschobenen Objekts in

Bezug auf andere Objekte. Im Modellierungsbereich wird ein Vorschaurahmen des Objekts

angezeigt.
[ (1 &
Ansprechpartner ]: i
amitteln +1—|I Vertrieb o
8 T B
(bergabe an das
Product
Management

3. Lassen Sie die Maustaste los und wahlen Sie Auspragungskopie hier anlegen.

(bergabe an das |

Product - S
I'.l'lanag:ment Ausprégungskopie hier anlegen
l Definitionskopie hier anlegen
. Hierher verschieben
Produktprasantati
- plf;f:ﬁn "4 Abbrechen

Die Auspragungskopie des Objekts Vertrieb wird platziert und markiert, das Symbol
Einfugen [ +] wird angezeigt.

17
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Klicken Sie auf [+ Links einfiigen und halten Sie die Maustaste gedruckt.

Bewegen Sie den Mauszeiger an den Rand der Funktion Ubergabe an das Product
Management und lassen Sie die Maustaste los wenn der Ansatzpunkt fur die Kante
eingeblendet wird.

bergabe an das E - i
Froduct hanagement "'.;.T- e Organisationseinheit

Die Kantenwahl wird eingeblendet.
6. Klicken Sie auf fuhrt aus.

Die Auspragungskopie wird angelegt und mit dem Arbeitsschritt verbunden.

18
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445 Unterstutzende Systeme zuweisen

In diesem Abschnitt erfahren Sie, wie Sie Anwendungssysteme zuweisen, die die
Arbeitsschritte unterstitzen.

Vorgehen

1.  Klicken Sie auf die Funktion Potentielle Kundenadressen ermitteln und anschlieBend
auf [+ Links einfiigen.

2. Weil das Anwendungssystem nicht in der Symbolleiste Intelligente Modellierung
aufgelistet wird, geben Sie anwend in dem Feld Symbole suchen ein. Die Objektsymbole
des Objekts Anwendung werden angezeigt.

| |

L 'F.E:-ieh{;éaé' i
Kundenadresserr |

* S T
[ |

anwen d| Anwendungssystem

Klicken Sie auf Anwendungssystem. Das Anwendungssystem ist platziert.
Geben Sie den Namen Customer Relationship Management ein. Das unterstitzende
System wird platziert.

5. Klicken Sie auf die Funktion Produktprasentation vereinbaren und anschlieBend auf
4] Links einfiigen.

6. Weil das Objekt Zeitplaner nicht in der Symbolleiste Intelligente Modellierung
aufgelistet wird, geben Sie zeit in dem Feld Symbole suchen ein. Das Objektsymbol
Zeitplaner wird angezeigt.

.

Leitplaner

zEil

7. Klicken Sie auf Zeitplaner.

19
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8. Geben Sie den Namen Product road map ein und klicken Sie auf die Kante liefert Input

far.

| |
Product road map E] (DE)

[ ]
o

@ erzeugt Qutput auf
) liest

O liefert Input fiir

Die unterstutzenden Systeme werden zugeordnet. Das aktuelle Modell sieht wie folgt aus:

Markteinflihrung | h
geplant

Fotentiele
Kundenadressen “—
emnitteln

S o Produktprasentation 4 Product
Product road map u planen n Management

20
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Objektsymbole, die mit Hilfe der Box Symbole suchen der Symbolleiste Intelligente
Modellierung platziert wurden, werden automatisch zur Symbolleiste Intelligente
Modellierung des jeweiligen Objekts hinzugefligt. Deshalb sind die Objektsymbole des
Anwendungssystems und des Zeitplaners jetzt in der Symbolleiste Intelligente Modellierung
fur Objekte des Typs Funktion verfugbar.

‘ Symbole suchen ®

Sie kdnnen die Symbolleiste Intelligente Modellierung konfigurieren.

21
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4.4.6 Symbolleiste Intelligente Modellierung konfigurieren

In diesem Abschnitt passen Sie die Symbolleiste Intelligente Modellierung an Ihre

Bedurfnisse an. Im folgenden Vorgehen kénnen Sie auf eine beliebige Schaltflache [ +]
Einfligen eines beliebigen Funktionsobjekts klicken, da Sie nicht das Modell andern, sondern
lediglich die Anzahl der Objektsymbole, die die Symbolleiste Intelligente Modellierung fur
Funktionen bereitstellt.

Vorgehen
1. Klicken Sie auf eine Funktion und dann auf eine beliebige Schaltflache [ +] Einfigen.

2. Klicken Sie auf *** Konfigurieren > Symbole aus Leiste entfernen.

ARIS-Standard wiederherstellen

Symbole suchen ®

3. Klicken Sie auf die Objektsymbole, die Sie entfernen mdéchten. Sie sind grau dargestellt.

~ [ - B
El

Zum Entfernen wihlen Fertig

Wenn Sie ein bereits gewahltes Objektsymbol von der Entfernung ausschlieBen méchten,
klicken Sie erneut auf das Objektsymbol.

4. Klicken Sie auf Fertig.

22
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Die gewahlten Objektsymbole werden aus der Symbolleiste Intelligente Modellierung

entfernt. Wenn Sie auf die [+ Schaltflache Einfiigen eines Objekts des Typs Funktion
klicken, werden nun die folgenden Objektsymbole angeboten.

* EEIRNITE]
=

‘ Symbole suchen b

23
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4.4.7 Objekte umbenennen

Sie kbnnen die Namen von Objekten direkt im Modell andern. Wenn Sie einen Namen andern,
werden alle Auspragungen des Objekts (Seite 17) in der Datenbank mit dem neuen Namen
dargestellt.

Im Folgenden andern Sie den Namen der Organisationseinheit Vertrieb.

Vorgehen

1.  Wahlen Sie eines der Symbole der Organisationseinheit Vertrieb und klicken Sie erneut
auf den Symbolnamen. Der Name wird markiert und kann Uberschrieben werden.

2. Geben Sie Sales ein und klicken Sie in die Modellierungsflache.

Der Name der Organisationseinheit lautet nun Sales und beide Auspragungen des Objekts
werden mit dem neuen Namen angezeigt.

Markteinfithrung %
geplant

!

Potenticlle
Kundenadressen ‘—
emnitteln

!

Ans prechpartner Sales
ermittein ¢ s

(hergabe an das

Product G Sales
Management
Produktprasentation ' Product
planen Management

Produkt-
prasentation
geplant
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4.4.8 Attribute platzieren

Sie kbnnen in Ihrem Modell Attribute von Objekten und Kanten einblenden. Sie werden nun
Kantentypen einblenden.
Vorgehen

1. Markieren Sie die Kante zwischen Sales und Potentielle Kundenadressen ermitteln.

2. Klicken Sie in der Funktionsleiste Il Start auf Eigenschaften. Der Dialog
Eigenschaften wird gedffnet.

3. Klicken Sie auf der Registerkarte Auswahl auf Format > Attributplatzierung (Kanten).

Eigenschaften - Kante: (Unbenannt) ﬁ
Auswahl JRIE Attributplatzierung (Kanten)
. Platzierte Attribute:
Attribute ]
Posithon Attribut Positionsnummer | | Hinzufiigen...
Auspragungen 1
* Format
Kantendarstellung
Atributplatziensng (Kanten)
Hinterdegungen
Platzierung Darstellung
Frei platziert:
................................................... - . mm
Ld
mm
| Textfeldpreite: t mm
| Textfeldhtihe 0| e
ARJS-Standard wiederherstelien
m Abbrechen Vorschau

4. Klicken Sie auf Hinzufiigen. Der Dialog Attribute hinzufiigen wird ge6ffnet.
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5. Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Nur gepflegte Attribute anzeigen und klicken Sie
doppelt auf Typ. Der Dialog wird geschlossen. Im Dialog Eigenschaften wird Typ
angezeigt und die Standardposition wird angegeben.

([0 Eigenschaften - Kante: [Unbenannt) W
Auswahl Attributplatzierung (Kanten]
Attribute .
Position Attribut Positionsnummer Hh\m‘!ﬂgmﬂ.
Auspragungen -
| 154 T,-F
| * Format Entfernen

Kantendarstellung

Attributplatziensng (Kanten) :
: b
Hirtterlegungen

chi:n.q Typ D-Ir:ll:ll.lg T,'p

Mit Attributname

Frei platziert: 65
S_chriﬁ_'l'mr!at

- |:I @ Horizent — Standard | =

------------- W Zeichenformatierung

Aussichtung:
Zentriert | ¥

Textfeldipreite: | e
Textfeldhdghe: TET
ARIS-Standard wiederherstellen
m Abbrechan Vorschau Hilfe

6. Klicken Sie auf OK. Der Dialog wird geschlossen und im Modellfenster wird das Attribut
angezeigt.
7. Um den Abstand zur Kante zu vergréBern, ziehen Sie das Attribut nach rechts und lassen

Sie die Maustaste los.

Customer Paotenticlle
i Relationship == Kundenadressen | 4=

emitteln

l fihrt aus

Ansprechpartner
rttein s Sales
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8. Klicken Sie auf das Objekt Customer Relationship Management, driicken Sie die
Strg-Taste und klicken Sie auf Product road map. Lassen Sie die Strg-Taste los und
ziehen Sie die ausgewahlten Objekte nach links. Dadurch wird gewahrleistet, dass das
Layout des Modells bestehen bleibt und genug Abstand zwischen den Objekten Product
road map und Produktprasentation vereinbaren zur Verfiigung ist, um das Attribut Art
der Kante liefert Input fiir zu platzieren.

9. Platzieren Sie die Attribute der Kanten zwischen alle Funktionen und
Organisationseinheiten beziehungsweise unterstitzenden Objekten, wie Sie es bereits
zuvor getan haben.

Sie haben das Modell fertiggestellt. Inr Modell sieht nun folgendermaBen aus:

Markteinfihrung
geplant

!

Potentielle
Kundenadressen 1—
emitteln

l fihrt aus

Ansprechpartner '
emitteln Sales

(Mhergabe an das chrt aus
Product Ju— Sales

Management

fefert Input fi o fihrsus
Product road map _Pu$ Produktprasentation JE Product
nen Management

!

Customer unterstitzt
Relatians hip _'.
.
Management
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4.5 Modell speichern

Um Ihre Arbeit zu sichern, klicken Sie auf M Speichern.

Das Modell wird gespeichert.
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5 Modell drucken

Sie konnen Ihr Model drucken.

Vorgehen

1. Klicken Sie auf ARIS > Drucken > Seitenansicht. Der Dialog Seitenansicht wird
geoffnet.

2. Aktivieren Sie Hochformat und An Seite anpassen.
r Sertenansicht m

& N I 92|:|*I%J G Q @ [ kW O B [ @ Hehformat| O Queformat [

r

k 1

Schliefien Hilfe

3. Klicken Sie auf die Schaltfliche = Drucken.
4. Wahlen Sie den Drucker und klicken Sie auf OK.
5. Klicken Sie auf SchlieBen.

Sie haben Ihr Modell gedruckt.
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6 Modell schlieBen

Sie haben das Modell erstellt. Nun kbnnen Sie es schlieBen.

Vorgehen

1. Klicken Sie in der Modellregisterkarte auf * SchlieBen.

— HKundenakquisition *

Wenn Sie das Modell noch nicht gespeichert haben, wird ein Informationsdialog ge6ffnet.
2. Klicken Sie auf Ja um das Modell zu speichern und zu schlieBen.

Die Modellregisterkarte wird geschlossen.
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Die zur Verfugung gestellten Informationen beschreiben die Einstellungen und
Funktionalitaten, die zum Zeitpunkt der Veréffentlichung gultig waren. Da Software und
Dokumentation verschiedenen Fertigungszyklen unterliegen, kann die Beschreibung von
Einstellungen und Funktionalitdten von den tatsachlichen Gegebenheiten abweichen.
Informationen Uber solche Abweichungen finden Sie in den mitgelieferten Release Notes.
Bitte lesen und berucksichtigen Sie diese Datei bei Installation, Einrichtung und Verwendung
des Produkts.

Wenn Sie das System technisch und/oder fachlich ohne die von Software AG angebotenen
Service-Leistungen installieren méchten, benétigen Sie umfangreiche Kenntnisse hinsichtlich
des zu installierenden Systems, der Zielthematik sowie der Zielsysteme und ihren
Abhangigkeiten untereinander. Aufgrund der Vielzahl von Plattformen und sich gegenseitig
beeinflussender Hardware- und Softwarekonfigurationen kénnen nur spezifische
Installationen beschrieben werden. Es ist nicht mdglich, sdmtliche Einstellungen und
Abhangigkeiten zu dokumentieren.

Beachten Sie bitte gerade bei der Kombination verschiedener Technologien die Hinweise der
jeweiligen Hersteller, insbesondere auch aktuelle Verlautbarungen auf deren Internet-Seiten
bezuglich Freigaben. Fur die Installation und einwandfreie Funktion freigegebener
Fremdsysteme kénnen wir keine Gewahr Ubernehmen und leisten daher keinen Support.
Richten Sie sich grundsatzlich nach den Angaben der Installationsanleitungen und
Handbucher der jeweiligen Hersteller. Bei Problemen wenden Sie sich bitte an die jeweilige
Herstellerfirma.

Falls Sie bei der Installation von Fremdsystemen Hilfe bendtigen, wenden Sie sich an Ihre
lokale Software AG-Vertriebsorganisation. Beachten Sie bitte, dass solche Hersteller- oder
kundenspezifischen Anpassungen nicht dem Standard-Softwarepflege- und Wartungsvertrag
der Software AG unterliegen und nur nach gesonderter Anfrage und Abstimmung erfolgen.

Bei Fragen zu speziellen Installationen, die Sie nicht selbst ausfiihren kénnen, wenden Sie
sich an Ihre lokale Software AG-Vertriebsorganisation
(https://www.softwareag.com/corporate/company/global/offices/default.ntml). Detaillierte
Informationen und Support erhalten Sie auf unserer Website.

Mit einem gultigen Support-Vertrag erreichen Sie den Global Support ARIS unter: +800
ARISHELP. Sollte diese Nummer von lhrem Telefonanbieter nicht unterstutzt werden,
erhalten Sie weitere Informationen in unserem Global Support Contact Directory.
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Hier finden Sie Informationen, Fachartikel, Problemlésungen, Videos und kénnen sich mit
anderen ARIS-Nutzern austauschen. Wenn Sie noch kein Konto haben, kénnen Sie sich bei der
ARIS Community anmelden.

Dokumentation finden Sie auf der Dokumentations-Website der Software AG
(https://empower.softwareag.com/). Zum Zugriff auf die Seite sind Anmeldedaten fir die
Produktsupport-Website Empower der Software AG erforderlich. Wenn Sie fir Empower
noch kein Konto haben, senden Sie eine E-Mail mit Ihrem Namen sowie der
Firmen-E-Mail-Adresse an empower@softwareag.com und beantragen Sie ein Konto.

Auch ohne Konto haben Sie die Méglichkeit, zahlreiche Links auf der
TECHcommunity-Website zu nutzen. Bei Fragen rufen Sie uns Uber die lokale oder kostenlose
Nummer far Ihr Land an, die Sie in unserem Global Support Contact Directory finden.

Auf der TECHcommunity-Website finden Sie Dokumentationen und andere technische
Informationen:

=  Nutzen Sie die Online-Diskussionsforen, die von Experten der Software AG moderiert
werden, um Fragen zu stellen, Best Practices zu diskutieren und zu erfahren, wie andere
Kunden die Technologie der Software AG verwenden.

= Sehen Sie sich Beitrage, Codebeispiele, Demos und Tutorials an.

= Hijer finden Sie auch Links zu externen Websites, auf denen Uber offene Standards und
Web-Technologie diskutiert wird.

=  Greifen Sie auf die Produktdokumentation zu, wenn Sie Uber
TECHcommunity-Zugangsdaten verfigen. Anderenfalls missen Sie sich registrieren
und Dokumentation als Interessengebiet angeben.

Sollten Sie ein Konto fur Empower haben, nutzen Sie folgende Websites fur detaillierte
Informationen oder Support:

=  Die Website Software AG Empower Product Support bietet Ihnen Produktinformationen.

= Wenn Sie Informationen zu Fixes erhalten und frihzeitige Warnungen, Fachbeitrage und
Artikel der Wissensdatenbank lesen mdchten, besuchen Sie das Knowledge Center.

= Sobald Sie ein Konto haben, kdnnen Sie Support-Vorfalle Gber den eService-Bereich von
Empower online 6ffnen.

= Unter Products kénnen Sie Feature- und Verbesserungsvorschlage einreichen,
Informationen zur Produktverfigbarkeit erhalten sowie Produkte herunterladen.
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SOFTWARE AG MANAGED LEARNINGS

Mehr Informationen und Schulungen zum Lernen via Laptop, Tablet oder Smartphone
erhalten. Erhalten Sie mit den Expertenschulungen von Software AG die Informationen, die
Sie fur Ihre Arbeit benétigen und fuhren Sie jedes Projekt zu einem erfolgreichen Abschluss.

Wenn Sie noch kein Konto haben, melden Sie sich als Kunde oder als Partner an.
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